Skarbowa
Izba Administracji Skarbowej

w Gdansku

2201-1IWW-1.0921.10.2020

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

Izba Administracji Skarbowej w Gdansku



I Dane identyfikacyjne kontroli

Temat kontroli

, Sprawdzenie prawidtowosci sprawowania w 2019 r. nadzoru stuzbowego nad obszarami,
w ktorych zidentyfikowano ryzyko korupcyjne”.

Jednostka
kontrolowana

Pierwszy Urzad Skarbowy w Gdyni
ul. Wiadystawa IV 2
81-353 Gdynia

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Pani Elzbieta Mularczyk

Naczelnik Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Gdyni (zwany dalej Naczelnikiem lub NUS)
powotana na stanowisko Naczelnika od dnia 01.03.2019 r.

Pani Wioleta Gawlinska

Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdyni (zwany dalej Naczelnikiem lub NUS)
powotana na stanowisko Naczelnika od dnia 25.09.2015 r. do 28.02.2019 .

Pani Katarzyna Ci¢zkal

Pierwszy Z-ca Naczelnika petni funkcje od dnia 01.06.2019 r.

Pani Agnieszka Palczynska

Pierwszy Z-ca Naczelnika petnita funkcje do dnia 31.05.2019 r.

Pani Aleksandra Pietrzak

Drugi Z-ca Naczelnika petni funkcj¢ od dnia 10.03.2017 r.

Kontrolerzy:

Wiktor Lipinski — kontroler skarbowy - koordynator kontroli
Maria Kubinska-Matciak - starszy ekspert skarbowy

Anna Kope¢ — starszy ekspert skarbowy
dzialajacy na podstawie upowaznienia
w Gdansku nr 2201-1WW-1.0921.10.2020

Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j

Data
rogpoczecia

i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

rozpoczecie czynnosci kontrolnych 15.06.2020 r.
zakonczenie czynnosci kontrolnych 24.07.2020 r.

Podstawa
prawna
prowadzenia
kontroli

Art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowe;.

Wopisano
do ewidencji
kontroli

P0z.1/2020

Okres objety
kontrolg

Prawidlowos¢ postgpowania Urzedu Skarbowego w roku 20109.

Zakres
przedmiotowy
kontroli

Zakres badania obejmowat nastgpujace zagadnienia kontroli:
1. Organizacja urzgdu skarbowego w zakresie objetym kontrola, przepisy wewnetrzne,
osoby odpowiedzialne.
2. Prawidlowo$¢ stosowania ,,Programu dziatan doskonalacych w zakresie antykorupcji”
z dnia 06.06.2018 r., w tym, w szczegdlnosci, podejmowanie reakcji na zidentyfikowane




ryzyka korupcyjne oraz na podjete dziatania naprawcze.
3. Przeprowadzenie kontroli funkcjonalnych w urz¢dzie w zakresie objetym tematem
kontroli.

Ocena kontrolowanej dzialalnosci

Ocena ogolna

Dziatania kierowanego przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w badanym zakresie oceniono
pozytywnie

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Przeprowadzona kontrola stwierdzita, ze przyjety w Urzedzie sposob organizacji pracy pozwala
na wlasciwg realizacje zadan w kontrolowanym zakresie.

Szczegdtowe uzasadnienie tej oceny stanowig ponizsze uwagi i oceny czastkowe dotyczace
kontrolowanych zagadnien.

Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja urzedu skarbowego w zakresie objetym kontrola, przepisy wewnetrzne, osoby
odpowiedzialne.

Stan prawny

1. Regulamin organizacyjny Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdyni, stanowigcy zatgcznik
do  Zarzadzenia nr  24/2018 Dyrektora Izby  Administracji  Skarbowej
w Gdansku z dnia 23.04.2018 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego
Pierwszemu Urzedowi Skarbowemu w Gdyni;

2. Regulamin pracy, stanowigcy zatacznik do Zarzadzenia nr 2/2017 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Gdansku z dnia 03.03.2017 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu pracy w Izbie Administracji Skarbowej w Gdansku.

Opis stanu
faktycznego

W oparciu o Regulamin organizacyjny Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Gdyni, Regulamin
pracy oraz wyjasnienia NUS z dnia 16.06.2020 r. ustalono, ze realizacja kontrolowanych zadan
w zakresie nadzoru stuzbowego nad obszarami, w ktorych zidentyfikowano ryzyko korupcyjne
byta realizowana przez Naczelnika, Z-cow Naczelnika Urzgdu oraz Kierownikéw komorek
organizacyjnych Urzedu: SKA-1, SKA-2, SKA-3, SKI, SER, SEE, SEW, SKK, SKP, SPV,
SPM, SOB1, SOB2.
Naczelnik Urzedu Pani Elzbieta Mularczyk. sprawuje nadzér od 01.03.2019 r.
/poprzednio Pani Wioleta Gawlinska/ nad:

1) Wieloosobowym Stanowiskiem Sekretariatu (SWS) / obecnie Wieloosobowym

Stanowiskiem Wsparcia (SWW);

2) Dziatem Spraw Wierzycielskich (SEW);

3) Dziatem Egzekucji Administracyjnej (SEE);

4) Dziatem Rachunkowosci (SER);

Pierwszy Z-ca Naczelnika Pani Katarzyna Ciezkal. sprawuje nadzér od 01.06.2019 r.

/poprzednio Pani Agnieszka Palczynska./ nad:
1) Dziatem Podatkow Dochodowych i Podatku od Towarow i Ustug (SPV);

2) Referatem Podatkéw Majatkowych i Sektorowych (SPM);




3)
4)
5)

6)

Dziatem Obstugi Biezacej (SOB1);

Referatem Przetwarzania Danych (SOB2);

Dziatem Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji Podatnikow (SKI) /
obecnie Dziatem ldentyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKI);

Dziatem Kontroli Podatkowej oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej (SKP) /
obecnie Dziatem Kontroli Podatkowej (SKP);

Drugi Z-ca Naczelnika Aleksandra Pietrzak. sprawuje nadzér nad:

1)
2)
3)

4)

Dziatem Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-1) / obecnie Pierwszym
Dziatem CzynnoS$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-1);

Dziatem Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2) / obecnie Drugim
Dziatem Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2);

Referatem Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-3) / obecnie Trzecim
Referatem Czynnos$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-3);

Wieloosobowym Stanowiskiem Spraw Karnych Skarbowych (SKK);

Za prawidlowe funkcjonowanie i realizacj¢ nadzoru stuzbowego w weryfikowanym obszarze
przez kierownikow komorek w okresie objetym kontrola odpowiedzialni byli kierownicy:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)
9)

Dzialu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-1) / obecnie Pierwszego
Dzialu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-1) - p. O. N.,

Dzialu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2) / obecnie Drugiego Dzialu
Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2)—p. W.K. do[...]ip.A. L. od [...],
Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-3) / obecnie Trzeciego
Referatu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-3) —p. M. K.,

Dziatu Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji Podatnikéw (SKI) / obecnie
Dziahu Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKI) - p. B. S.,

Dzialu Rachunkowosci (SER) — p. E. R.,

Dzialu Egzekucji Administracyjnej (SEE) —do [...]r.p. M. M., od [...]r. do [...] . p. D.
M.iod[...]r.p. M. M.,

Dzialu Spraw Wierzycielskich (SEW) —do [...]r.p.A. O.i0d[...] 1. p. W. K,
Wieloosobowego Stanowiska Spraw Karnych Skarbowych (SKK) - p. J. K.,

Dzialu Kontroli Podatkowej oraz Wymiany Informacji Miedzynarodowej (SKP) /
obecnie Dziatu Kontroli Podatkowej (SKP) —do [...]r.p. K. C.i0od [...]t. p. S. L.,

10) Dziatu Podatkow Dochodowych i Podatku od Towarow i Ustug (SPV) - p. B. F,,
11) Referatu Podatkéw Majatkowych i Sektorowych (SPM) —p. J. C.do [...]r.ip. A. M. od

[..]r.,

12) Dziatlu Obstugi Biezacej (SOB1) —p. T.P.do [...]r.ip.J. C.od [...] 1.,

13) Referatu Przetwarzania Danych (SOB2) —p. T. C..
Wskazanie odpowiedzialnych za wlasciwa organizacje pracy w komorkach urzedu, w tym
sprawowanie nadzoru stuzbowego — oprocz Regulaminu pracy (§11 pkt 6 i 8) oraz Regulaminu
organizacyjnego Urzedu (§9 pkt 4) — nastgpito poprzez odpowiednie zapisy w kartach
obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownika.

Ustalenia W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidlowosci.

Ocena Dziatalnos$¢ Urzgdu Skarbowego w powyzszym zakresie nalezy oceni¢ pozytywnie.

czgstkowa




2.Prawidlowos¢ stosowania ,,Programu dzialan doskonalacych w zakresie antykorupcji” z dnia 06.06.2018
r., w tym, w szczeg6lnosci, podejmowanie reakcji na zidentyfikowane ryzyka korupcyjne.

Stan prawny 1. Zarzadzenie Nr 74/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdansku
z dnia 06.12.2018 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji postgpowania w przypadku
zaistnienia zdarzenia o charakterze korupcyjnym;

2. ,,Program dziatan doskonalgcych w zakresie antykorupcji” z dnia 06.06.2018 r.;

3. Rejestr ryzyk korupcyjnych, w czgécei dot. | US w Gdyni.

Opis stanu W toku kontroli, m.in. na podstawie obowigzujacych w Urzedzie regulacji wewnetrznych,
faktycznego wydanych przez Dyrektora [zby Administracji Skarbowej w Gdansku oraz ztozonych wyjasnien
ustalono, ze :

1) Zostaly okre$lone obszary zagrozone wystapieniem ryzyka korupcji

Zgodnie z ,,Programem dziatan doskonalacych w zakresie antykorupcji”’, zatwierdzonym przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdansku w dniu 6.06.2018 r. kierownicy okreslaja
obszary zagrozone wystgpieniem ryzyka korupcyjnego. Wykonujac przedmiotowa dyspozycje
Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdyni za pismem nr [...] z dnia 30 sierpnia 2018
r. przekazat tabele, w ktorej zawarto wyniki z przeprowadzonej analizy ryzyka korupcyjnego.
W 2019 r. dokonano przegladu zidentyfikowanych ryzyk korupcyjnych, w wyniku ktérego
dodano dwa ryzyka. W zaktualizowanej tabeli w US zdiagnozowano 48 ryzyk korupcyjnych.

2) Okreslono i byly stosowane reakcje na ryzyko korupcyjne,

Do zaktualizowanych w 2019 r. zdiagnozowanych ryzyk korupcyjnych przypisane zostaty
najwazniejsze dzialania podejmowane w ramach reakcji na ryzyko.

Na podstawie przedstawionych wyjasnien i dowodow zweryfikowano sposob, w jaki stosowano
zaplanowane reakcje na zidentyfikowane ryzyka korupcyjne. Kontrolujacy wytypowali z kazde;j
komorki Us, W ktorej zidentyfikowano ryzyka korupcyjne, te
0 najwyzszym poziomie oraz wszystkie ryzyka z Dzialu Egzekucji Administracyjnej, dla
ktérych zostaly przedstawione dowody badz wyjasnienia na stosowanie kazdej zaplanowane;j
reakcji. Lacznie zweryfikowano 30 zidentyfikowanych ryzyk.

Zadanie: Badanie zasadno$ci zwrotu podatku VAT. Ryzyko: Nieuprawnione zaniechanie
wykonania czynnosci (wla$ciciel ryzyka — SKA-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Kontrola funkcjonalna
Kierownik Dziatu SKA-1 wyjasnit, ze poprawno$¢ prowadzonych czynnosci badana
byta w 2019 roku w ramach udokumentowanej kontroli funkcjonalnej
,Prawidtowos¢ wprowadzania danych do e-Orusa w zakresie czynnosci
sprawdzajacych". W ramach tej kontroli funkcjonalnej sprawdzano m.in.
podejmowane czynno$ci w ramach badania zasadno$ci zwrotu podatku VAT. Jako
dowdd przedtozono kserokopi¢ informacji o przeprowadzonej kontroli
funkcjonalnej.

2) Obowiazek konsultowania podejmowanych rozstrzygnie¢ z bezposrednim
przetozonym
Z wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. wynika, iz obowigzek konsultowania rozstrzygnie¢
z bezposrednim przetozonym przede wszystkim wynika z posiadanych upowaznien
do akceptacji zwrotow tj. pracownik nie ma mozliwosci podjecia decyzji o
dokonaniu zwrotu powyzej kwoty [...]tys. zt. Zwroty ponizej [...] tys. zt byly
akceptowane przez wieloletnich, do$wiadczonych pracownikow - ekspertow
skarbowych, w sytuacjach watpliwych byly one konsultowane z Kierownikiem




3)

4)

Dziatu. Zwroty w zakresie [...] zatwierdzane byly przez Kierownika Dziatu, zwroty
do[...]. przez Zastepce Naczelnika, a zwroty powyzej [...]. przez Naczelnika Urzedu
- po akceptacji odpowiednio Kierownika Dzialu i Z-cy Naczelnika. W zwigzku z
powyzszym kazdy zwrot powyzej [...] tys. zt byl konsultowany z bezpo$rednim
przetozonym. Na potwierdzenie przedtozono kserokopi¢ analizy zasadno$ci zwrotu
VAT zatwierdzonej przez Kierownika Dziatu oraz kserokopi¢ analizy zasadnosci
zwrotu VAT 1 protokolu z czynno$ci sprawdzajacych dotyczacych zwrotu
zatwierdzanego przez Naczelnika US.

Ponadto w przypadkach, gdy w toku prowadzonych czynnos$ci sprawdzajacych
wystapily watpliwosci co do interpretacji przepisow, sprawy te konsultowane byty
na biezaco z Kierownikiem Dzialu, Zastepca Naczelnika i/lub Naczelnikiem
Urzedu. W przypadku dalszych watpliwosci wystepowano o opini¢ do Radcy
Prawnego - w 2019 roku kilkukrotnie wystepowano o wydanie takiej opinii. Jako
dowod przedtozono kserokopi¢ wniosku o wydanie opinii oraz odpowiedz Radcy
Prawnego.

Dodatkowo jako dowdd biezacych konsultacji z przetozonym wskazano
postanowienia 0 przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT. Kierownik Dziatu
wyijasnil, iz kazde postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu konsultowane byto
z bezposrednim przetozonym (pisemna akceptacja) oraz podpisywane przez Z-c¢
Naczelnika. Na dowdd zataczono kserokopie przyktadowego postanowienia o
przedtuzeniu terminu zwrotu podatku.

Nadzoér nad przestrzeganiem wewngtrznych procedur postepowania

Kontrolujgcym przedtozono wydruk Procedury wewnetrznej ,,W sprawie okreslenia
zasad dotyczacych zwrotu podatku VAT w PUS w Gdyni” obowiazujaca w 2019
roku, ktora okresla m.in. zasady odpowiedzialnosci, nadzoru i postgpowania z
deklaracjami VAT dot. zwrotu. W procedurze opisano m.in. obowiazek
przeprowadzania czynnosci analitycznych, zasady przeprowadzania czynnosci
sprawdzajgcych i kontroli podatkowej, przedtuzania terminu zwrotu oraz akceptacji
zwrotow VAT. Kierownik Dzialu SKA-1 wyjasnil, iz nadzér nad przestrzeganiem
procedury odbywa si¢ co do zasady przy kazdej akceptacji zwrotu VAT.

Bezposredni nadzor przetozonego

Kierownik Dzialu SKA-1 wyjasnil, Ze na podstawie sporzadzanych raportow z
Poltax2B (obecnie Poltax2bplus) sprawuje nadzér nad prowadzona analiza
zasadnos$ci zwrotow oraz ich terminowoscig. Na dowod przedlozono kserokopig
raportu ,,Zestawienie oczekujacych zwrotow z odpisow”.

Zadanie: Typowanie do kontroli podatkowych. Ryzyko: Brak jednolitych zasad typowania do

kontroli (wlasciciel ryzyka — SKA-1).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

Wykorzystanie systemow informatycznych w analizie ryzyka

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Dzialu SKA-1 przy analizie wnioskow o
kontrolg wykorzystywano wszystkie informacje i uprawnienia do wytypowania, w
szczegoOlnosci: Poltax, KRS, CEPIK, Wro-System. Na dowdd zatgczono kserokopie
analizy wniosku o kontrolg.

Kontrola funkcjonalna

Urzad wyjasnit, ze zasady dot. obiegu wnioskow o kontrole, typowania do kontroli
oraz tworzenia planow kontroli ujete zostaty w procedurze wewnetrznej ,,W sprawie
procedur kontroli podatkowych". Procedura ta okre§la m.in. powstanie zespotu ds.




planowania kontroli, ktoéry podejmuje decyzje o ujeciu danego wniosku o kontrole
w planie. W 2019 roku w sktad zespotu wchodzili: Naczelnik Urzedu, Zastepcy
Naczelnika, Kierownicy komorek SKA-1, SKA-2, SKA-3, SKP i SPV. Powotlanie
zespotu zlozonego z czlonkdéw roznych komoérek ma zapewni¢ brak stronniczo$ci
oraz ujgcie w planach najtrafniejszych podmiotow pod katem pilnosci
przeprowadzenia kontroli, szacowanej kwoty uszczuplenia, mozliwos$ci
logistycznych Dziatu SKP.

Wszystkie sporzadzone wnioski (wnioski opracowane przez pracownika i
zaakceptowane przez Kierownika Dzialu) o kontrol¢ podlegaja oméwieniu na
spotkaniu Zespotu ds. planowania kontroli zgodnie z obowigzujaca procedurg. Z
tego powodu odstapiono od przeprowadzenia kontroli funkcjonalnej w 2019 roku.
Na potwierdzenie przedtozono wydruk procedury oraz wydruk protokotu w sprawie
ustalenia planu kontroli wraz z lista obecnos$ci oraz wykazem wnioskow o kontrolg.

Zadanie: Analiza informaciji mogacych mie¢ wplyw na powstanie obowiazku podatkowego w

zakresie wydatkéw i warto$ci_mienia zgromadzonego przez podatnika. Ryzyko: Zatajenie,

sfalszowanie informacji majacych znaczenie dla ustalenia stanu faktycznego w prowadzonym

postepowaniu (wlasciciel ryzyka — SKA-1).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

3)

Kontrola funkcjonalna

Zgodnie z wyjasnieniami z dnia 22.06.2020 r. oraz 20.07.2020 r. w 2019 roku
Kierownik Dziatu SKA-1 przeprowadzita dwie kontrole funkcjonalne w zakresie
,Prawidtowosci i terminowosci wprowadzani danych z Oswiadczen majatkowych,
prawidlowos$¢ sporzadzanych analiz” oraz w zakresie ,,Terminowo$¢ i
prawidtowos$¢ wprowadzania do BA os$wiadczen majatkowych przez wskazanego
pracownika”. Ponadto Z-ca Naczelnika przeprowadzita kontrole funkcjonalng w
zakresie ,,Sprawdzenie terminowos$ci zamykania w podsystemie Biblioteka Akt
prowadzonych spraw, oraz analiza biezacego prowadzenia spraw". W trakcie tej
kontroli funkcjonalnej omawiano wszystkie sprawy w toku, m.in. dotyczace zrodet
nieujawnionych. Na potwierdzenie przedtozono informacje o przeprowadzonych
kontrolach funkcjonalnych.

Pisemne dokumentowanie czynnosci stuzbowych

Kierownik Dziatu wyjasnil, ze do kazdej rozpatrywanej sprawy z nieujawnionych
zrodet zaktadana byta sprawa w Bibliotece Akt, do ktorej pracownik sporzadzat
analiz¢ (wstepna lub poglebiong). Kazda analiza sporzadzana byla na pismie i
podpisywana przez Kierownika Dziatlu, a w przypadku skierowania sprawy a/a, do
kontroli lub do postepowania podatkowego takze przez Z-c¢ Naczelnika. Jako
dowad przedtozono kserokopig analizy.

Nadzér nad przestrzeganiem wewngtrznych procedur postepowania

Wg wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. w zakresie nieujawnionych zroédet obowigzuje
procedura wewngtrzna ,,W sprawie zasad, trybu i organizacji rozpoznawania spraw
z zakresu opodatkowania dochodéw z nieujawnionych zrodet lub niemajacych
pokrycia w ujawnionych Zrédtach". Procedura ta okresla sposob postepowania z
informacjami (wewngtrznymi oraz wplywajacymi z innych urzeddéw i instytucji)
dotyczacymi nieujawnionych zroédet. Nadzor nad przestrzeganiem tej procedury
prowadzony byl na biezaco m.in. podczas akceptowania sporzadzanych przez
pracownikow analiz.

Prawidtowos$¢ wprowadzania danych i odnotowywania zmian w DWP nadzorowana
byta poprzez sporzadzanie wydrukow spraw z aplikacji DWP. Wydruki z DWP nie




4)

byly archiwizowane. Na dowod przedtozono wydruk zachowanej korespondencji
mailowej do pracownikow.

Pisemna akceptacja przetozonego
Kontrolujacym przedtozono kserokopi¢ sporzadzonej przez pracownika analizy
zaakceptowanej przez przetozonego.

Zadanie: Prowadzenie postepowan podatkowych. Ryzyko: Opodznienie/naruszenie terminu w

podjeciu czynnosci stuzbowych (wlasciciel ryzyka — SPM).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

3)

4)

5)

Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnig¢ z bezposrednim
przelozonym

Kontrolujacym przedtozono projekt decyzji sporzadzony przez pracownika
prowadzacego sprawe i przekazany do akceptacji do bezposredniego przetozonego,
opatrzony datg i podpisami pracownika i przetozonego.

Obligatoryjnos¢ rejestracji czynnosci w systemie

Urzad przedtozyt wydruk przekazujacy dwa zeznania podatkowe SD-3 z komorki
SOB2 do komérki SPM, dwa zeznania podatkowe SD-3 z adnotacja o odnotowaniu
sprawy w systemie SSP poprzez nadanie numeru sprawy, o przekazaniu sprawy do
realizacji konkretnemu pracownikowi, opatrzony data przekazania i terminem
zatatwienia.

Pisemne dokumentowanie czynnosci
Na dowdd stosowania powyzszej reakcji przedstawiono adnotacj¢ z rozmowy
telefonicznej sporzadzong przez pracownika dokonujgcego tej czynnosci.

Kontrola funkcjonalna

Kierownik Referatu SPM w 2019 r. przeprowadzitl kontrole funkcjonalne, na co
przedstawiono informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej sporzadzonej
dnia 24.12.2019 r. w zakresie prawidtowo$ci i terminowosci wprowadzania
dokumentow wymiarowych do POLTAX oraz sporzadzania i przekazywania
rejestrow przypisow i odpisow do SER w zakresie zryczaltowanego podatku
dochodowego od przychoddéw oséb duchownych.

Bezposredni nadzor przetozonego

Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika Referatu nadzor odbywat si¢ poprzez
biezace monitorowanie spraw odnotowanych w systemie SSP przydzielonych
poszczegdlnym pracownikom poprzez modut ,,moja praca", grupa wspolnej pracy:
2208 SPM KIER., przegladanie, wybdr: profil pracownika. Kontrolujagcym
przedtozono screen przyktadowego widoku w systemie SSP.

Zadanie: Prowadzenie czynno$ci sprawdzajacych. Ryzyko: Nieuprawnione zaniechanie

wykonania czynnos$ci skutkujace przedawnieniem zobowiazania podatkoweqo (wlasciciel

ryzyka — SPM).

Zaplanowane reakcje:

1)

Sporzadzenie i analiza raportow

Kierownik SPM wyjasnil, iz generowal raporty w aplikacji Czynnosci Majatkowe
dotyczace odnotowanych spraw, dla ktorych termin przedawnienia uptywa w danym
roku podatkowym, raporty nie byty archiwizowane.




2) Monitorowanie stanu zaawansowania danej sprawy

Z wyijasnien z dnia 19.06.2020 r. ztozonych przez Kierownika Referatu wynika, iz
sprawy wymagajace szczegolnej uwagi ze wzgledu na zagrozenie wystgpienia
mozliwo$ci przedawnienia, W tym sprawy o znacznym stopniu zlozonosci i
trudnos$ci podlegaja biezacej obserwacji przez bezposredniego przetozonego, CO
polega na cigglej komunikacji pomiedzy pracownikiem a przetozonym, poprzez
przekazywanie informacji odno$nie etapu sprawy, ustalaniu Kierunku dzialania,
podejmowaniu niezbednych czynnosci, bez zbednej zwloki, w celu wyeliminowania
zaistnienia niepozadanego zdarzenia.

3) Koordynacja zadan przez wyznaczonych pracownikoéw
Realizujgc powyzszg reakcje Urzad przekazywano do$wiadczonemu pracownikowi
zadania organizacji dzialan w sprawach przedawniajacych si¢ w danym roku
podatkowym polegajacej na przydziale tych spraw innym pracownikom w
uzgodnieniu z bezposrednim przetozonym.

4) Kontrola funkcjonalna
Kierownik Referatu SPM wyjasnit, iz nie przeprowadzono kontroli funkcjonalnej w
zakresie ryzyka nieuprawionego zaniechania wykonania czynnosci skutkujacego
przedawnieniem zobowigzania podatkowego. Obszar ten byl biezagco monitorowany
przez w/w narzedzia.

Zadanie: Prowadzenie postepowan podatkowych. Ryzyko: Opdznienie/naruszenie terminu w
podjeciu czynnosci stuzbowych (wlasciciel ryzyka — SPV).

Zaplanowane reakcje:

1) Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnig¢ 2z bezposrednim
przetozonym
Kierownik Dziatu SPV wyjasnil, iz w 2019 r., wystepowat (i nadal wystepuje)
obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygni¢¢ z bezposrednim
przetozonym, polegajacy m.in. na:
- przedkladaniu Kierownikowi do akceptacji analiz protokoléw kontroli
podatkowych i czynnos$ci sprawdzajacych. Jako dowod przedtozono kserokopig
analizy materialu dowodowego przed wszczgciem postgpowania podatkowego, z
naniesionymi poprawkami Kierownika Dzialu oraz podpisem 1 pieczatka
akceptujacego Kierownika,
- przedktadaniu Kierownikowi do akceptacji projektéw pism wystosowanych do
podatnikow, np. wezwan, postanowien, decyzji. Jako dowodd przedtozono
kserokopi¢ decyzji z pieczatka imienng i podpisem pracownika oraz akceptacja
Kierownika,
Ponadto Kierownik Dziatu wyjasnil, iz w/w obowigzek wynika ze szczegdtowego
Zakresu obowigzkow pracownikow Dziatu SPV. W zakresie obowigzkow
pracownikow Dziatu SPV, z ktérym kazdy z pracownikéw zostal zapoznany,
zawarto m.in. obowigzek informowania Kierownika Dzialu o stanie prac
powierzonych do wykonania oraz Sygnalizowanie Kierownikowi Dzialu
stwierdzonych nieprawidlowosci w sprawach zwigzanych z prowadzonymi
postepowaniami. Jako dowodd przedtozono kserokopie zakresow obowigzkow
pracownikow Dziatu SPV.

2) Obligatoryjnos¢ rejestracji czynnosci w systemie




3)

4)

5)

Z wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. ztoZzonych przez Kierownika Dzialu wynika, iz w
zakresie obowiazkow pracownikow Dzialu SPV, z ktorym kazdy z pracownikow
zostal zapoznany, zawarto m.in. obowigzek ewidencjonowania dokumentéw
prowadzonych postepowan podatkowych w systemach informatycznych
wykorzystywanych w Urzedzie. Jako dowdd przedtozono kserokopie zakresow
obowiazkow pracownikow Dziatu SPV.

W Dziale SPV odbywaly si¢ rowniez narady z pracownikami, na ktorych m.in.
omawiana byla organizacja pracy w komorce w zakresie biezacego i starannego
wprowadzania dokumentéw do POLTAXPLUS i rejestrowania przerw w P2BP, a
takze w zakresie rejestracji pism w Bibliotece Akt i zmiany w Bibliotece Akt
terminow zalatwienia spraw. Jako dowdd przedtozono kserokopie listy obecnosci z
narady wraz z protokolem.

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdyni obowigzuje procedura nr 11/2017 -
Procedura postgpowania w sprawie stosowania formularza ,Karta przebiegu
postepowania". Kazdy pracownik wszczynajacy postepowanie podatkowe ma
obowiazek prowadzi¢ ,,Kart¢ przebiegu postepowania" i jg na biezgco aktualizowac.
Karta zawiera wykaz podstawowych czynnosci technicznych wykonywanych przez
pracownika w trakcie prowadzenia postepowania podatkowego oraz informacje o
numerach systemowych. Dowod: Wydruk z programu Qasystent procedury 11/2017
oraz kserokopia przyktadowej Karty prowadzenia postgpowania w sprawie.

Pisemne dokumentowanie czynnosci
Kontrolujacym przedtozono kserokopi¢ adnotacji stuzbowej z rozmowy
telefonicznej oraz protokot sporzadzony na okoliczno$¢ stawienia si¢ podatnika.

Kontrola funkcjonalna
Kierownik Dzialu SPV w 2019 r. przeprowadzit kontrole funkcjonalne, na co
przedstawiono 2 karty informacji w ww. zakresie.

Bezposredni nadzor przetozonego

Kierownik komorki wyjasnil, iz w celu monitorowania terminowosci zatatwiania
spraw, w 2019 r. cyklicznie wykonywat wydruki z Biblioteki Akt dot.
prowadzonych przez pracownikéw spraw, na ktorych pracownicy nanosili adnotacje
nt. podejmowanych dziatan w sprawach. Jako dowod przedtozono kserokopig
wydrukow z Biblioteki Akt zarejestrowanych spraw z dn. 29.03.2019r., 03.07.2019
r., 09.12.2019 .

Zadanie: Wnioskowanie o zabezpieczenie wykonania zobowiazan podatkowych. Ryzyko:

Nieuprawnione zaniechanie wykonania czynnosci (wlasciciel ryzyka — SPV).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

Precyzyjny zakres obowigzkow i1 uprawnien

Urzad wyjasnil, iz w zakresie obowigzkow pracownikow Dziatu SPV, z ktorym
kazdy z pracownikow zostal zapoznany, zawarto m.in. sporzadzanie wnioskéw do
Dziatu Spraw Wierzycielskich w sprawie wydania decyzji zabezpieczajacych. Jako
dowod przedtozono kserokopie zakresdéw obowigzkow pracownikow Dziatu SPV.

Nadzér nad przestrzeganiem wewngtrznych procedur postepowania

Kierownik Dziatu wyjasnil, ze sporzadzane przez pracownika wnioski W sprawie
wydania decyzji zabezpieczajacych, sa przedktadane przez pracownika do
akceptacji Kierownikowi. Na potwierdzenie przedtozono kserokopi¢ wniosku z
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2019 r. o wydanie decyzji zabezpieczajagcej wraz z podpisem akceptujacym
Kierownika Dziatu.

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdyni obowigzuje procedura nr 11/2017 —
Procedura postgpowania w sprawie stosowania formularza ,Karta przebiegu
postepowania". Procedura obowigzuje pracownikéw, ktorych zakres zadan
obejmuje prowadzenie postgpowan podatkowych.

Jako dowdd przedtozono wydruk procedury wewnetrznej Postgpowania w sprawie
stosowania formularza ,karta przebiegu postgpowania” wraz z zalgcznikiem ,,Karta
przebiegu postepowania”.

Zadanie: Wydawanie postanowien w _sprawach przedluzenia terminu zwrotu. Ryzyko:

Nieuprawnione zaniechanie wykonania czynno$ci (wlasciciel ryzyka — SPV).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

3)

Precyzyjny zakres obowiazkow 1 uprawnien

Kierownik komorki wyjasnit, iz w zakresie obowigzkow pracownikow Dziatu SPV,
z ktorym kazdy z pracownikdw zostal zapoznany, zawarto m.in. rzetelne i
terminowe wykonywanie czynnosci okreslonych dla kazdego stanowiska.

Na potwierdzenie przedlozono kserokopie zakreséw obowigzkéw pracownikow
Dzialu SPV.

Nadzér nad przestrzeganiem wewngtrznych procedur postepowania

Urzad wyjasnil, ze obowigzuje procedura nr 25/2017 - Procedura w sprawie
wszczynania w wyniku kontroli przeprowadzonych przez pracownikow urzedu oraz
prowadzenia postepowan podatkowych wszczynanych na wniosek strony.
Procedura w pkt 5 zawiera wytyczne co do postepowania w przypadku wydawania
postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu, ktora reguluje terminy przedtozenia
kierownikowi analizy dot. przedtuzenia zwrotu VAT.

Na dowdd zatagczono wydruk z programu Qasystent procedury wewnetrznej nr
25/2017.

Sporzadzanie raportow weryfikujacych terminowos$¢ wydawanych postanowien

Z wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. ztozonych przez Kierownika Dziatu wynika, iz w
Bibliotece Akt wyodrebniono grupe spraw: [...](...).(...).3, w ktorej rejestrowane sg
sprawy dot. przedtuzenia terminu zwrotu podatku od towarow i ustug. Do grudnia
2019 r. istniat obowiazek cotygodniowego przekazywania raportow w zakresie
wstrzymanych zwrotow podatku od towarow i1 ustug do Izby Administracji
Skarbowej w Gdansku. W zwigzku z tym, Kierownik Dziatu SPV cotygodniowo
dokonywat weryfikacji spraw dot. wydawanych postanowien dot. przedtuzonego
terminu zwrotu podatku VAT. Pismem z dnia 19.12.2019 r. Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej w Gdansku wstrzymat do odwotania w/w obowigzek. Na
dowdd przedtozono kserokopi¢ pisma Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Gdansku z dnia 06.08.2019 r. nr [...], kserokopia wiadomos$ci e-mail z dnia
08.08.2019 r. oraz kserokopi¢ pisma Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Gdansku z dnia 19.12.2019 r. nr [...]

Zadanie: Orzecznictwo w zakresie kar porzadkowych. Ryzyko: Nieuprawnione zaniechanie

wykonania czynnosci (wlasciciel ryzyka — SPV).

Zaplanowane reakcje:

1)

Precyzyjny zakres obowigzkoéw i uprawnien
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Kierownik Dziatu SPV wyjasnit, iz w zakresie obowigzkéw pracownikéw Dziatu
SPV, z ktorym kazdy z pracownikow zostat zapoznany, zawarto m.in. sporzgdzanie
postanowien o natozeniu kary porzadkowej. Jako dowdd przedtozono kserokopie
zakresOw obowigzkow pracownikéw Dziatu SPV.

2) Nadzor nad przestrzeganiem wewnetrznych procedur postgpowania
Z wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. wynika, ze w Dziale SPV odbyla si¢ w dniu
18.04.2019 r. narada z pracownikami, na ktorej Kierownik m in. omawiat kwestie
stosowania przepisow prawa oraz obowigzujace w Urzedzie procedury w zakresie
stosowania kar porzadkowych. Na potwierdzenie przedstawiono kserokopie
informacji o naradzie z dnia [...] r. (lista obecnosci, plan narady).

Zadanie: Prowadzenie czynnosci sprawdzajacych. Ryzyko: Nieuprawnione zaniechanie
wykonania czynnos$ci skutkujace przedawnieniem zobowiazania podatkowego (wlasciciel
ryzyka — SKA-2).

Zaplanowane reakcje:

1) Sporzadzenie i analiza raportow
Na dowod wykonania czynnosci Urzad przedtozyt przyktadowy raport sporzadzony
w 2019 r.: raport z eORUS dot. nieztozonych PIT36L, na ktorym widniejg odrgczne
adnotacje potwierdzajace weryfikacj¢ zloZzonych rozliczeh poszczeg6lnych
podatnikow.

2) Monitorowanie stanu zaawansowania danej sprawy

Wedlug wyjasnien Kierownika Dziatu, w celu prawidlowego nadzoru nad
powierzonymi zadaniami, Kierownik i osoba zastepujaca kierownika zaktadali
sprawy w Bibliotece Akt oraz wyznaczali pracownikom termin zakonczenia sprawy.
Wprowadzono rowniez obowigzek konsultowania zmiany terminu zakonczenia
sprawy z Kierownikiem. Ostateczne decyzje o zakonczeniu sprawy podejmuje
Kierownik samodzielnie lub po uzgodnieniu z Zastgpca Naczelnika.

W celu weryfikacji stopnia realizacji spraw Kierownik sporzadzal wydruki z BA
spraw niezakonczonych w komoérce 1 zobowigzywal pracownikéw do
przekazywania informacji zwrotnej oraz omodwienia sposobu zatatwienia — na
dowdd przedtozono przyktadowy wydruk z BA wszystkich spraw niezatatwionych
przez wskazanego pracownika.

3) Koordynacja zadan przez wyznaczonych pracownikow
Kierownik SKA-2 wskazal, ze przyjeto system przydzielania spraw poszczegdlnym
pracownikom wedtug litery nazwiska podatnika, w BA zakladano sprawy ze
wskazaniem  wlasciwego pracownika. Przedlozyl przyktadowy wydruk
zrejestrowanych spraw jednego pracownika.

4) Kontrola funkcjonalna
Kontrolujacym przedtozono informacje o kontroli funkcjonalnej przeprowadzonej
przez Drugiego Zastgepce Naczelnika w Il kwartale 2019 r. ,,Sprawdzenie
terminowoS$ci zamykania w podsystemie Biblioteka Akt prowadzonych spraw oraz
analiza biezacego prowadzenia spraw”.

Zadanie: Prowadzenie czynno$ci sprawdzajacych. Ryzyko: Nieuprawnione zaniechanie
wykonania czynnosci skutkujace przedawnieniem zobowiazania podatkowego (wlasciciel
ryzyka — SKA-3).
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Zaplanowane reakcje:

1)

2)

3)

4)

Sporzadzenie i analiza raportow

Z wyjasnien Kierownika SKA-3 wynika, ze w ramach zaplanowanych reakcji
sporzadzano nastepujace raporty: Wykaz niezlozonych deklaracji VAT-7 wg
czgstotliwos$ci sktadania, Wykaz VAT-Czynny kilka miesigcy bez deklaracji VAT-
7 wg 00, Wykaz podatnikow VAT-czynny wykres$lenie z rejestru - likwidacja
dziatalnosci, VAT-S1, koniec DGOS, Wykaz VAT-7 zerowe przez x msc, Wykaz
ztozonych dokumentéw po terminie, Zawiadomienie KKS, Wykaz dluznikow wg
VAT-ZD - zgodnie z terminami wskazanymi w procedurze wewngtrznej w sprawie
unormowania w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdyni procedur realizacji
zadan w zakresie podatku od towarow i1 uslug oraz procedurze w sprawie
kompleksowej obstugi plikow JPK VAT:

e procedura 15/2017 w sprawie unormowania w Pierwszym Urzedzie
Skarbowym w Gdyni procedur realizacji zadan w zakresie podatku od
towarow i ustug

e procedura 24/2017 w sprawie kompleksowej obstugi plikow JPK VAT w
Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdyni

e procedura 2/2019 w sprawie kompleksowej obstugi plikow JPK VAT w
Pierwszym Urzgdzie Skarbowym w Gdyni

e procedura 3/2019 w sprawie unormowania w Pierwszym Urzedzie
Skarbowym w Gdyni procedur realizacji zadan w zakresie podatku od
towarow i ustug

Ponadto z eORUS sporzadzano cyklicznie dwa raporty: Wykaz niezlozonych
deklaracji VAT- w poszczegdlnych okresach oraz Wykaz weryfikacja VAT-7
przeniesienia —zbiorczo. Wykazy przekazywano wyznaczonym pracownikom SKA-
3 w celu weryfikacji oraz wezwania do zlozenia korekt deklaracji lub sporzadzenia
korekty z urzedu. Kontrolujacym przediozono przyktadowe raporty z eORUS
opatrzone datg i podpisem Kierownika oraz zaleceniami dla pracownikow.

Monitorowanie stanu zaawansowania danej sprawy

Z wyjasnien Kierownika SKA-3 wynika, ze w celu prawidlowego nadzoru nad
realizacjg zadan Kierownik komorki zaktadat w Bibliotece Akt sprawy przydzielane
poszczegdlnym pracownikom oraz wyznaczat termin realizacji. Wprowadzit takze
obowiazek konsultowania zmiany terminu zakonczenia sprawy. Ponadto Kierownik
cyklicznie sporzadzat wydruki z BA spraw niezakonczonych w komorce w celu
weryfikacji stopnia realizacji oraz omowienia sposobu zalatwienia a takze
kompleksowo sprawdzal sprawy, ktore zakonczyly si¢ adnotacja/ protokotem/
analiza. W przypadku zakonczenia czynnosci sprawdzajacych, z ktorych
sporzadzona zostata analiza/protokol pracownik konsultowal sposéb dziatania z
przetozonym. Kontrolujagcym przedstawiono przykladowy wydruk wszystkich
spraw niezatatwionych w danym okresie przez wskazanego pracownika, opatrzony
datg i podpisem Kierownika oraz zaleceniami dla pracownika oraz kopie dwoch
analiz z naniesionymi poprawkami Kierownika Referatu.

Koordynacja zadan przez wyznaczonych pracownikow

Z wyjasnien Urzedu wynika, ze w komorce dzielono zadania dotyczace biezacej
obstugi podatnikow wg koncowek NIP oraz zaktadano sprawy w BA z przypisaniem
do konkretnej osoby. Przedtozono przyktadowy wydruk zarejestrowanych spraw
jednego pracownika.

Kontrola funkcjonalna
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W badanym obszarze Kierownik przeprowadzit kontrole funkcjonalne w zakresie:
,Monitorowanie niezakonczonych rekordéw dot. raportu RO iR ”, ,, Prawidtowos¢
wzywania blednych deklaracji VAT”, ,,Monitorowanie obowigzku sktadania
deklaracji VAT ”. Ponadto kontrol¢ w zakresie ,,Sprawdzenie terminowos$ci
zamykania w podsystemie Biblioteka Akt prowadzonych spraw oraz analiza
biezgcego prowadzenia spraw” przeprowadzit rowniez Drugi Zastepca Naczelnika.
Kontrolujacym przedtozono 4 informacje o przeprowadzonych kontrolach
funkcjonalnych.

Zadanie: Prowadzenie postepowania egzekucyjnego. Ryzyko: Niepodejmowanie czynnosci
egzekucyijnych do majatku zobowiazanego pomimo wiedzy pracownika o tym majatku. W
konsekwencji mozliwo$¢ przedawnienia sie zobowiazania. (wlasciciel ryzyka — SEE).

Zaplanowane reakcje:

1) Staty nadzor przetozonego
Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika Dzialu nadzor odbywal si¢ poprzez
zastosowanie nastepujacych instrumentow:

¢ Narady z pracownikami, agendy
Na dowdd stosowania powyzszej reakcji przedtozono protokoty ze spotkan
z pracownikami, na ktorych omawiane byly m.in. biezace zadania do
realizacji, zalecenia pokontrolne, organizacja pracy i cele komorki egzekucji
do osiaggnigcia w kontrolowanym okresie.

e Objecie spraw obarczonych istotnym ryzykiem szczegdétowymi planami
pracy. Dowody stanowig przedtozone przez Urzad wybrane indywidualne
plany pracy, protokoty z kontroli funkcjonalnej z ich realizacji w okresie
objetym kontrola.

2) Wykorzystanie skryptow listujgcych tytuly bez zastosowanego srodka
egzekucyjnego
Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika Dziatu skrypty realizowane byly w celu
analizy obszaru ryzyka, poprzez ujecie danych w réznych przekrojach dziatalnosci
komorki, 1 tak:

e skrypty listujace sprawy bez czynnos$ci egzekucyjnych powyzej okreslonej
liczby dni;

e skrypty listujace sprawy wedtug rodzaju odnoszace si¢ do czasu trwania
postepowania egzekucyjnego realizowane w celu uzupeknienia i dalszej
analizy;

e skrypty listujace ilosci spraw dla obszaru.

Ze ztozonych wyjasnien wynika, ze ponadto wykorzystywano raporty dla kontroli
oraz wydruki na realizacj¢ dziatan, w tym:
wykaz zobowigzanych wg sum,;
wykaz zobowigzanych wg wierzyciela;
wykaz niezwolnione zajecia ruchomosci;
wykaz zobowigzani majacy nowe adresy;
e wykaz podmiotoéw z datg zgonu.
Jako dowod zastosowania wskazanej reakcji przedtozono wyniki ww. skryptow
listujacych oraz wydrukow sporzadzonych w kontrolowanym okresie.

Zadanie: Prowadzenie postepowania egzekucyjnego i zabezpieczajacego. Ryzyko: Prowadzenie
czynnos$ci stuzbowych poza siedziba jednostki KAS. bezposredni kontakt z zobowiazanym.
(wlasciciel ryzyka — SEE).
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Zaplanowane reakcje:

1) Konsultowanie podejmowanych dziatan z bezposrednim przetozonym
Z wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. ztozonych przez Kierownika Dziatu wynika m.in.,
iz w sprawach ztozonych, w wyniku przedtozenia akt do konsultacji, opracowywane
sa plany czynnos$ci do realizacji w sprawie. W przypadku, gdy w sprawie istnieje
domniemanie wystgpienia ryzyka, to czynno$ci terenowe realizowane sg takze w
asyscie Policji. Wystapienie o wywiad Policji eliminuje ryzyko korupcyjne, mogace
zaistniec w  kontekScie ewentualnego podwazania rzetelnoSci ustalen
podejmowanych w sprawie przez pracownika.
Jako dowod zastosowania wskazanej reakcji przedtozono: przyktadowe plany pracy
ujmujace czynnosci do realizacji w terenie, wyznaczanie przez przetozonego
terminu czynnosci realizowanych w dwuosobowym zespole, wniosek o asyste
Policji w celu realizacji sprawy obarczonej ryzykiem korupcyjnym, wnioski o
wywiady Policji.

2) Pisemne dokumentowanie czynnosci stuzbowych
Urzad przedtozyt protokoty o stanie majatkowym zobowigzanych, zawiadomienia o
zajgciach zabezpieczajacych, zawiadomienia o wykonaniu zlecen rekwizycyjnych,
sporzadzone przez pracownikow komorki egzekucyjnej w kontrolowanym okresie.

3) Obligatoryjno$¢ rejestracji czynnosci w systemie
Kontrolujacym przedlozono wydruki czynnosci zarejestrowanych w stuzbie -
potwierdzajace zgodno$¢ z arkuszem przydziatlowym.

4) Rotacje pracownikéw prowadzacych rejony egzekucyjne

Z wyjasnienia Kierownika Dziatu z dnia 22.06.2020 r. wynika, iz w odniesieniu do
stanu organizacji rejonow egzekucyjnych istniejacego na dzien 1 czerwca 2018 r.,
rotacje nastgpowaty kolejno: [...] r. (pelna rotacja), [...] r., [...] r. i kolejne (zmiany
osobowe w Dziale). Dalsze wprowadzenie do organizacji pracy z dniem [...] r.
obszarow  egzekucyjnych, jako mniejszych  jednostek topograficznych
zawierajacych konkretne ulice, przyporzadkowane poszczegdlnym pracownikom,
pozwala na realizacj¢ kolejnej planowanej rotacji rejondw z pominigciem ryzyka
powtodrzenia przydzielonego miejsca.

Jako dowdd zastosowania wskazanej reakcji przedtozono: przyktadowe plany pracy
ujmujace czynnos$ci do realizacji w terenie.

Natomiast jako dowody na dziatania dodatkowe podj¢te w komodrce egzekucji w
celu uzupetnienia odpowiedzi na ryzyko wskazano na:

e wdrozenie Procedury wewnetrznej nr 5/2019 w czg$ci dotyczacej
wydawania kwitariuszy przychodowych na czas stuzby (pkt 9) i rozliczania
wptat gotéwkowych,

e przeprowadzenie narady dotyczacej wdrozenia Procedury wewnetrznej nr
5/2019,

e przeprowadzenie kontroli funkcjonalnej dotyczacej pobierania i zdawania
kwitariuszy przychodowych.

Uzyskano wyjasnienia, 1z Procedura eliminuje mozliwo$¢ postuzenia si¢
kwitariuszem przychodowym poza stuzbg lub wyznaczonym terminem do
przyjmowania wptat w siedzibie Urzedu. Wdrozenie procedury stanowi
bezposrednig odpowiedz na ryzyko i zapobiega jego ewolucji.

Zadanie: Prowadzenie postepowania egzekucyjnego i zabezpieczajacego. Ryzyko: Nierzetelne
wykonywanie czynnosci stuzbowych, nierzetelna ocena materiatu, nieuprawnione zaniechanie
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wykonywania czynnosci, zatajenie, sfalszowanie informacji majacych znaczenie dla ustalenia

stanu faktycznego w prowadzonym postepowaniu egzekucyjinym. (wlasciciel ryzyka — SEE).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

3)

4)

Wykorzystanie systemow informatycznych w analizie ryzyka

Na dowod realizacji ww. reakcji kontrolujagcym przedtozono skrypty listujace, ktore
realizowane sg w celu analizy obszaru ryzyka, poprzez ujecie danych w roznych
przekrojach dziatalnos$ci komorki w tym: skrypty listujace sprawy bez czynnosci
egzekucyjnych powyzej okreslonej liczby dni, skrypty listujace sprawy wedtug
rodzaju odnoszace si¢ do czasu trwania postgpowania egzekucyjnego realizowane
w celu uzupelnienia dalszej analizy i skrypty listujgce ilosci spraw dla obszaru.
Ponadto przedtozono raporty dla kontroli oraz wydruki na realizacj¢ dziatan jak:
wykaz zobowigzanych wg sum, wykaz zobowigzanych wg wierzyciela, wykaz
niezwolnione zaj¢cia ruchomosci, wykaz zobowigzani majacy nowe adresy, wykaz
podmiotow z data zgonu. Do spraw przedlozono analizy realizowane przy
zastosowaniu aplikacji Ognivo oraz systemu STIR.

Nadzoér nad przestrzeganiem wewngtrznych procedur postepowania
Na dowdd realizacji powyzszej reakcji Urzad przedlozyt:

e Procedur¢ postepowania nr 5/2019 Naczelnika Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Gdyni obejmujaca obrot drukami $cistego zarachowania/
kwitariuszami przychodowymi/ wykorzystywanymi do pracy w terenie,

e protokot z narady w sprawie wdrozenia procedury,

e karte informacyjng o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej.

Konsultowanie podejmowanych rozstrzygnie¢ z bezposrednim przetozonym
Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika Dzialu nadzoér odbywat sie poprzez
zastosowanie nastepujacych instrumentow:

e realizacje¢ czynno$ci na podstawie indywidualnego planu pracy
stanowigcego forme konsultacji,

e opracowywanie zatozen do rozstrzygni¢¢ przez przetozonego, sprawdzenie
projektu,

e przedkladanie opracowan zawierajacych rozstrzygnigcie w zakresie
zwolnienia sktadnika majatku lub uchylenie zastosowanych srodkow do
podpisu Naczelnika Urzedu,

e realizacja Sciezki postgpowania wedtug schematu: protokot z czynnosci
egzekucyjnych -»zatozenie do rozstrzygniecia -» projekt -» sprawdzenie -»
przedtozenie dokumentu do podpisu Naczelnika Urzedu.

Jako dowdd zastosowania wskazanej reakcji przedtozono m.in.: przyktadowe plany
pracy, analiz¢ wniosku ztozonego w trybie art. 13 upea, akta sprawy zawierajace
protokot o stanie majatkowym zobowigzanego bedacy zalozeniem do
rozstrzygnigcia.

Pisemne dokumentowanie czynnosci stuzbowych

Wg wyjasnien Kierownika SEE w celu definitywnej eliminacji ryzyka nierzetelnego
wykonywania czynno$ci shuzbowych polegajacego na pominigciu sktadnika
majatkowego, co moze wynika¢ z zatajenia informacji majatkowej przez dtuznika,
sprawy obarczone istotnym ryzykiem skierowane zostaja do sgdowej procedury
wyjawienia majatku.

Na dowdd przedtozono przyktadowe protokoty z czynnosci egzekucyjnych, pisemne
analizy do nieskutecznych postepowan egzekucyjnych oraz wnioski, zawiadomienia
0 terminach.
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5) Obligatoryjnos¢ rejestracji czynno$ci w systemie

Na dowod realizacji ww. reakcji kontrolujgcym przedtozono o$wiadczenia z
realizacji samooceny w przedmiocie kompletnosci zapisow systemowych,
informacj¢ o utworzeniu obszaréw egzekucyjnych z dniem 01.10.2019 r., w celu
zwigkszenia skutecznosci nadzoru nad sprawami oraz 0O§wiadczenie o kompletnosci
zapisoOw poz, pot, osw w podsystemie Egapoltax wg stanu na dzien 29.10.2019 r.
potwierdzone wiasnorgcznym podpisem przez pracownikow w ramach obszaru
egzekucyjnego.

6) Rotacje pracownikow prowadzgcych rejony egzekucyjne
Dowodami potwierdzajacymi realizacje ww. reakcji sg przedtozone kontrolujagcym
protokoty zmiany rejonow egzekucyjnych oraz informacja o utworzeniu obszarow
egzekucyjnych z dniem 01.10.2019 r., w celu zwigkszenia skutecznosci nadzoru nad
sprawami.

7) Precyzyjny zakres obowigzkoéw i uprawnien
Urzad przedstawit wyjasnienia, ze nowe zakresy obowiazkow zostaly opracowane
w kwietniu 2019 r. i byly aktualizowane stosownie do zmian organizacyjnych i
kadrowych. Dowod w tym zakresie stanowig przedtozone zakresy obowigzkoéw
wraz z aktualizacjami, oraz informacja o utworzeniu obszaréw egzekucyjnych z
dniem 01.10.2019 r., w celu zwigkszenia skutecznosci nadzoru nad sprawami.

8) Podzial wykonywanych czynnosci na czastkowe, realizowane na rdéznych
stanowiskach
W ramach realizacji tej reakcji w pazdzierniku 2019 r. utworzona zostata
dokumentacja analizy uprawnien do systemu PoltaxPlus, ktora miata na celu
usunig¢cie uprawnien zbednych, nie wchodzacych do zakresu obowigzkow.
Na dowdd realizacji powyzszej reakcji Urzad przedlozyt analizy i przykladowe
zakresy obowigzkow.

Zadanie: Prowadzenie postepowania egzekucyjnego 1 zabezpieczajacego. Ryzyko:
Op6bznienie/naruszenie terminu w podjeciu czynnoséci stuzbowych. (wlasciciel ryzyka — SEE).

Zaplanowane reakcje:
1) Wykorzystanie systemow informatycznych w analizie ryzyka
Kierownik Dzialu SEE wyjasnil, ze w ww. reakcji wykorzystywano skrypty
listujace takie jak:
e sprawy bez czynnosci egzekucyjnych powyzej okreslonej liczby dni;
e sprawy wedlug rodzaju odnoszace si¢ do Czasu trwania postgpowania
egzekucyjnego realizowane w celu uzupetnienia i dalszej analizy;
e ilo$ci spraw dla obszaru.
Ze ztozonych wyjasnien wynika, ze ponadto wykorzystywano raporty dla kontroli
oraz wydruki na realizacj¢ dziatan w tym:
wykaz zobowigzanych wg sum,
wykaz zobowigzanych wg wierzyciela,
wykaz niezwolnione zajg¢cia ruchomosci,
wykaz zobowigzani majgcy nowe adresy,
wykaz podmiotéw z datg zgonu.
Realizowano takze analizy z aplikacji Ognivo 1 STIR.
Jako dowod zastosowania wskazanej reakcji przedtozono wyniki ww. skryptow
listujacych oraz wydrukow sporzadzonych w kontrolowanym okresie.
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2)

3)

4)

5)

6)

Nadzér nad przestrzeganiem wewnetrznych procedur postepowania oraz wydanie
wewnetrznych procedur

Kierownik Dziatu SEE w piSmie z dnia 22.06.2020 r. wyjasnit, iz do miesigca
czerwca 2019 r. nie obowigzywaly w Dziale Egzekucji Administracyjnej
wewnetrzne procedury postgpowania. W celu eliminacji wystgpujacego ryzyka
niepodejmowania czynnosci w terminie w obszarze rozliczen finansowych
wprowadzony zostal dokument wskazujacy sposob postepowania przy rozliczaniu
depozytow. W wyniku dostosowania wymienionego dokumentu do potrzeb
wprowadzonych obszaréw egzekucyjnych oraz w celu eliminacji ryzyk zwigzanych
z wydawaniem drukow $cislego zarachowania oraz wptat srodkéw pieni¢znych
uzyskanych w stuzbie, wprowadzona zostata wewngtrzna Procedura post¢powania
nr 05/2019 w sprawie rozliczania sum depozytowych i wplat gotowkowych, a
nastepnie wskutek dalszej analizy ryzyk, w 2020 r. wprowadzone zostaly 3 kolejne
procedury.

Kontrolujacym przekazano potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem kopie ww.
dokumentow oraz liste obecnosci z narady nr [...] z dnia [...] r. na ktérej omowiony
zostal obieg dokumentéw i podzial zadan zwigzanych z rozliczeniem sum
depozytowych.

Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnie¢ z bezposrednim
przetozonym, akceptacja przetozonego

Urzad przedlozyl potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem dokumenty w formie
przyktadowych indywidualnych planéw pracy, pisemnych instrukcji oraz
konsultacji spraw, a takze parafowane rozstrzygniecia przez Kierownika Dzialu w
sprawie zwolnien spod egzekucji przedktadanych do podpisu Naczelnikowi Urzedu.

Pisemne dokumentowanie czynnos$ci stuzbowych

Na dowdd stosowania wyzej wymienionej zaplanowanej reakcji przedtozone zostaty
wybrane protokoly z czynnosci egzekucyjnych, w tym: protokoly o stanie
majatkowym zobowigzanych, zawiadomienia o zajeciach zabezpieczajacych,
zawiadomienia o wykonaniu zlecen rekwizycyjnych, sporzadzone przez
pracownikow komorki egzekucyjnej w kontrolowanym okresie.

Obligatoryjnos$¢ rejestracji czynnosci w systemie

Kontrolujacym przedtozono kopie wydrukow czynnosci zarejestrowanych w stuzbie
- potwierdzajace zgodno$¢ z arkuszem przydzialowym, o$§wiadczenia z realizacji
samooceny W przedmiocie kompletnos$ci zapisow systemowych.

Rotacje pracownikoéw prowadzacych rejony egzekucyjne

Z wyjasnienia Kierownika Dziatu z dnia 22.06.2020 r. wynika, iz w odniesieniu do
stanu organizacji rejonéw egzekucyjnych istniejagcego na dzien [...] r., rotacje
nastepowaty kolejno: [...] r. (petna rotacja), [...] r., [...] r. i kolejne (zmiany osobowe
w Dziale). Dalsze wprowadzenie do organizacji pracy z dniem [...] r. obszarow
egzekucyjnych, jako mniejszych jednostek topograficznych zawierajacych
konkretne ulice, przyporzadkowane poszczegdélnym pracownikom, pozwala na
realizacje kolejnej planowanej rotacji rejonéw z pominigciem ryzyka powtorzenia
przydzielonego miejsca.

Kontrolujacym przedtozono jako dowdd informacje o utworzeniu obszarow
egzekucyjnych z dniem 01.10.2019 r., w celu zwigkszenia skutecznosci nadzoru nad
sprawami.
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7) Precyzyjny zakres obowigzkow i uprawnien
Urzad przedstawil wyjasnienia, ze nowe zakresy obowigzkow zostaty opracowane
w kwietniu 2019 r. i byly aktualizowane stosownie do zmian organizacyjnych i
kadrowych.
Dowod w tym zakresie stanowig przedtozone zakresy obowiazkow wraz z
aktualizacjami.

Zadanie: Udzielanie informacji podmiotom uprawnionym. Ryzyko: Nieuprawnione
przekazywanie informacii. (wlasciciel ryzyka — SOB-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Pisemna akceptacja przetozonego
7 wyjasnien Kierownika Dzialu SOB-1 wynika, Ze pisma stanowigce odpowiedz na
zapytanie lub wniosek skierowany od innego organu, przygotowane przez
pracownika SOB-1 wymagajg pisemnej akceptacji Kierownika Dzialu (pisma do
innych urzedoéw skarbowych, urzedow miast, ZUS, MOPS) oraz dodatkowo I
Zastepcy Naczelnika (w przypadku pism do prokuratur, sadow, ABW, Policji,
Kontrwywiadu Wojskowego).
Ponadto w 2019 roku przeprowadzona zostata kontrola funkcjonalna przez I
Zastepce Naczelnika.
Na dowod przediozono kopie pism do innych organdéw (3 szt.) oraz kserokopie
informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej.

Zadanie: Zapewnienie obslugi i wsparcia podatnika i platnika w prawidlowym wykonaniu
obowiazkéw podatkowych w tym m.in. udzielanie informacji podatkowych. Ryzyko:
Ujawnienie tajemnicy skarbowej. (wlasciciel ryzyka — SOB-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Kazdorazowe legitymowanie podatnikéw oraz weryfikowanie pelnomocnictw przed
udzieleniem informacji w zakresie objetym tajemnicg skarbowa
Kierownik Dziatu SOB-1 wyjasnil, iz kazdy pracownik Dziatu SOB-1 w zakresie
obowigzkow ma zawarty obowigzek dochowania tajemnicy skarbowej. Ponadto
zasada dochowania tajemnicy ustawowo chronionej jest przypominana
pracownikom SOB-1 w trakcie narad z Kierownikiem.

2) Instruktaz stanowiskowy
Wg wyjasnien z dn. 19.06.2020 r. oraz z dn. 23.07.2020 r., instruktaz stanowiskowy
jest przeprowadzany z kazdym nowym pracownikiem Dziatu. W 2019 roku zostat
przeprowadzony z 3 zatrudnionymi osobami.

Zadanie: Przyjmowanie 1 ewidencjonowanie skladanych deklaracji podatkowych, wnioskoéw,
informacji i innych dokumentoéw, w tym w postaci elektronicznej. Ryzyko: Niepodjecie dziatan
w_kierunku weryfikacji warto$ci rynkowej przedmiotu umowy cywilnoprawnej. (wlasciciel
ryzyka — SOB-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Wyrywkowe analizy przez Kierownika komoérki przyjmowanych deklaracji PCC-3
7 wyjasnien z dnia 19.06.2020 r. wynika, ze Kierownik komoérki SOB-1
wyrywkowo sprawdza w Info-Expert (system zawierajacy informacje o wartosciach
rynkowych pojazdow), czy wartos¢ przedmiotu umowy zostata przez pracownika
przyjmujacego deklaracje zweryfikowana prawidlowo. Raporty nie sa trwale
zapisywane.
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Zadanie: Wydawanie zaswiadczen. Ryzyko: Wydawanie zaswiadczenia o niezaleganiu pomimo
wystepowania zalegto$ci. (wlasciciel ryzyka — SOB-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Weryfikacja przez Kierownika Dziatu faktu braku zaleglosci w P2B przed
podpisaniem zaswiadczenia o niezaleganiu
Ztozono wyjasnienia, ze sporzadzone przez pracownika zaswiadczenia o
niezaleganiu w podatkach kazdorazowo przedkladane sg do akceptacji
Kierownikowi komorki, ktéry dokonuje ponownego sprawdzenia w systemie
Poltax2bPlus (w roku 2019 w systemie Poltax2B) stanu karty kontowej podatnika.
Raporty nie sg trwale zapisywane.

Zadanie: Prowadzenie spraw zwiazanych z kasami rejestrujacymi. Ryzyko: Nierzetelna ocena
materialu dowodowego zgromadzonego w sprawie zwrotu kwoty wydatkowanej na zakup kasy
fiskalnej. (wla$ciciel ryzyka — SOB-1).

Zaplanowane reakcje:

1) Weryfikacja dokumentow przez przetozonego przed wydaniem decyzji o zwrocie
Z wyjasnien z dnia 19.06.2020 r. wynika, iz przed wydaniem decyzji przyznajace;j
ulge na zakup kasy rejestrujacej, akta kazdej sprawy sa przedkladane przez
pracownika Kierownikowi do weryfikacji (decyzje podpisuje kierownik lub osoba
go zastepujagca) Na dowdd przedtozono kserokopig projektu decyzji oraz kserokopie
decyzji.

Zadanie: Prowadzenie czynnosci sprawdzajacych OB.02. Ryzyko: Na skutek dzialan
korupcyjnych: dokonanie zwrotu VAT fikcyjnym firmom, na podstawie fikcyjnych faktur,
nieuprawnionym podmiotom czy dokonanie zwrotdow w_przypadku braku dokumentow
zrodlowych. (wlasdciciel ryzyka — SOB-1).

Urzad wyjasnil, ze w przekazanym rejestrze ryzyk wystapit btad, ryzyko takie byto brane
pod uwage w procesie analizy ryzyk jednak z uwagi na fakt, iz ryzyka korupcyjne w
zakresie zwrotu podatku VAT byly ujete w rejestrze ryzyka, postanowiono nie
wykazywac tego ryzyka ponownie. Przekazany w 2019 roku rejestr ryzyk korupcyjnych
nie powinien zawiera¢ tego wiersza.

Zadanie: Prowadzenie kontroli podatkowej. Ryzyko: Prowadzenie czynno$ci stuzbowych poza
siedziba Urzedu (wlasciciel ryzyka — SKP).

Zaplanowane reakcje:

1) System motywacyjny
Wedlug wyjasnien Kierownika komorki, system motywacyjny polega na
wnioskowaniu o przyznanie nagrod kwartalnych (z reguty wyzszego stopnia) oraz
dodatkowych nagrod dla pracownikdéw zajmujacych si¢ kontrola podatkowa,
wnioskowanie o awans, dokonywanie pozytywnych ocen okresowych, kierowanie
na szkolenia zewngetrzne. Na dowod realizacji dzialan motywacyjnych przedtozono
wniosek do DIAS w Gdansku 0 przyznanie pracownikom SKP nagrody za 1V
kwartat 2019 r., wnioski o przyznanie dodatkowej nagrody za szczegdlne
osiggnigcia dla 4 pracownikéw SKP (z dnia 08.10.2019 r.), arkusz oceny okresowej
z wynikiem pozytywnym, 2 wnioski o awans dla pracownikow SKP, wydruk
delegacji — wyjazd na szkolenie z zakresu kontroli.
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2) Rotacja pracownikow w ramach zespotéw kontrolnych

Z wyjasnien Kierownika wynika, Ze nie ustala si¢ stalych zespoléw kontrolnych,
dokonywana jest rotacja pracownikoéw w ramach SKP, tworzy si¢ zespoly taczone,
tzn. sktadajace si¢ z pracownikow kontroli i pracownikow innej komorki. Przyjeto
zasade, ze osoby z krotszym stazem w SKP prowadza kontrole podatkowe i
wykonuja czynnosci stuzbowe w terenie z bardziej doswiadczonym pracownikami.
Pracownicy nie biorg udziatlu w przydzielaniu spraw i nie majg wptywu na rodzaj
otrzymanego zadania. Na potwierdzenie powyzszego przedstawiono wydruki z
podsystemu KONTROLA upowaznien do kontroli wystawionych w 2019 r.

Zadanie: Wprowadzanie do systemu informatycznego danych szczegdlowych z deklaracji
podatkowych oraz innych dokumentow. Ryzyko: Falszowanie dokumentow- wprowadzanie
deklaracji do systemu Poltax (ztozonych papierowo) z warto$ciami pozycji przypis/odpis
innymi niz zostaly zadeklarowane przez podatnika. (wlasciciel ryzyka — SOB-2).

Zaplanowane reakcje:

1) Kontrola funkcjonalna
Kierownik Referatu SOB-2 wyjas$nit, ze w II potroczu 2018 r. wykonano kontrole
funkcjonalng z zakresu poprawnos$ci wprowadzonych danych do systemu Poltax z
pozycji przypis/odpis w zeznaniach rocznych ztozonych w sposob papierowy.
Kontrola nie wykryla nieprawidlowosci w tym zakresie. Kolejna kontrola
funkcjonalna w tym zakresie zostata zaplanowana na I potrocze 2020 r.
Ponadto w 2019 Kierownik Referatu przeprowadzit kontrolg funkcjonalna z zakresu
poprawnosc¢ statusow przetwarzania deklaracji w systemie Poltax.
Na dowdd przedtozono kserokopie informacji o przeprowadzonych kontrolach
funkcjonalnych (szt. 2).

2) Losowy przydziat okreslonych dziatan
Z wyjasnien z dnia 17.06.2020 r. wynika, ze przydzial zadan i dokumentow
wprowadzanych do systemu odbywa si¢ w sposob losowy. Ponadto Kierownik
Referatu wyrywkowo sprawdza poprawno$¢ wprowadzonych dokumentéw do
systemu Poltax. Jako dowod przedtozono raporty z wykonanych zadan wybranego
pracownika SOB-2 w ciaggu tygodnia.

Zadanie: Pobér podatkéw 1 nalezno$ci niepodatkowych. Ryzyko: Falszowanie danych
skutkujace zwrotem nadplaty na niewla$ciwy rachunek bankowy badz inny adres podatnika.
(wlasciciel ryzyka — SKI).

Zaplanowane reakcje:

1) Bezposredni nadzor przetozonego
W wyijasnieniach z dnia 22.06.2020 r. Kierownik komorki wskazat, iz nadzor
sprawowal poprzez sporzadzanie raportow oraz sprawdzanie poprawnosci
rachunkéow bankowych wprowadzanych ze zgloszen identyfikacyjnych i
rejestracyjnych. Na potwierdzenie przedtozono raporty: raport - rachunek bankowy
czynne uzycie a data konca istnienia oraz raport z aplikacji e-ORUS - wykaz
wprowadzonych rachunkéw bankowych wg pola daty.

2) Wyrywkowe kontrole prawidlowosci wprowadzania danych do aplikacji
informatycznych dokonywane przez przetozonego
Kierownik komorki wyjasnit, iz w celu weryfikacji poprawnosci rachunkow
bankowych wprowadzanych przez pracownikéw Dzialu SKI sporzadzat raporty w
aplikacji e-ORUS ,,Wykaz wprowadzonych rachunkow bankowych wg pola daty”
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3)

oraz dokonywat sprawdzenia poprawnosci rachunkow bankowych przy weryfikacji
zgloszen identyfikacyjnych i rejestracyjnych oraz przy weryfikacji organizacji, ktore
posiadaly date ustania bytu prawnego i czynny rachunek bankowy. Jako dowody
przedtozono ww. raporty.

Kontrola funkcjonalna

W badanym obszarze kierownik przeprowadzit kontrole funkcjonalne w zakresie:
»Uzupehienie daty potwierdzenia nadania NIP w systemie CRP KEP, na podstawie
zgloszen identyfikacyjnych NIP-2, NIP-7” oraz ,,Zgloszenia rejestracyjnego w
zakresie podatku od towarow i ustug” w trakcie ktorych sprawdzono poprawnos¢
odnotowywania rachunkéw bankowych.

Kontrolujacym przedtozono 2 informacje o przeprowadzonych kontrolach
funkcjonalnych

Zadanie: Wykonywanie czynnosci poprzedzajacych wszczecie egzekucji, wystawianie 1

doreczanie upomnieh oraz wystawianie i przekazywanie tytuléw wykonawczych. Ryzyko:

Op6znienie terminu w podjeciu czynnosci stuzbowych (wlasciciel ryzyka — SEW).

Zaplanowane reakcje:

1)

Nadzoér nad przestrzeganiem wewnetrznych procedur

Wedtlug wyjasnien Kierownika SEW, pracownicy zapoznawani sa na biezaco z
wszelkimi wytycznymi, przekazywanymi przez Dyrektora lzby Administracji
Skarbowej w Gdansku i Ministerstwo Finansow dotyczacymi badanego obszaru. W
ramach kontroli funkcjonalnej w Il kwartale 2019 r., poddano kontroli prawidtowo$¢
ewidencjonowania dokumentdéw oraz podejmowanie czynno$ci przez komorke
SEW, zwigzanych z obstuga decyzji wydanych przez UCS. Natomiast w IV kwartale
2019 r., przeprowadzono kontrole w zakresie Prawidlowosci 1 terminowosci
wystawiania tytutow wykonawczych w II pétroczu 2019 r. Zaleglosci podatkowe
podlegaja rowniez wyrywkowym kontrolom, na podstawie raportow w POLTAX2B
lub listy zalegtosci konkretnego podatnika.

Ponadto biezaca kontrola odbywa si¢ przy nadawaniu klauzuli wykonalnosci
tytutom wykonawczym.

Na dowdd prowadzonych czynnosci przedtozono przyktadowe: 2 informacje o
przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej, zestawienie przypiséw w podatku GK oraz
listy zaleglosci dwoch podatnikow, opatrzone odrecznymi adnotacjami i podpisem
pracownika i/lub kierownika.

Zadanie: Orzekanie o zabezpieczeniu wykonania zobowiazan podatkowych oraz wystawianie i

przekazywanie do organdw egzekucyjnych zarzadzen zabezpieczenia. Ryzyko: Nieuzasadnione

odstapienie od zabezpieczania nalezno$ci (wladciciel ryzyka — SEW).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

Instruktaz stanowiskowy

Wg wyjasnien z dn. 22.06.2020 r. oraz z dn. 23.07.2020 r., instruktaz stanowiskowy
jest przeprowadzany z kazdym nowym pracownikiem Dziatu. W 2019 roku zostat
przeprowadzony z 3 zatrudnionymi osobami.

Dodatkowo na biezaco prowadzone sa konsultacje z pracownikami na temat
prowadzonych spraw.

Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnig¢ z bezposrednim
przetozonym
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Wypracowano schemat postgpowania w sprawie zabezpieczenia: dziatania
przygotowawcze do wydania decyzji zabezpieczajacej podejmowane sg przez
pracownikow dziatu SEW niezwlocznie po otrzymaniu wniosku o wydanie decyzji.
Wszelkie niezbedne informacje, ktore organ podatkowy moze uzyskaé z wlasnych
baz danych - drukowane sg niezwlocznie i dotgczane do akt sprawy. Jednoczes$nie
organ zwraca si¢ o nadestanie informacji do innych instytucji, m.in. Urzedu Miasta
Gdyni czy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Po zebraniu kompletu dokumentow
dokonuje si¢ analizy zasadno$ci wydania decyzji zabezpieczajacej. W przypadku
wystgpienia przestanek pozytywnych - po konsultacji z bezposrednim przetozonym
- wydawana jest decyzja zabezpieczajaca, ktora jest weryfikowana przez
Kierownika Dzialu i nastepnie przedktadana do akceptacji do Naczelnika.
Zarzadzenia zabezpieczenia przekazywane sa do Dziatu Egzekucji Administracyjnej
niezwtocznie po otrzymaniu zwrotnego po$wiadczenia odbioru decyzji. Natomiast
odstapienie od wydania decyzji wymaga analizy podpisanej przez Kierownika
Dziatu i Naczelnika.

Na dowdd stosowania reakcji przestano ZPO doreczenia decyzji z data wplywu do
Urzedu oraz informacje o przekazaniu ZZ-1 do SEE oraz pismo - odstgpienie od
wydania decyzji zabezpieczajacej zaakceptowane przez Kierownika Dzialu i
Naczelnika US.

Zadanie: Nadawanie rygoru natychmiastowe] wykonalnos$ci. Ryzyko: Opo6znienie terminu w

podjeciu czynnosci stuzbowych (wlasciciel ryzyka — SEW)

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

Instruktaz stanowiskowy

Wg wyjasnien z dn. 22.06.2020 r. oraz z dn. 23.07.2020 r., instruktaz stanowiskowy
jest przeprowadzany z kazdym nowym pracownikiem Dziatu. W 2019 roku zostat
przeprowadzony z 3 zatrudnionymi osobami.

Dodatkowo na biezgco prowadzone sg konsultacje z pracownikami na temat
prowadzonych spraw.

Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnie¢ z bezposrednim
przetozonym

W komorce funkcjonuje podobny schemat dziatania, jak w poprzednim ryzyku:
dziatania przygotowawcze do nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci
decyzji nieostatecznej, podejmowane sg niezwlocznie przez pracownikow Dziatu
SEW, po otrzymaniu wniosku o wydanie postanowienia. Wszelkie niezbedne
informacje, ktére organ podatkowy moze uzyska¢ z wiasnych baz danych -
drukowane sg niezwtocznie i dotaczane do akt sprawy. Jednoczes$nie Urzad zwraca
si¢ o nadestanie informacji do innych instytucji, m.in. Urzedu Miasta Gdyni czy
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Dopiero zebranie kompletu dokumentéw daje
podstawe do analizy zasadnos$ci nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci. W
przypadku wystapienia przestanek pozytywnych - po konsultacji z bezposrednim
przetozonym - wydawane jest postanowienie 0 nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. Akta sprawy sa weryfikowane przez Kierownika
pod wzgledem dokonanych czynnosci i dokonanych na ich podstawie ustalen.
Postanowienie o nadaniu rygoru jest weryfikowane przez Kierownika Dziatu i
nastepnie przedkladane do akceptacji do Naczelnika. Natomiast odstgpienie od
wydania postanowienia wymaga analizy podpisanej przez Kierownika Dziatu i
Naczelnika.

Na dowod prowadzonych czynnos$ci przedtozono postanowienie o nadaniu rygoru
natychmiastowej wykonalno$ci decyzji zweryfikowane przez kierownika dziatu i
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podpisane przez Naczelnika US oraz analiz¢ odstapienia od nadania rygoru z 2018r.
zaakceptowang przez Kierownika Dziatu i podpisang przez Naczelnika. Zgodnie ze
ztozonym wyjasnieniem, w roku 2019 nie sporzadzano analizy odstgpienia.

Zadanie: Prowadzenie spraw w zakresie ulg w splacie zobowiazan podatkowych. Ryzyko:
Nierzetelne wykonywanie czynnosci (wlasciciel ryzyka — SEW).

Zaplanowane reakcje:

1) Instruktaz stanowiskowy
Wg wyjasnien z dn. 22.06.2020 r. oraz z dn. 23.07.2020 r., instruktaz stanowiskowy
jest przeprowadzany z kazdym nowym pracownikiem Dzialu. W 2019 roku zostat
przeprowadzony z 3 zatrudnionymi osobami.
Dodatkowo na biezaco prowadzone sg konsultacje z pracownikami na temat
prowadzonych spraw.

2) Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnig¢ z bezposrednim
przetozonym.
Whioski wptywajace do komorki przydzielane sa do realizacji losowo. Celem
poprawy efektywnosci 1 przejrzystosci spraw prowadzonych w zakresie udzielania
ulg wprowadzono konieczno$¢ sporzadzania przez pracownika prowadzacego
spraw¢ analizy. Po zapoznaniu si¢ ze zgromadzonym w sprawie materiatem
pracownik sporzadza analize¢ wedtug okreslonego wzoru, w ktorej zawiera swoje
stanowisko w sprawie, nastepnie przedktada Kierownikowi Dziatu SEW celem
weryfikacji i naniesienia ewentualnych uwag, po czym trafia ona do Kierownika
Dziatu SEE , nastepnie przedkladana jest do akceptacji Naczelnikowi Urzedu. W
analizie umieszcza si¢ wszelkie inne istotne informacje, ktéore moga mie¢ wplyw na
podjecie decyzji w sprawie przyznania/ odmowy udzielenia ulgi w splacie
zobowigzan, m.in. o wczesniejszych wydanych decyzjach w tym zakresie,
informacje¢ o terminowos$ci splaty rat, innych zaleglosciach podatkowych,
informacje o stanie majgtkowym podatnika. Po podjgciu decyzji przez Naczelnika,
pracownik opracowuje projekt decyzji, ktory przedktada Kierownikowi, a
ostatecznie decyzje ulgowe podpisuje Naczelnik.
Ponadto stan zalatwienia spraw ulgowych podlega kontroli na podstawie wydrukow
z Biblioteki Akt - sprawy niezatatwione przez konkretnego pracownika. W zakresie
postegpowan ulgowych w II poétroczu 2019 r., przeprowadzono 4 kontrole
funkcjonalne.
Jako dowdd zalaczono przyktadowe: analiz¢ sprawy zatwierdzona przez zespot
opiniujacy w sktadzie: Kierownik SEW, Kierownik SEE, Naczelnik US, decyzje w
sprawie odroczenia zaptaty zaleglosci podatkowej zaparafowang przez Kierownika
SEW i podpisang przez Naczelnika US, wydruk z BA oraz z SSP spraw
przydzielonych z adnotacjami pracownika.

Zadanie: Dokonywanie rozliczen z tytulu wplat, nadptat, zaleglo$ci oraz zwrotéw podatkdow
oraz wydawania postanowien w_tym zakresie. Ryzyko: Pominiecie realizacji zajecia
wierzytelnos$ci i zwrot nadptaty podatnikowi. (wlasciciel ryzvka — SER).

Zaplanowane reakcje:

1) Kontrola funkcjonalna
Wymienione powyzej ryzyko nie byto objete kontrolg funkcjonalng. Kierownik SER
wyjasnita, ze ryzyko monitorowane jest na biezaco poprzez sporzadzany
sukcesywnie raport zwrotow z odpisdw oczekujgcych i przesytany e-mailem do
pracownikow dziatu SER, celem wczesniejszego podjecia dzialan wyjasniajacych
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2)

co do ich zasadnosci, braku innych zaleglosci podatkowych oraz weryfikacji zajeé
wierzytelnosci. W zwigzku z tym, Zze opisane e-maile nie s archaizowanie, do
wyjasnien dotgczono przyktadowe e-maile z marca 2020 r.

Losowy przydziat okreslonych zadan

Zgodnie z oswiadczeniem Kierownika SER, w 2019 r. realizacja zajgé
wierzytelno$ci realizowana byla przez pracownikow na podstawie przydzielanych
rejestrow z deklaracjami z wykazanymi nadptatami/nadwyzkami w sposob losowy.

Zadanie: Prowadzenie postepowan w sprawach o przestepstwa skarbowe 1 wykroczenia

skarbowe. Ryzyko: Brak taryfikatora wysoko$ci kary. (wlasciciel ryzyka — SKK).

Zaplanowane reakcje:

1)

2)

Instruktaz stanowiskowy/ biezacy

Z przedtozonych wyjasnien wynika, ze w 2019 r. przy omoéwieniu zakresu
obowiazkow nowego pracownika zostat przeprowadzony instruktaz stanowiskowy.
W ramach reakcji na ryzyko kierujagcy Wieloosobowym stanowiskiem spraw
karnych skarbowych sprawuje bezposredni nadzoér réwniez poprzez instruktaz
stanowiskowy/biezacy. Czynnosci przeprowadzenia instruktazu biezgcego nie sa
dokumentowane.

Ponadto z pracownikami omawiane sg na biezgco zalecenia organu nadzoru
dotyczace ujawnionych w praktyce watpliwosci lub niejasnosci w zakresie
stosowania przepisow prawa materialnego lub procesowego oraz inne zalecenia
zwigzane z prowadzeniem postgpowan mandatowych 1 postgpowan
przygotowawczych. Omowienia odbywaly sie¢ w formie narad, ktore byly
dokumentowane w systemie Qasystent oraz w formie spotkan biezacych, ktore nie
byly protokolowane. Przedlozono kserokopie listy obecnosci z narady w dniu
18.12.2019r.

Obowigzek konsultowania podejmowanych rozstrzygnie¢ z bezposrednim
przelozonym

Zgodnie ze ztozonymi wyjasnieniami, wysoko$¢ kary grzywny jest ustalana zgodnie
z wytycznymi wynikajacymi z art. 12 kks. i art. 13 kk.s. W sytuacjach
skomplikowanych pracownik prowadzacy postepowanie mandatowe lub
postepowanie przygotowawcze konsultuje wysokos¢ grzywny z kierujacym
stanowiskiem pracy lub pracownikiem zastepujacym, w wyjatkowych sytuacjach
wysoko$¢ kary grzywny konsultowana jest z Naczelnikiem Urzedu. W praktyce
wysokos¢ orzekanych kar grzywien jest zbiezna z orzecznictwem sadow
powszechnych. Czynno$ci przeprowadzenia konsultacji w  przedmiocie
podejmowanych rozstrzygnie¢ co do wysokosci kary nie sg dokumentowane.
Czynnosci w postepowaniach mandatowych prowadzonych w 2019 roku przez
nowego pracownika odbywaty si¢ co do zasady przy udziale i pod nadzorem
oskarzyciela skarbowego.

Roéwniez w postepowaniu przed sadem wysokos¢ kary grzywny byta konsultowana
z kierujacym stanowiskiem pracy lub w wyjatkowych sytuacjach z Naczelnikiem
Urzedu, w celu ustalenia zasadno$ci wnoszenia sprzeciwu od wyrokéw nakazowych
lub apelacji od wyrokéw - w zakresie orzeczonej przez sad kary grzywny. Jako
dowdd zataczono kserokopie przyktadowego wyroku Sadu wraz ze sprzeciwem od
wyroku, przygotowanym przez oskarzyciela skarbowego, podpisanym przez
Zastepce Naczelnika.
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3) Optymalny dobor kadr do zadan

W 2019 roku w SKK zatrudnione byty trzy osoby: dwoch oskarzycieli skarbowych
(sa to stanowiska samodzielne) z wyksztalceniem wyzszym prawniczym, z
wieloletnim do§wiadczeniem w prowadzeniu spraw kamych skarbowych, oraz
referent ds. karnych skarbowych. Postepowania mandatowe w 2019 roku
prowadzone byly przez wszystkich pracownikdéw, natomiast post¢powania
przygotowawcze wylgcznie przez oskarzycieli skarbowych. Nowy pracownik
zatrudniony na stanowisku referenta, przed rozpoczeciem pracy na stanowisku,
celem zapewnienia optymalnego doboru kadr do zadan, zostal skierowany na
szkolenie ,,Stosowanie prawa karnego skarbowego w finansowych organach
postepowania przygotowawczego", dedykowanym dla pracownikow ze stazem do 1
roku. Szkolenie odbylo sie¢ w dniach 25.02.2019r. do 01.03.2019r. Czynnosci w
postepowaniach mandatowych prowadzonych w 2019 roku przez tego pracownika
odbywaty si¢ co do zasady przy udziale i pod nadzorem oskarzyciela skarbowego.
Na dowod przedtozono kserokopi¢ zakresu obowigzkéw, uprawnien i
odpowiedzialnosci pracownika zatrudnionego na stanowisku referenta, kserokopie
karty zgtoszenia ww. pracownika na szkolenie.

3) W Urzedzie byly monitorowane obszary zagrozone wystapieniem ryzyka korupcyjnego
poprzez:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

biezacy nadzoér przetozonego podczas wykonywania przez pracownikow zadan

(konsultowanie podejmowanych rozstrzygnie¢; analiza akt i obszarow dziatania;

pisemna akceptacja przetozonego; instruktaz stanowiskowy; sporzadzanie raportow i

analiz);

obligatoryjnos¢ rejestracji czynnosci w systemie;

weryfikacja zakresow obowigzkow 1 uprawnien pracownikow;

stosowanie zasady ,,dwojga oczu" zgodnie z posiadanymi upowaznieniami;

szkolenia poglebiajagce wiedz¢ zardwno merytoryczng oraz z zakresu zachowan

korupcyjnych;

prowadzenie kontroli funkcjonalnych;

wydawanie wewngtrznych procedur;

cykliczne spotkania zespolow / narady w celu omoOwienia spraw zagrozonych ryzykiem.
wyjasnienia NUS z dnia 23.06.2020 r.

4) Realizowano szkolenia w zakresie tematyki antykorupcyjnej

W dniach 6 i 7 luty 2019 r. obecni w tych dniach pracownicy urzedu wzigli udziat w szkoleniu
przeprowadzonym przez trenera Izby Administracji Skarbowej w Gdansku z zakresu
,Problematyka antykorupcyjna, ze szczegdélnym uwzglednieniem procedury postepowania w
przypadku zagrozenia zachowaniem korupcyjnym". Dodatkowo polecono pracownikom
ukonczenie szkolenia e-learningowego pt. ,,Przeciwdziatanie korupcji" (na platformie Atena2).

wyjasnienia NUS z dnia 23.06.2020 r.

5) Nie kolportowano informacji dotyczacych przypadkéw odmowy przyjecia lapowki lub
ujawnienia korupcji

W 2019 r. nie byly kolportowane informacje dot. przypadkow odmowy przyjecia tapoéwki lub
ujawnienia korupcji z uwagi na fakt, iz w 2019 r. nie odnotowano przedmiotowych zdarzen.

wyjasnienia NUS z dnia 23.06.2020 .

6) Stosowano narzedzia motywowania, w szczegolnoSci za wyroézniajace si¢ postawy
etyczne
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W 2019 r. byly stosowane narzedzia motywowania, w szczegolnosci za wyrdzniajace si¢
postawy etyczne poprzez system nagrod kwartalnych i indywidualnych. Ponadto wystapiono z
wnioskiem o nadanie medalu za dhugoletnig stuzbe m.in. za promowanie zasad etycznego
postepowania.

wyjasnienia NUS z dnia 23.06.2020 r.

Ponadto stwierdzono, ze ze wzgledu na zdarzenie korupcyjne w 2018 r. Naczelnik podjat
nastgpujace dziatania naprawcze:

1. W trakcie 2019 r. na biezaco weryfikowano obszary zagrozone wystgpieniem korupcji,
a prowadzone dziatania pozwolily na utrzymanie ocen na tym samym poziomie.

2. Na poczatku 2019 r. dokonano przegladu i aktualizacji zidentyfikowanych ryzyk
korupcyjnych. W wystanym w dniu 1 lutego 2019 r. do Izby Administracji Skarbowej
w Gdansku rejestrze ryzyk na 2019 r. dodano zidentyfikowane z zakresu prowadzonych
postepowan egzekucyjnych ryzyko ,,Niepodejmowanie czynnosci egzekucyjnych do
majatku zobowigzanego pomimo wiedzy pracownika o tym, w konsekwencji mozliwo$¢
przedawnienia si¢ zobowigzania” oraz okreslono dziatania podejmowane w ramach
reakcji na ryzyko.

3. Po zaistnieniu zdarzenia o charakterze korupcyjnym Naczelnik wystapit do Dyrektora

Izby Administracji Skarbowej w Gdansku o rozwigzanie umowy z pracownikiem, ktory
uczestniczyt w tym zdarzeniu, umowa zostata rozwigzana z dniem [...] r. na podstawie
art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu pracy.
Nastepnie Naczelnik podjat dziatania dot. 0s6b nadzorujacych prace tego pracownika i
0sOb z nim wspotpracujgcych. Pismem z dnia [...] r. Naczelnik zlozyt wniosek o
odwotanie ze stanowiska Kierownika Dziatu Egzekucji ze wzglgdu na niewystarczajacy
nadzér w komorce, jednakze pismo odwotlujace nie zostato doreczone, gdyz osoba ta od
[...] r. jest nieobecna i nie deklaruje powrotu do pracy. Pismem z dnia [...] r. Naczelnik
ztozyl wniosek do Dyrektora o wszczecie postgpowania wyjasniajagcego wobec bylego
Kierownika SEE w zwiazku z niedopelnieniem obowigzkow stuzbowych, brakiem
wystarczajagcego nadzoru nad pracownikami Dzialu Egzekucji Administracyjnej,
stwierdzonego podczas przeprowadzonej kontroli wewnetrznej. Pismem z dnia [...] r.
ztozono rowniez wniosek o rozwigzanie umowy O prac¢ z wyzej wymienionym
pracownikiem na podstawie art. 53 § 1 Kodeksu pracy.

4. Naczelnik przeprowadzit zmiany organizacyjne i strukturalne majace na celu
ograniczenie zagrozenia korupcjg, m.in. zmiany na szczeblu kierowniczym i
pracowniczym. W komoérce SEE dokonano zmiany na stanowisku Kierownika, zmiany
zespotow egzekucyjnych, rejonow, lideréow zespotow, jednego pracownika
przeniesiono do innej komoérki organizacyjnej. Z dniem 01.10.2019 r. wprowadzono do
organizacji pracy Dziatu obszary egzekucyjne, jako mniejsze jednostki topograficzne
zawierajace konkretne ulice, przyporzadkowane poszczegdlnym pracownikom, co
pozwali na realizacje kolejnej planowanej rotacji rejondw z pomini¢ciem ryzyka
powtdrzenia przydzielonego miejsca. Kolejna rotacja planowana jest na [...]r.

Z przedstawionych wyjasnien wynika, ze Naczelnik zrealizowal dziatania naprawcze okreslone
w ,,Programie dziatah doskonalgcych w zakresie antykorupcji” w czesci ,,Dziatania doskonalace
— naprawcze w obszarze antykorupcji”, ktore powinny by¢ realizowane przez kadre
kierowniczg.

wyjasnienia NUS z dnia 23.06.2020 r.

Ustalenia

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie Stwierdzono
nieprawidlowosci.

W trakcie kontroli zweryfikowano 30 zidentyfikowanych ryzyk korupcyjnych pod katem
prawidtowosci podejmowanych reakcji przez kierownictwo Urzedu. Ustalono, ze w celu
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sprawowania nadzoru stuzbowego nad obszarami, w ktorych zidentyfikowano ryzyko
korupcyjne, lacznie zaplanowano 83 reakcje, w tym 11 kontroli funkcjonalnych. Analiza
dokumentacji oraz ztozonych wyjasnien dowiodta, ze w 3 przypadkach, pomimo zaplanowania,
kontrole nie zostaty przeprowadzone (SER, SPM, SKA-1). Biorac jednak pod uwage niewielka
skale odstepstw oraz fakt, ze w kazdym obszarze byty stosowane inne reakcje/mechanizmy
nadzoru, powyzsze ustalenie nie ma wptywu na przyznang ocen¢ czastkowa.

Ocena
czgstkowa

Dziatalno$¢ US w zakresie prawidtowosci stosowania ,,Programu dziatan doskonalgcych w
zakresie antykorupcji” z dnia 06.06.2018 r., w tym, w szczegdlnosci, podejmowanie reakcji na
zidentyfikowane ryzyka korupcyjne nalezy oceni¢ pozytywnie.

3. Kontrole funkcjonalne.

Stan prawny

1. Sprawozdania z przeprowadzonych w Pierwszym Urzg¢dzie Skarbowym w Gdyni kontroli
funkcjonalnych za okres: 01.01. —31.12.2019 r.

Opis stanu
faktycznego

Kontrole funkcjonalne

W  przypadku realizacji zadah przez 13 komorek Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Gdyni w okresie objetym kontrolg tj. w 2019 r. przeprowadzono kontrole funkcjonalne.
Kierownicy odpowiedzialni za prawidtowe funkcjonowanie i realizacj¢ nadzoru stuzbowego
przeprowadzili nastgpujace kontrole funkcjonalne, na co przedlozono stosowne karty
informacji:

1) Kierownik Pierwszego Dzialu Czynno$ci Analitycznych i sprawdzajacych (SKA-1)

przeprowadzil 4 kontrole funkcjonalne, z czego trzy dotyczyly kontrolowanego obszaru:

e Terminowos$¢ i prawidtowos¢ wprowadzania do BA oswiadczen majatkowych przez
wytypowanego pracownika

e Prawidlowos¢ 1 terminowo$¢ wprowadzania danych z os$wiadczen majatkowych,
prawidtowo$¢ sporzadzania analiz

e Prawidlowo$¢ wprowadzania danych do e-Orus w zakresie czynnosci sprawdzajacych.

W wyzej wymienionych przypadkach Kierownik stwierdzit nieprawidtowosci i wydat

zalecenia pokontrolne, ktore zostaly zrealizowane. Ponadto zakres: ,,Sprawdzenie

terminowoS$ci zamykania w podsystemie Biblioteka Akt prowadzonych spraw, oraz analiza

biezacego prowadzenia spraw" byt przedmiotem kontroli funkcjonalnej, przeprowadzonej

przez Drugiego Z-c¢ Naczelnika.

2) Kierownik Drugiego Dzialu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2)
przeprowadzit 2 kontrole funkcjonalne, z czego 1 dotyczyta kontrolowanego obszaru:
e Weryfikacja wezwan pod wzgledem wymagan okreslonych w art. 159 Ordynacji

podatkowe;.

W  wyniku kontroli Kierownik stwierdzita nieprawidlowosci/uchybienia 1 zalecita
wyeliminowanie ich w przysztosci. Ponadto zakres: ,,Sprawdzenie terminowosci zamykania
w podsystemie Biblioteka Akt prowadzonych spraw, oraz analiza biezacego prowadzenia
spraw" byt przedmiotem kontroli funkcjonalnej, przeprowadzonej przez Drugiego Z-c¢
Naczelnika.

3) Kierownik Trzeciego Referatu Czynnoséci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-3)
przeprowadzil 4 kontrole funkcjonalne, z czego 3 dotyczytly kontrolowanego obszaru:
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

e Monitorowanie niezakonczonych rekordow dot. raportu RO iR2

e Prawidlowos¢ wzywania btednych deklaracji VAT

e Monitorowanie obowigzku sktadania deklaracji VAT

W ww. trzech przypadkach Kierownik stwierdzit nieprawidtowosci i wydal zalecenia
pokontrolne, zostaly wykonane. Ponadto zakres: ,,Sprawdzenie terminowos$ci zamykania w
podsystemie Biblioteka Akt prowadzonych spraw, oraz analiza biezacego prowadzenia
spraw" byt przedmiotem kontroli funkcjonalnej, przeprowadzonej przez Drugiego Z-c¢
Naczelnika.

Kierownik Dziatu Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji Podatnikow (SKI)
przeprowadzil 6 kontroli funkcjonalnych, wedtug wyjasnien z dnia 22.06.2020 r. dwie z nich
dotyczyty kontrolowanego obszaru:
e Obstuga zgloszenia rejestracyjnego w zakresie podatku od towaréw i ustug VAT-R
e Uzupehianie daty potwierdzenia nadania NIP w systemie CRP KEP, nadanego na
podstawie zgloszen identyfikacyjnych NIP-2, NIP-7
W obszarze ryzyka korupcyjnego nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Kierownik Dziatu Rachunkowosci (SER) przeprowadzit 6 kontroli funkcjonalnych, z czego
zadna nie dotyczyla kontrolowanego obszaru.

Kierownik Dzialu Egzekucji Administracyjnej (SEE) przeprowadzil 4 kontrole funkcjonale,
wszystkie z zakresu kontrolowanego obszaru.

W ww. 4 przypadkach stwierdzono nieprawidlowos$ci badz uchybienia i wydano zalecenia
pokontrolne, ktore zostaty zrealizowane lub sg w trakcie.

Kierownik Dzialu Spraw Wierzycielskich (SEW) przeprowadzit 5 kontroli funkcjonalnych,
wszystkie z zakresu kontrolowanego obszaru.

W 1 przypadku nie stwierdzono nieprawidtowosci ani uchybien, w 1 przypadku stwierdzono
uchybienia, wydano zalecenia, ktére zostalty wykonane w toku kontroli, w 3 przypadkach
stwierdzono nieprawidtowosci, wydano zalecenia pokontrolne, ktore zostaty wykonane.

Kierujacy Wieloosobowym Stanowiskiem Spraw Karnych Skarbowych (SKK)
przeprowadzit 2 kontrole funkcjonalne, obydwie z zakresu kontrolowanego obszaru.

W obydwu kontrolach stwierdzit nieprawidtowosci i wydat zalecenia pokontrolne, ktore
zostaty wykonane.

Kierownik Dziatu Kontroli Podatkowej oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej (SKP)

przeprowadzit 5 kontroli funkcjonalnych, z czego 2 dotyczyty kontrolowanego obszaru:

e Sprawdzenie prawidtowosci zamykania spraw w BA po zakonczonych czynnosciach
sprawdzajacych

e Weryfikacja spraw niezatatwionych i przeterminowanych w BA — kod 500 kontrola
podatkowa

W obydwu przypadkach stwierdzono nieprawidlowosci i wydano zalecenia, ktore zostaty

zrealizowane.

10) Kierownik Dziatu Podatkow Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (SPV)

przeprowadzil 2 kontrole funkcjonalne, obydwie z obszaru kontroli.
W obydwu kontrolach stwierdzono nieprawidtowosci 1 wydano zalecenia pokontrolne, ktore
zostaty zrealizowane.

11) Kierownika Referatu Podatkow Majatkowych i1 Sektorowych (SPM) przeprowadzit 2

kontrole funkcjonalne, obie z kontrolowanego obszaru.
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W jednym przypadku nie stwierdzono nieprawidtowosci ani uchybien, w drugim
stwierdzono nieprawidlowosci, wydano zalecenia, ktére zostaly zrealizowane w trakcie
kontroli.

12) Kierownik Dziatu Obstugi Biezacej (SOB1) przeprowadzit 1 kontrole funkcjonalng, ktora
nie dotyczyla kontrolowanego obszaru.

13) Kierownik Referatu Przetwarzania Danych (SOB2) przeprowadzit 2 kontrole funkcjonalne,
czego 1 dotyczyta kontrolowanego obszaru:
e Poprawno$¢ statusoOw przetwarzania deklaracji w systemie POLTAX.
W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidlowosci, ktore zostaly naprawione przed jej
zakonczeniem.

Ustalenia Oceniajac kontrole funkcjonalne przeprowadzone w Pierwszym Urzg¢dzie Skarbowym w Gdyni
nalezy stwierdzi¢, iz w kontrolowanym okresie byt sprawowany nadzor stuzbowy. W
dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidlowosci.

Ocena Dziatalno$¢ Urzgdu Skarbowego w powyzszym zakresie nalezy oceni¢ pozytywnie.

czqstkowa

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Gdansk, dnia ...................

na oryginale podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdansku

Tomasza Staboszowskiego)

(podpis kierownika jednostki kontrolujgcej)

Obszar oznaczony [...] identyfikuje zakres wylaczenia jawno$ci, o ktérym mowa w art. 8 ust. 5 ustawy o
dostepie do informacji publiczne;j

We fragmentach oznaczonych [...] dokonano wylaczenia jawnosci w zakresie tajemnicy skarbowej i ochrony
danych osobowych na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostegpie do informacji
publicznej.

Wiylaczenia jawnosci dokonata: Monika Kwiecifiska — Inspektor ds. ochrony danych osobowych i innych
informacji prawnie chronionych.
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