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Temat kontroli Prawidłowość prowadzenia i ewidencjonowania czynności sprawdzających. 
 

 

 

 

Jednostka 

kontrolowana  

Urząd Skarbowy w Wejherowie 

ul. Sobieskiego 346 

84-200 Wejherowo 

Kierownik 

jednostki 

kontrolowanej  

Pani Dorota Adrjan 
Naczelnik Urzędu Skarbowego w Wejherowie (zwana dalej Naczelnikiem lub NUS) pełniąca 

obowiązki Naczelnika od dnia 01.01.2016r.  i powołana na stanowisko Naczelnika od dnia 

01.03.2017 r. 

Kontrolerzy: Anna Kopeć, starszy ekspert skarbowy – koordynator kontroli, 

Wioleta Kaczmarek, starszy ekspert skarbowy, działający na podstawie upoważnienia nr 2201-

IWW-1.0921.7.2021 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdańsku z dnia 17.06.2021 r. 

Data 

rozpoczęcia  

i zakończenia 

czynności 

kontrolnych 

Rozpoczęcie czynności kontrolnych 28.06.2021 r. zakończenie czynności kontrolnych 13.08.2021 

r. (z wyłączeniem okresu od 05.07.2021 r. do 15.07.2021 r.).   

 

Podstawa 

prawna 

prowadzenia 

kontroli  

 

Art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej 

Wpisano  

do ewidencji 

kontroli 

1/2021 

Okres objęty 

kontrolą  

od 01.07.2020 r. do dnia kontroli. 

Zakres 

przedmiotowy 

kontroli 

Zakres badania obejmuje następujące zagadnienia kontroli: 

1. Rozwiązania organizacyjne w zakresie prawidłowości i terminowości prowadzenia i 

ewidencjonowania czynności sprawdzających. 

Sprawowanie kontroli funkcjonalnej w zakresie objętym kontrolą. 

2. Terminowość, prawidłowość i forma dokumentowania przeprowadzonych czynności 

sprawdzających. 

3. Prawidłowość i terminowość odnotowywania przeprowadzonych czynności w aplikacjach 

informatycznych. 

 

II. Ocena kontrolowanej działalności 

 

Ocena ogólna  Działania kierowanego przez Naczelnika – Urzędu Skarbowego w Wejherowie w badanym 

zakresie oceniono pozytywnie z uchybieniami. 

Uzasadnienie 

oceny ogólnej 

Organ prawidłowo wypełniał obowiązki w kontrolowanym temacie. W okresie objętym kontrolą 

Urząd przestrzegał realizacji postanowień i procedur zawartych w Wewnętrznej procedurze 

postępowania nr [...] w sprawie zasad prowadzenia czynności sprawdzających.  



załącznik nr 19  

do instrukcji I-086/2 

F-391/2 - Wystąpienie pokontrolne prowadzonej w urzędach skarbowych woj. pomorskiego oraz  

w Pomorskim Urzędzie Celno–Skarbowym w Gdyni            Strona 3 z 10 

W Urzędzie można ustalić zakres kompetencji i uprawnień osób odpowiedzialnych za realizowanie 

procesu. 

Szczegółowe uzasadnienie oceny ogólnej stanowią poniższe uwagi i oceny cząstkowe dotyczące 

kontrolowanych zagadnień. 

 

III.  Opis ustalonego stanu faktycznego 
 

1. Rozwiązania organizacyjne w zakresie prawidłowości i terminowości prowadzenia i ewidencjonowania czynności 

sprawdzających. 

Stan prawny 

 

 Regulamin organizacyjny Urzędu Skarbowego w Wejherowie. 

 Wewnętrzna Procedura  nr [...] Naczelnika Urzędu Skarbowego w Wejherowie z dnia 30 

grudnia 2020 r. w sprawie zasad prowadzenia czynności sprawdzających  

 Wytyczne Ministerstwa Finansów oraz Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w 

Gdańsku, w zakresie przeprowadzania czynności sprawdzających. 

Opis stanu 

faktycznego  

W oparciu o regulamin organizacyjny Urzędu Skarbowego w Wejherowie, a także na podstawie 

składanych wyjaśnień ustalono, że realizacja kontrolowanych zadań odbywała się w następujących 

komórkach organizacyjnych Urzędu: 

 

 Pierwszym Dziale Czynności Analitycznych i Sprawdzających (SKA-1), 

 Drugim Dziale Czynności Analitycznych i Sprawdzających (SKA-2), 

 Trzecim Dziale Czynności Analitycznych i Sprawdzających (SKA-3),  

 Czwartym Wieloosobowym Stanowisku Czynności Analitycznych i Sprawdzających 

(SKA-4),  

 Dziale Obsługi Bezpośredniej (SOB), 

 Dziale Rachunkowości (SER).  

 

Za prawidłowe funkcjonowanie i realizację zadań przez wymienione komórki w okresie 

kontrolowanym odpowiedzialni byli:  

 Pani Monika Kwaśny – kierownik Działu ds. Analitycznych i Sprawdzających (SKA-1), 

 Pani Aneta Okońska – kierownik Działu ds. Czynności Analitycznych i Sprawdzających 

(SKA-2), 

 Pani Aneta Tusk – kierownik kierownik Działu ds. Czynności Analitycznych i 

Sprawdzających (SKA-3), 

 Pani Hanna Mejer – kierująca Wieloosobowym Stanowiskiem Czynności Analitycznych i 

Sprawdzających (SKA-4), 

 Pani Katarzyna Stawicka-Miotke – kierownik Działu ds. Obsługi Bezpośredniej (SOB), 

 Pani Alicja Mudlaff-Kunkel – kierownik Działu ds. Rachunkowości (SER). 

Bieżący nadzór nad wykonywaniem zadań sprawują kierownicy ww. komórek. 

 

Zgodnie Regulaminem Organizacyjnym bezpośredni nadzór nad komórkami sprawują, w 

zależności od pionów: 

 nad komórką SER (Pion Poboru i Egzekucji) – Naczelnik, Dorota Adrjan 

 nad komórką SKA-4 (Pierwszy Pion Kontroli) - Zastępca Naczelnika (ZN-1), Ewa 

Jankowska 

 nad komórkami: SKA-1, SKA-2, SKA-3 (Drugi Pion Kontroli), SOB (Pion Obsługi 

Podatnika) - Zastępca Naczelnika (ZN-2), Anna Jankowska. 

 

Nadzór w formie kontroli funkcjonalnej w Urzędzie Skarbowym w Wejherowie w temacie objętym 

kontrolą przeprowadzono: 

 

 SKA-1 

W okresie od 13.07.2020 r. do 17.06.2021 r. przeprowadzono w komórce 6 kontroli 

funkcjonalnych, którymi objęto tematykę: 

 Sprawdzenie prawidłowości kierowanych wezwań do podatników – za okres 05-06/2020. 
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 Sprawdzenie czy pracownicy stosują w ramach prowadzonych czynności sprawdzających 

środki dyscyplinujące przebieg czynności sprawdzających, a w szczególności kar 

porządkowych oraz regulacji z art. 83 k.k.s – za okres 05-06/2020, 01-05/2020, 06-

12/2020. 

 Sprawdzenie prawidłowości prowadzenia czynności sprawdzających w odniesieniu do 

deklaracji podatkowych z zakresu podatku od czynności cywilnoprawnych oraz 

prawidłowości odnotowywania ich w aplikacji E-orus – za okres 9/2020, 10/2020. 

 Prawidłowość prowadzenia i ewidencjonowania czynności sprawdzających w obszarze 

podatku od czynności cywilnoprawnych – za okres 01.01.2021-17.06.2021. 

W toku prowadzonych kontroli funkcjonalnej stwierdzono nieprawidłowości, polegające na: nie 

zatwierdzeniu w aplikacji e-Orus czynności sprawdzających, brak zastosowania w jednym 

przypadku adnotacji z rozmowy telefonicznej oraz polegające na podwójnym zaewidencjonowaniu 

sprawy w aplikacji e-Orus, sporządzaniem w kilku przypadkach notatek z rozmowy na wydrukach 

deklaracji/deklaracji. Dodatkowo stwierdzono nieprawidłowości, polegające na niepoprawnym 

adresie e-mail Urzędu, numerze telefonu i faxu w stopce wezwania, brak informacji o możliwości 

korzystania z usług portalu podatkowego oraz KIS, błędny adres portalu podatkowego 

(finanse.mf.gov.pl). 

W informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej zamieszczono zalecenia pokontrolne, oraz 

wskazano na ich wykonanie. 

 SKA-2 

W okresie od 20.08.2020 r. do 01.06.2021 r. przeprowadzono w komórce 13 kontroli 

funkcjonalnych, którymi objęto tematykę: 

 Sprawdzenie prawidłowości postępowania w zakresie dyspozycji wynikających z 

dokumentu „Standardy dotyczące wyjaśnień i wezwań” – za okres 20-21.08.2020. 

 Terminowość obsługi otrzymanych dokumentów podlegających księgowaniu wg wpływu 

od 15 do 19 czerwca 2020. 

 Sprawdzenie prawidłowości działań sprawdzających w tym w szczególności dynamikę 

odpowiedniej płynności i dynamiki działań, prawidłowości wezwań oraz stosowania 

środków dyscyplinujących przebieg tych czynności – za okres 08/2020, 12/2020, 06.2021. 

 Sprawdzenie prawidłowości odnotowywania czynności sprawdzających w aplikacji e-Orus 

– za okres 05.11.2020, 10.01-16.02.2021. 

 Sprawdzenie prawidłowości postępowania w zakresie weryfikacji danych z raportów 

ujawniających nie wykonanie obowiązku złożenia deklaracji VAT, z uwzględnieniem 

zachowania ciągłości działań w tym zakresie – za okres 10/2020. 

 Weryfikacja obiegówek w zakresie korekt skutkujących zwiększeniem 

zobowiązania/zmniejszeniem zwrotu – za okres Ad hoc, 27.05-28.05.2021. 

 Bieżąca kontrola realizowanych zadań i czynności - sprawdzenie prawidłowości czynności 

podejmowanych w zakresie weryfikacji przesłanek dających podstawę do wykreślenia z 

rejestru VAT – za okres 12/2020, 06.2021. 

 Sprawdzenie prawidłowości postępowania w zakresie weryfikacji danych wynikających z 

raportów JPK_VAT – za okres IV kw/2020, 16.02.2021, 03.03.2021, 08-09.04.2021, 

10.06.2021. 

W toku prowadzonych kontroli funkcjonalnych nie stwierdzono nieprawidłowości. Odnośnie 

czynności sprawdzających polecono skrócenie czasu prowadzenia spraw. 

 SKA-3 

W okresie od 30.09.2020 r. do 31.12.2020 r. przeprowadzono w komórce 6 kontroli 

funkcjonalnych, którymi objęto tematykę: 

 Sprawdzenie prawidłowości działań w ramach czynności sprawdzających, w tym w 

szczególności w zakresie odpowiedniej płynności i dynamiki działań, prawidłowości 

wezwań, pouczeń w tych wezwaniach oraz stosowania środków dyscyplinujących przebieg 

tych czynności w zakresie realizacji przydzielonych spraw z obszaru opodatkowania 

odpłatnego zbycia nieruchomości i praw majątkowych – za I, II, III, IV kw/2020. 

 Sprawdzenie prawidłowości ewidencjonowania czynności sprawdzających w BA i e-Orus – za 

III, IV kw/2020. 
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 Sprawdzenie prawidłowości weryfikacji błędnych deklaracji, które uznano za poprawne – 

za rok 2020. 

W toku prowadzonych kontroli funkcjonalnych nie stwierdzono nieprawidłowości. 

 SKA-4 

W okresie od 08.10.2020 r. do 31.12.2020 r. przeprowadzono w komórce 3 kontrole funkcjonalne, 

którymi objęto tematykę: 

 Kontrola ochrony danych osobowych przy wysyłaniu korespondencji do podatnika – za 

okres 08.10.2020. 

 Sposób postępowania z wnioskiem VAT-REF – za okres 01.07.-31.12.2020. 

 Realizacja wniosku otrzymanego z innego państwa członkowskiego w zakresie podatków 

pośrednich – za okres 01.07.-31.12.2020.  

W toku prowadzonych kontroli funkcjonalnych nie stwierdzono nieprawidłowości. 

 SER 

W okresie od 30.10.2020 r. do 29.01.2021 r. przeprowadzono w komórce 5 kontroli 

funkcjonalnych, którymi objęto tematykę: 

 Weryfikacja podstawy prawnej i treści wezwań oraz umieszczania na wszystkich wezwaniach 

informacji o weryfikacji pełnomocnictwa w CRPO – za okres 12-13.08.2020. 

 Weryfikacja prawidłowego statusu odnotowanych czynności sprawdzających w aplikacji e-

orus - „Ewidencja Czynności Sprawdzających” - czy figurują czynności „wprowadzone”, a 

nie „zatwierdzone” – za okres 01.01.-06.12.2020, 07-23.12.2020, 01.01.-29.01.2021. 

 Weryfikacja sporządzonych korekt z urzędu oraz informacji o których mowa w art. 274 § 2 

ustawy Ordynacja podatkowa w tym weryfikacja realizacji obowiązku sprawdzania danych 

w CRPO odnośnie pełnomocnictw przed wystosowaniem pisma do podatnika – za okres 

korekty z urzędu sporządzone w dniu 24.12.2020. 

W toku prowadzonych kontroli funkcjonalnych nie stwierdzono nieprawidłowości. 

 

W okresie objętym kontrolą w Urzędzie Skarbowym w Wejherowie obowiązuje Wewnętrzna 

Procedura Nr [...] w sprawie zasad prowadzenia czynności prowadzenia czynności sprawdzających. 

W Procedurze wprowadzono do użytku służbowego i stosowania: 

 dokument „Czynności sprawdzające" opracowane przez Departament Poboru Podatków w 

Ministerstwie Finansów Warszawa, maj 2017r., stanowiące załącznik nr 1 do niniejszej 

procedury 

 dokument  „Zasady prowadzenia czynności sprawdzających" - Gdańsk, kwiecień 2016r., 

stanowiące załącznik nr 2 do niniejszej procedury.   

Podejmowanie czynności. 

W urzędzie w przebiegu procesu związanego z tematem kontroli, czynności sprawdzające są 

prowadzone, z udziałem lub bez udziału podatnika/płatnika (w zależności od okoliczności sprawy), 

w szczególności: 

 wobec składanych przez podatników lub płatników deklaracji, 

 wobec składanych wniosków podatników/płatników, 

 w związku z informacjami, które wpłynęły do urzędu (np. doniesienia, informacje z innych 

urzędów), 

 na podstawie sporządzanych raportów, 

 na podstawie kwartalnych planów czynności sprawdzających, 

 w związku z obowiązującymi wytycznymi, wewnętrznymi procedurami postępowania, 

 z inicjatywy kierownika komórki lub pracowników na podstawie prowadzonych czynności 

w komórce. 

 

Przed podjęciem czynności z udziałem podatnika/płatnika, pracownicy dokonują sprawdzenia 

posiadanych przez organ podatkowy informacji (np. z systemów informatycznych). 

 

Prowadzenie czynności. 

W toku czynności sprawdzających, w zależności od prowadzonej sprawy: 

 kierowane są wezwania (telefonicznie, papierowo bądź elektronicznie) do złożenia 
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wyjaśnień, dokumentów, deklaracji, korekty deklaracji, 

 pozyskiwane są informacje z innych urzędów, od kontrahentów podatnika, 

sporządzane są korekty z urzędu. 

Następnie zebrane w toku czynności sprawdzających dokumenty, wyjaśnienia, informacje, 

deklaracje, korekty deklaracji są analizowane przez pracownika prowadzącego sprawę. 

 

Formy dokumentowania czynności sprawdzających. 

Czynności sprawdzające są udokumentowane, w zależności od sprawy: 

 analizą, 

 protokołem, 

 notatką służbową, 

 adnotacją w BA/SZD/SSP, 

 zaewidencjonowaniem w e-Orus, 

 wysłaną informacją do podatnika/płatnika (np. o dokonaniu korekty z urzędu), 

 wysłaną informacją do właściwego urzędu skarbowego o stwierdzonych 

nieprawidłowościach wraz z ewentualnie pozyskanymi dokumentami. 

 

Ewidencjonowanie czynności następuje w systemach: 

 Biblioteka akt, 

 SZD (komórki SER, SOB, SKA-1), 

 SSP (komórka SKA-1), 

 WAIPB, VIES (komórka SKA-4) oraz 

 e-Orus - po zakończeniu czynności sprawdzających. 

 

W Urzędzie Skarbowym w Wejherowie zasady rejestracji czynności sprawdzających w e-Orus 

odbywają się w oparciu o załącznik nr 2 do wewnętrznej procedury nr [...] w sprawie prowadzenia 

czynności sprawdzających w Urzędzie Skarbowym w Wejherowie. 

W urzędzie nie wprowadzono wewnętrznej procedury regulującej terminy rejestracji czynności w 

aplikacjach informatycznych, jednakże co do zasady: 

rejestracja czynności sprawdzających w BA/SZD/SSP odbywa się przy rozpoczęciu sprawy, w 

toku prowadzonej sprawy powiązywane są dokumenty dot. danej sprawy (m.in. 

wezwania, pisma przychodzące, wychodzące, wewnętrzne), 

zakończenie czynności jest odnotowywane w BA/SZD/SSP/e-Orus - za datę zakończenia 

czynności przyjmuje się dzień, w którym pracownik prowadzący sprawę lub pracownik 

wyznaczony przez kierownika do ewidencjonowania spraw ewidencjonuje zakończenie czynności 

w e-Orus lub dzień akceptacji protokołu/analizy przez kierownictwo, 

sprawy w zakresie poprawności rozliczenia w podatku dochodowym od osób fizycznych w 

zakresie uzyskanych dochodów zagranicznych - w aplikacji BA oraz WAIPB pracownik zamyka 

po uregulowaniu przez podatnika zaległości podatkowej wraz z odsetkami. 

 

Kontrolowany złożył wyjaśnienia: 

Pani Anna Jankowska – Zastępca Naczelnika Urzędu.   

 

Ustalenia:  

 

Przyjęte rozwiązania organizacyjne nie budzą zastrzeżeń.  

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyżej zakresie nie stwierdzono 

nieprawidłowości.  

Ocena 

cząstkowa  
Działalność Urzędu Skarbowego w powyższym zakresie należy ocenić pozytywnie.  

 

 

2. Terminowość prawidłowość i forma dokumentowania przeprowadzonych czynności sprawdzających . 

Stan prawny  Wytyczne Ministerstwa Finansów oraz Dyrektora Izby Administracji Skarbowej  
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 w Gdańsku, w zakresie przeprowadzania czynności sprawdzających.  

Opis stanu 

faktycznego  

Doboru próby do kontroli dokonano w oparciu o raporty z aplikacji e-Orus tj. „Wykaz Ewidencja 

Czynności Sprawdzających MF AP” (parametry raportów; status „Z”, czynności z udziałem 

podatnika, bez udziału podatnika wprowadzone do systemu w okresie 01.07.2020 r. – 22.06.2021 

r.).  Przedmiotowe raporty wygenerowały łącznie 10605 spraw. Kontroli poddano losowo 

wytypowanych 25 spraw, które zostały przeprowadzone przez pracowników komórek SKA-1, 

SKA-2, SKA-3, SKA-4, SER. 

 

Szczegółowym sprawdzeniem objęto:  

 kompletność wezwań pod względem formalnym, 

 stosowanie wezwań w formie elektronicznej lub telefonicznej albo przy użyciu innych 

środków łączności, 

 terminowość, kompletność i rzetelność zebranego materiału dowodowego, 

 prawidłowość i terminowość sporządzania protokołów i adnotacji  

z wykonanych czynności. 

 

W toku kontroli na podstawie akt oraz wyjaśnień kontrolowanego Urzędu ustalono, iż zakończenie 

czynności sprawdzających udokumentowane zostało kartą weryfikacji, analizą, protokołem, 

adnotacją, notatką służbową zaakceptowaną przez kierownika komórki i zatwierdzone przez 

naczelnika urzędu zgodnie z posiadanymi zakresami upoważnień w zakresie analiz kończących 

czynności sprawdzające. 

 

W przypadku czynności sprawdzających, w których wezwano podatnika do złożenia korekty 

wskazując konkretne nieprawidłowości, zakończenie czynności nastąpiło wyłącznie poprzez 

zamknięcie sprawy w systemie e-Orus, w dacie, kiedy dokonano weryfikacji poprawności korekty. 

 

W wyniku kontroli poprawności wykonania powyższych czynności stwierdzono: 

 

 w 1 sprawie skierowanie wezwania do podatnika, zawierającego brak informacji nt. 

Rozporządzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO), 

 w 1 sprawie zwłokę rok i trzy miesiące pomiędzy kolejnymi wezwaniami w sprawie. 

Urząd wyjaśnił, że: Przerwa w prowadzonych czynnościach była spowodowana faktem 

utrudnionego kontaktu z podatnikiem, z uwagi na zawieszenie działalności gospodarczej spółki – 

(…) Wpływ na tę przerwę miała także zmiana kadrowa na stanowisku prowadzącego czynności 

sprawdzające. W dziale SKA-3 od 1.10.2019 obowiązki prowadzenia czynności wobec osób 

prawnych przejęła Pani [...], która musiała szybko wdrożyć się w nowy zakres zadań. W pierwszej 

kolejności załatwiane były sprawy terminowe (np. korekty, z których wynikały nadpłaty). Trwająca 

od stycznia 2020 akcja zeznań, konieczność prowadzenia spraw bieżących oraz przejęcia i 

kontynuacji wielu spraw (czynności sprawdzających) będących w toku, a także konieczność 

szkolenia i samokształcenia się pracownika, miały wpływ na przerwę w prowadzonych 

czynnościach. 

 w 1 sprawie zwłokę ponad półtora roku od ostatniego wezwania do zakończenia czynności  

korektą wewnętrzną informacji podsumowującej VAT-UE. 

Urząd wyjaśnił, że zwłoka wynikła z braku kontaktu z podatnikiem (…). W toku czynności 

ustalono, że prezes Spółki przebywa w Zakładzie Karnym a spółka nie ustanowiła żadnego 

pełnomocnika, prokurenta, jak też nie doszło do zmiany składu organów (…). 

Ustalenia 

 

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyżej zakresie stwierdzono, 

jednostkowy przypadek skierowania wezwania do osoby fizycznej przez Trzeci Dział Czynności 

Analitycznych i Sprawdzających zawierające brak informacji nt. Rozporządzenia o Ochronie 

Danych Osobowych (RODO) oraz dwa przypadki przewlekłości w prowadzeniu czynności, jeden 

przez Trzeci Dział Czynności Analitycznych i Sprawdzających i jeden przez Czwarte 

Wieloosobowe Stanowisko Czynności Analitycznych i Sprawdzających. 

W pozostałym zakresie nie stwierdzono nieprawidłowości. 
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Ocena 

cząstkowa  

Działalność Urzędu Skarbowego w powyższym zakresie należy ocenić pozytywnie z 

nieprawidłowościami. 

 

3. Prawidłowość i terminowość odnotowywania przeprowadzonych czynności w aplikacjach informatycznych. 

 

Stan prawny 

 
 Wytyczne Ministerstwa Finansów oraz Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w 

Gdańsku, w zakresie przeprowadzania czynności sprawdzających. 

 

Opis stanu 

faktycznego  

Na podstawie badanej próby ustalono, iż w Urzędzie Skarbowym w Wejherowie rejestracja 

czynności sprawdzających w Systemie eOrus odbywała się zgodnie z zasadami wynikającymi z 

załącznika nr 2 do wewnętrznej procedury nr [...]w sprawie prowadzenia czynności 

sprawdzających w Urzędzie Skarbowym w Wejherowie. 

 

Natomiast rejestracja czynności w aplikacjach informatycznych zgodnie z przyjętymi w Urzędzie 

zasadami, tj.: 

 

 rejestracja czynności sprawdzających w BA, SZD, przy rozpoczęciu sprawy, w toku 

prowadzonej sprawy powiązywano dokumenty dot. danej sprawy (m.in. 

             wezwania, pisma przychodzące, wychodzące, wewnętrzne), 

 zakończenie czynności odnotowywano w BA, SZD, e-Orus,  

 za datę zakończenia czynności przyjmowano dzień, w którym: 

 pracownik prowadzący sprawę lub pracownik wyznaczony przez kierownika do 

ewidencjonowania spraw ewidencjonował zakończenie czynności w e-Orus lub 

 dzień akceptacji protokołu/analizy przez kierownictwo, 

 sprawy w zakresie poprawności rozliczenia w podatku dochodowym od osób fizycznych w 

zakresie uzyskanych dochodów zagranicznych - w aplikacji BA oraz WAIPB pracownik 

zamyka po uregulowaniu przez podatnika zaległości podatkowej wraz z odsetkami. 

 

Doboru próby do kontroli dokonano w oparciu o raporty z aplikacji e-Orus tj. „Wykaz Ewidencja 

Czynności Sprawdzających MF AP” (parametry raportów; status „Z”, czynności z udziałem 

podatnika, bez udziału podatnika wprowadzone do systemu w okresie 01.07.2020 r. – 22.06.2021 

r.).  Przedmiotowe raporty wygenerowały łącznie 10605 spraw. Kontroli poddano losowo 

wytypowanych 25 spraw, które zostały przeprowadzone przez pracowników komórek SKA-1, 

SKA-2, SKA-3, SKA-4, SER. 

 

Szczegółowym sprawdzeniem objęto:  

  poprawność wprowadzonych danych w tym w zakresie wyboru tematu, wartości WUSZ, 

  terminowość odnotowywania czynności. 

 

W wyniku kontroli poprawności wykonania powyższych czynności stwierdzono:  

 1 przypadek niepoprawnego wprowadzenia daty zakończenia czynności przez Drugi Dział 

Czynności Analitycznych i Sprawdzających.  

 

W pozostałych przypadkach objętych kontrolą w zakresie poprawności wprowadzonych danych i 

terminowości odnotowywania w systemach czynności nie stwierdzono nieprawidłowości.  

                                                                          

Ustalenia 

 

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyżej zakresie stwierdzono 

pojedynczy przypadek niepoprawnego wprowadzenia do systemu eOrus daty zakończenia 

czynności przez Drugi Dział Czynności Analitycznych i Sprawdzających. 

 

W pozostałym zakresie nie stwierdzono nieprawidłowości. 
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Ocena 

cząstkowa  

Działalność Urzędu Skarbowego w powyższym zakresie należy ocenić pozytywnie. 

 

 

IV. Zalecenia  

 

Zalecenia/ 

Wnioski 

pokontrolne  

Przedstawiając powyższe ustalenia kontroli Dyrektor Izby Administracji Skarbowej  

w Gdańsku poleca: 

 
 nie dopuszczać do długotrwałej bezczynności organu w toku prowadzonych 

czynności sprawdzających, możliwie szybko dokonywać wnikliwej analizy i 

ustalać wszelkie okoliczności mające istotne znaczenie dla zakończenia czynności, 

 nie wprowadzać do systemu eOrus daty zakończenia czynności w toku trwania 

procesu dowodowego. 

 

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rządowej od wystąpienia 

pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze. 

 

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rządowej, w nawiązaniu  

do przedstawionych powyżej ustaleń kontroli, proszę o przedłożenie  

w terminie jednego miesiąca od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego 

informacji o sposobie wykorzystania zaleceń, wykorzystania wniosków lub przyczynach 

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości. 

 

Jednocześnie zobowiązuję do przekazania do tut. Izby Administracji Skarbowej informacji 

o rezultatach wdrożonych zaleceń pokontrolnych w terminie 9 miesięcy licząc od daty 

sporządzenia przez jednostkę kontrolowaną informacji o zrealizowaniu zaleceń 

pokontrolnych.    

 

 

Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w formie elektronicznej, przesłane  

do kierownika jednostki kontrolowanej za pośrednictwem Systemu Zarządzania 

Dokumentami (SZD). 

 

 

Gdańsk, dnia  29 października 2021 r.  
 

 

Dyrektor 

Izby Administracji Skarbowej 

w Gdańsku 

 

Barbara Bętkowska-Cela 

              /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 

[...] 
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Obszar oznaczony [...] identyfikuje zakres wyłączenia jawności, o którym mowa w art. 8 ust. 5 ustawy 
o dostępie do informacji publicznej.  
 
We fragmentach oznaczonych [...] dokonano wyłączenia jawności w zakresie tajemnicy skarbowej i 
ochrony danych osobowych na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie 
do informacji publicznej  
Wyłączenia jawności dokonała: Urszula Pupel – starszy inspektor ds. bezpieczeństwa i ochrony 
informacji. 

 


