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Co chcę załatwić? Potwierdzić Profil Zaufany ePUAP   

Kogo dotyczy? 

Każdego klienta Urzędu, który posiada konto na ePUAP (Elektroniczna 
Platforma Usług Administracji Publicznej) i zamierza załatwiać sprawy 

w różnych urzędach przez internet, sprawdzać na bieżąco statusy załatwianych 
spraw i wniosków, odbierać i wysyłać urzędową korespondencję. 

Wymagane 
dokumenty? 

Ważny dokument tożsamości (dowód osobisty, paszport). 

Jakie dokumenty 
muszę wypełnić? 

Złożyć elektroniczny wniosek o potwierdzenie Profilu Zaufanego 

za pośrednictwem strony: www.pz.gov.pl   

Wymagane opłaty? Usługa jest bezpłatna. 

Termin złożenia  
dokumentów? 

Wniosek o potwierdzenie profilu zaufanego jest ważny przez okres 14 dni. 

W tym czasie należy potwierdzić Profil Zaufany w punkcie potwierdzającym. 
Potwierdzony Profil Zaufany jest ważny przez 3 lata. 

Gdzie załatwić sprawę? 

Urząd Skarbowy w Sopocie, 81-808 Sopot, ul. 23 Marca 9/11,  Sala Obsługi 
Klienta stanowisko 1 

Wykaz wszystkich punktów potwierdzających znajduje się na stronie 
www.ePUAP.gov.pl w zakładce „znajdź punkt potwierdzający” (bezpośredni link: 

https://pz.gov.pl/pz/confirmationPointAddressesList)   

Sposób załatwienia 
sprawy? 

Okazując dokument tożsamości poinformuj urzędnika o złożeniu wniosku 

o potwierdzenie Profilu Zaufanego. 

Jaki jest czas 
realizacji? 

W przypadku poprawnie złożonego wniosku potwierdzenie Profilu Zaufanego 
następuje od razu. 

Jak się odwołać? Usługa nie podlega zaskarżeniu. 

Informacje dodatkowe 
Szczegółowe informacje w sprawie można uzyskać pod numerem telefonu (58) 
555 46 15, 555 46 17 

Akty prawne 

1. Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10 września 2018 r. w sprawie 
profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz. U. 2018, poz. 1760). 

2. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2017, poz. 570 ze zmian.)   
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