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v" Dane identyfikacyjne kontroli

Temat kontroli Diugosé trwania postgpowari podatkowych i wynikajqgce z tego skutki podatkowe.
Jednostka Pierwszy Urzad Skarbowy w Gdansku
kontrolowana ul. RzeZnicka 54/56
80-822 Gdansk
Kierownik Pani Malgorzata Miszczak
Jednosthi Naczelnik Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Gdarisku (zwany dalej Naczelnikiem lub NUS)
kontrolowanej peligca obowigzki Naczelnika od 01.12.2016 r. i powolana na stanowisko Naczelnika od dnia
01.03.2017 r.
Kontrolergy Anna Kopec, starszy ekspert skarbowy — koordynator kontroli
Marzena Jacuniska, starszy ekspert skarbowy
Wiktor Lipinski, kontroler skarbowy
dzialajacy na podstawie upowazmienia nr 2201-IWW-1.0921.1.2019 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Gdansku z dnia 04.01.2018 r.
Data rozpoczgcia | Rozpoczecie czynnosci kontrolnych 08.01.2019 1. - 18.01.2019 .
1 zakoriczenia Zakoniczenie czynnosci kontrolnych 19.01.2019 r.
cgynnosci
kontrolnych
Podstawa art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15.07.2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
prawna (Dz. U. Nr 185, poz. 1092)
prowadzenia
kontroli
Wpisano Poz. 1/2019
do ewidencyi
kontroli
Okres objety _
kontrolg 0d 01.01.2017 r. do dnia kontroli.
Zakres v Organizacja pracy w zakresie dzialawt podejmowanych dla zapewnienia realizacji
przedmiotowy terminowego prowadzenia postgpowari podatkowych w tym zwigzana z obstugg
Kontroli podsystemu w module rejestracja przerw.

v' Terminowo$¢ prowadzenia postgpowani podatkowych, w tym badania przyczyn
majacych wplyw na czas trwania postgpowan w przypadkach przekroczenia terminéw
okreslonych w tresci art. 139 Ordynacji podatkowej oraz ustalenie wynikajacych z
tego skutkéw podatkowych. Rzetelno$é i prawidlowosé rejestrowania przerw w

module MRP w podsystemie Poltax2B w postepowaniach podatkowych.

v Ocena kontrolowanej dzialalnoéci

Ocena ogdlna Dzialania kierowanego przez Naczelnika — Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdarisku w
‘badanym zakresie oceniono pozylywnie z uchybieniami.
Uzasadnienie Szczepélowe uzasadnienie oceny opdlnej stanowia ponizsze uwagi i oceny czastkowe
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| oceny ogdine | dotyczace kontrolowanych zagadnien. ]

¥ Opis ustalonego stanu faktycznego

1 Organizab]a pracy w zakresie dzialan podejmowan}ch dla zapewnienia realizacji terminowego
Prowadzenia postgpowari podatkowych w tym zwigzana z obslugg podsystemu w module rejestracia
przerw.

\Stan prawny

v Regulamin organizacyjny Pierwszego Urzedu Skarbowego stanowigcy Zalgeznik do
Zarzadzenia nr 29/2014 Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdasisku z dnial
27.03.2014 1.

¥ Regulamin organizacyjny Pierwszego Urzedu Skarbowego  stanowigcy Zalgcznik do
Zarzadzenia nr 8/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdafisku z dnia 09.03.2017
r.

v Regulamin organizacyjny Pierwszego Urzgdu Skarbowego stanowigcy Zalaeznik d
Zarzadzenia nr 179/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdafisku z dniq
21.12.2017 r.

v" Procedura P-014/1 8., Postgpowania podatkowe w zakresie rozliczania podatkéw dochodowych,
podatky od towaréw ustug oraz podatkéw majgtkowych i sektorowych” - obowigzujaca od
dnia 08.11.2018 r.

Opis stanu
faktycznego

Kontroli podlegalo postgpowanie organu podatkowego odnosnie prowadzenia postgpowar
podatkowych zakoriczonych w latach od 2017 do dnia kontroli:

v podathu dochodowym od oséb fizycznych i prawnych (PIT, CIT),

v podatku od towaréw i uslug VAT).

W okresie poddanym niniej szej kontroli zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Gdarsku realizacja zadan z zakresy kontrolowanego tematu nalezala do:

® Pierwszego Dzialu Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (SPV-1) - Kierownik
Dziatu Pani Dorota Gierszewska

® Trzeciego Referatu Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (SPV-3) - Kierownik
Referatu Pani Agnieszka Banas

Bezposredni nadz6r had komoérkg realizujaca PowyZsze zadania sprawowala Zastepca Naczelnika Pani
Malgorzata Zelgert.

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdarisku w zakresie komérek objetych kontrola, prowadzenie
postgpowan podatkowych i rejestracja czynnosei z nimi zwigzanych odbywa si¢ zgodnie z
obowigzujaca od dnia 08.11.2018 r. Procedurg nr P-014/18 »Postgpowania podatkowe w zakresie
rozliczania podatkéw dochodowych, podatku od towaréw i ustug oraz podatkéw majgtkowych i
sektorowych".

Z wyjasnien zlozonych przez Urzad wynika, Ze dzialania do dnia wprowadzenia ww. Procedury nr P-
014/18 wykonywane by} przez organ w formie zwyczajowo przyjetych zasad, na podstawie ktérych
przedmiotowa Procedura zostala spisana, w oparciu o obowiazujgce, funkcjonujgce i sprawdzone
zasady ewidencjonowania i prowadzenia spraw podatkowych. Zasady te wynikajg przede wszystkim
z:

v’ przepiséw ustawy - Ordynacja podatkowa,

v obiegu dokumentéw w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdarisku (obecnie obowigzuje

Procedura nr P-006/18 z dnia 24.01.2018 r),

v JRWA,

v wytycznych Ministerstwa Finanséw w zakresie ewidencjonowania spraw i dokumentéw w
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systemach informatycznych (BA, SZD, POLTAX, POLTAX2B, SSP).
Prowadzone postgpowania rejestrowane s przez Kierownika komérki lub wyznaczonego pracownika
w BA lub SSP zgodnie z JRWA. System BA umozliwia zaréwno pracownikowi, jak i Kierownikowi
biezacy monitoring uplywu terminéw zalatwienia prowadzonych spraw.
Nadzor nad terminowym zalatwianiem spraw (postgpowan podatkowych) poprzez biezace
przegladanie w Bibliotece Akt zblizajacych si¢ terminéw sprawuje Kierownik wiasciwej komérki.
Ponadto weryfikacja akt sprawy pod katem terminowego i prawidlowego przebiegu postepowania
nast¢puje kazdorazowo w dniu przedlozenia Kierownikowi do akceptacji postanowienia wydanego w
trybie art. 140 ustawy - Ordynacja podatkowa. W tym zakresie weryfikacji dokonuje — zgodnie z
wydanym przez Naczelnika Urzgdu Skarbowego upowaznieniem - Kierownik, Zastepca Naczelnika
(ZN2), Naczelnik. W uzasadnionych przypadkach, w trakcie prowadzonego postgpowania - z wlasnej
inicjatywy lub z inicjatywy pracownika - Kierownik omawia z pracownikiem tryb postepowania w
danej sprawie, sposéb i metody gromadzenia lub uzupelnienia materialu dowodowego.
W Pierwszym Urz¢dzie Skarbowym w Gdansku uprawnienia do podpisywania pism, postanowiefi czy
decyzji wynikaja z nadanych przez Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdansku
upowaznienn do podpisywania dokumentéw. Zgodnie z ww. upowaznieniami postanowienia
wydawane w trybie art. 140 ustawy Ordynacja podatkowa wyznaczajace nowy termin zalatwienia
sprawy W zw. z niezachowaniem terminu okreslonego w art. 139 ww. ustawy podpisuje:
v' do drugiego postanowicnia - Kierownik dziatu/referatu (lub osoba zastepujgca na podstawie
upowaznienia),
v do czwartego postanowienia - Zastepca Naczelnika Urzedu (lub osoba zastgpujaca na
podstawie upowaznienia),
v’ pigte i kolejne — Naczelnik Urzedu (lub osoba zastepujaca na podstawie upowaznienia).

Weryfikacja podstaw wynikajacych z tredei art. 54 ustawy - Ordynacja podatkowa dokonywana jest
pod katem wymienionych w tym przepisie przestanek, zgodnie z Procedurg nr P-014/18 cbowigzujaca
od dnia 08.11.2018 r. - z tresci ktérej wynika, ze po zakohczeniu postgpowania pracownik
zobowigzany jest do weryfikacji akt sprawy pod katem wystapienia przestanek okreslonych w art. 54
ustawy Ordynacja podatkowa oraz sporzadzenia stosownej analizy (,,Analiza przestanek wystgpienia
przerw w biegu odsetek od zaleglosci w zwigzku 2z decyzjg" - w formie tzw. fiszki) - po uprzedniej
konsultacji z Kierownikiem Dziahy/Referatu, a w indywidualnych sprawach z Zastepca Naczelnika
(ZN2) Iub Naczelnikiem. Ww. dokument dolaczany jest do akt sprawy. W przypadku wystapienia
przerw, pracownik wprowadza je do POLTAX2B w module MRP - co zostalo uregulowane w ww.
Procedurze, tozsama obsluga rejestracji przerw obowigzywala przed dniem wejscia w zycie ww.
Procedury - w formie zwyczajowo przyjetej).

W Pierwszym Urzgdzie Skarbowym w Gdarisku komérkami odpowiedzialnymi za rejestracje przerw
w module MRP (w zakresie art. 54 Ordynacji podatkowej) s3 wiasciwe komérki merytoryczne, w
tym: dziat SPV-1, referat SPV-3,

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gdafisku w okresie i zakresie objetym kontrola nie
udokumentowano w sposéb formalny kontroli funkcjonalnej. Przy czym - jak wyzej wskazano -
nadzor nad terminowym i prawidlowym przebiegiem postepowania prowadzony jest na biezaco -
przez Kierownika, Zastgpce Naczelnika (ZN2) i Naczelnika. W latach 2017- 2018 nie byly
przeprowadzone kontrole w powyzszym zakresie przez podmioty zewnetrzne.

W celu zapewnienia prawidlowego przebiegu postgpowania - pod wzgledem merytorycznym i
procesowym - prowadzone sz narady/zebrania z pracownikami pionu orzeczmictwa, w tym
udokumentowane w formie protokoléw udostgpnionych do wgladu w Qasystencie. Istotng narads z
punktu widzenia prawidlowo podejmowanych czynnoéci w toku postepowania oraz udokumentowania
tych czynnosci w uzasadnieniu wydanych decyzji byla narada przeprowadzona w dniu 08.09.2017 r.
przez Zastgpeg Naczelnika Malgorzate Zelgert w temacie: ,, Postgpowanie podatkowe - podejmowane
czynnosci, w tym procesowe w celu prawidiowego realizowania zadmi". W toku przedmiotowego

szkolenia przedstawiono m.in. wady uzasadnienia decyzji wskazane przez
Strona 4 z 11




wyeliminowania stwierdzonych uchybier” - odplatne zbycie nieruchomosci.

przesylane na elektroniczne skrzynki pocztowe,

W toku kontroli wyjasnienia zlozyla:
v" Pani Malgorzata Zelgert - Zastgpca Naczelnika,

Dowdéd: akta kontroli

Kierownikiem i Pracownikamj Drzialu Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ushig (SPV-
2) oraz Zastgpeg Naczelnika (ZN2) w temacie: ,, Oméwienie ustaler; kontroli zawartych w ,, Projekcie
Wystgpienia pokontrolnego” z dnig 11. 122017 1. oraz okreglenie zasad dzialania w cely

Pracownicy na biezgco otrzymujg drogg mailows od Kierownikéw, Zastgpcy Naczelnika (ZN2) i
Naczelnika informacje o istotnych rozstrzygnigciach sgdéw administracyjnych w danym tytule
podatkowym lub w zakresie stosowanych procedur. Ponadto uczestnicza w wiely organizowanych w
tut. Urzgdzie szkoleniach wewnetrznych, np. z zakresu zmian w obowigzujacych przepisach prawa.
Prezentacje z takich szkolef udostepniane s3 pracownikom w folderze ,,Wspélne dokumenty" lub

Ustalenia

nieprawidlowosci,

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie mnic stwierdzono

Ocena
Zastkowa

Dziatalnosé Urzedy Skarbowego w Powyzszym zakresie nalezy ocenic pozytywnie.

2018 r. poz. 1509 ze zm.,),
v

2018 r. poz. 1036 ze zm.),
v Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ushug (4. Dz.

v Ustawa z dnia 26 lipca 1991 1. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (j. Dz. U, 7

Ustawa z dnia 15 lutego 1992 1. o podatku dochodowym od oséb prawnych (tj. Dz. U. 2z

U. z2018 1, poz.

'pis stenuy
Jaktycznego

Tytut podmic—owy ]Czas trwania: -;_Iloéé postegpowari aj

PIT f 1-90 dni | 1364 J
Po

B 22 90 dni 185
CIT T190 dni 64 I
)

VAT 190 dni 318 1

. Powyzej 90 dni 385
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525

|Oceny terminowosci prowadzenia postgpowari podatkowych, w tym badania przyczyn wplywajacych

Ogdtem 1-90 dni 1746
Powyzej 90 dni 612
e wroku 2018
Tytut podatkowy = Czas trwania: Tlo$¢ postgpowah
PIT f1.90cni s
i Powyzej 90 dai N M+3.2..
cIT 190 dni 86
‘Powyzej0dni | 14
VAT 190dni 318
Powyzej 90 dni 234
Ogotem 190 dni 977
' Powyzej 90 ai |

* w okresie od 01.01.2019 r. do 08.01.2019 . ilos¢ zakoniczonych postgpowari ogélem wynosi
Zero.
* wartosci na podstawie danych statystycznych z podsystemu POLTAX i Mierika WCP.

Doboru préby do kontroli dokonano w oparciu o raporty:
v z bazy Systemu Poltax, tj.: ,,Raport o dokumentach wystawionych przez organy podatkowe”
parametry; Kod: R DEC_DOK _RAP:
- Kod podatku: PPL, PPR, PIT, PPW, PPE, CIT- Kod formularza:ZOB-PO,
- Kod podatku: VAT, Kod formularza: ZOB-PO
Status wymiarowy: Z- Zatwierdzony do ksiggowania
Wystawiono od: 01.01.2017 . do 08.01.2019 r.

na czas trwania tych postepowan wskutek przekroczenia terminéw okreslonych w tredei art. 139
Ordynacji podatkowej oraz rzetelno$ci i prawidtowosci rejestrowania przerw w Poltax2B dokonano nal
prébie 6 dlugotrwatych postgpowati podatkowych, ktérych czas trwania wyni6st znacznie powyzej 90
dni.

Kontrola objgto sprawy:

v" 1 postgpowanie w podatku dochodowym od oséb prawnych za rok 2014 (CIT), wszczete z
urzedu w dniu 23.09.2016 r., zakoficzone wydaniem przez Naczelnika Pierwszego Urzed
Skarbowego w Gdatfiska w dniu 16.07.2018 r. decyzji okreslajacej zobowiazanie w tyml
podatku w wysokosci 41.726,00 zt. Postepowanie trwalo 661 dni. Od decyzji tej nie wniesiono,
odwolania.

v 3 postgpowania w podatku od towaréw i ushug (VAT), w tym:

-1 za okres od marca 2013 do marca 2015 wszczete z urzedu w dniu 22.09.2015 r,,
zakoficzone wydaniem przez Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdansku w dniu
28.02.2017 r. decyzji okreslajacej zobowigzanie podatkowe za miesigce; kwieciefi 2013 — 18
035,00 zI, maj 2013 — 36 175,00 zi, lipiec 2013 — 1 662,00 21, sierpien 2013 — 315,00 zt,
wrzesiefi 2013 — 2 285,00 zt, pazdziernik 2013 — 10 726,00 z1, listopad 2013 — 647,00 zi,
styczef 2014 ~ 4 193,00 zi, luty 2014 — 519,00 zi, kwiecien 2014 — 20 204,00z}, nadwyzke
podatku naliczonego nad naleinym do przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy :
miesigce; marzec 2013 — 624,00 zl, czerwiec 2013 ~ 7 480,00 zi, grudzief 2013 — 224,00 =,
marzec 2014 — 780,00 zi, czerwiec 2014 — 5 011,00 zi, lipiec 2014 — 5 127,00 21, sierpieri 2
460,00 zt, wrzesien 2014 — 3 691,00 z!, pazdziernik 2014 — 5 650,00 z, listopad 2014 — 3

629,00 zl, grudzien 2014 — 2 368.00 zt, styczef 2015 — 2 428,00 21, luty 2015 — 2 702,00 z}
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Szczegblowym sprawdzeniem objeto:

Z przedlozonych do kontroli akt wynika, Zze podstawows przyczyng przedtuzania terminéw do
zalatwienia sprawy bylo zbieranie kolejnych dowodéw w ramach prowadzonych postepowari
podatkowych oraz zapewnienie stronie uprawnied procesowych wynikajacych z terminéw
proceduralnych i zakoriczenia sprawy.

oraz nadwyzke podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy za
miesigc marzec 2015 w wysokosci 1 881,00 zt. Postepowanie trwato 525 dni. Od decyzji tej
nie wniesiono odwotlania.

- 1 za m-ce: 09/2014, 10/2014, 11/2014, 12/2014 wszczete z urzedu w dniu 13.10.2017 r.,
wskutek wniesionego odwolania Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Gdarisku decyzja z
dnia 31.08.2018 r. na podstawie art. 233 par 1 pkt 2 lit a) uchylit decyzj¢ organu I Instancji w
zakresie m-cy 10, 11 i 12/ 2014 i w tym zakresie okreélil: za 10/ 2014 nadwyzke podatku
naliczonego nad naleznym do przeniesienia na nastgpny okres rozliczeniowy w kwocie
9.893,00 21, za 11/ 2014 nadwyzke podatku naliczonego nad naleznym do przeniesienia na
nastgpny okres rozliczeniowy w kwocie 42.870,00z1, za 12/ 2014 zobowiazanie podatkowe w;
kwocie 662,00z1, na podstawie art. 233 par 1 pkt 1 utrzymat w mocy ww. decyzje¢ organu
pierwszej instancji w pozostalym zakresie. Postgpowanie trwalo lacznie przed wszystkimi
instancjami 322 dni.

- 1 za T kw/2013 i 1T kw/2013 wszczgte z urzedu w dniu 09.09.2013 r. wskutek whiesionego
odwolania decyzja organu I Instancji zostata uchylona do ponownego rozpatrzenia decyzj
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdansku z dnia 14.07.2017 r, a postepowanie
zakoniczone wydaniem przez Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdarisku w dniu
17.09.2018 r. decyzja okreslajgcg kwote zobowigzania podatkowego za Ikw/2013 w wysokosci
7821, kwotg nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy
podatnika za II kw/2013 r., w wysokosci 2121, na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy obowigzek
zaplaty podatku od towar6w i ustug za miesigce: kwiecien 2013 w kwocie: 39121, maj 2013 w
kwocie 621 zl, czerwiec 2013 w kwocie 1.127 zt. Postgpowanie trwalo lacznie przed
wszystkimi instancjami 2017 dni.

2 postgpowania w podatku dochodowym od os6b fizycznych (PIT), w tym:

- 1 postgpowanie w podatku dochodowym od os6b fizycznych za rok 2014 (PIT), wszczgte z
urzgdu w dniu 04.04.2017 r., zakoniczone wydaniem przez Naczelnika Pierwszego Urzedul
Skarbowego w Gdarisku w dniu 19.12.2017 r. decyzji okreslajacej wysokos§é zobowigzania w
tym podatku w wysokosci 6.572,00zt. Postepowanie trwato 259 dni. Od decyzji tej nie
wniesiono odwolania.

- 1 postgpowanie w podatku dochodowym od os6b fizycznych za rok 2016 (PIT), wszczete z
urzedu w dniu 30.01.2018 r., zakoriczone wydaniem przez Naczelnika Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Gdarisku w dniu 22.10.2018 r. decyzji okreslajacej wysokos¢ zobowigzania w
tym podatku w wysokosci 7 581,00zl Postgpowanie trwalo 265 dni. Od decyzji tej nie|
wniesiono odwolania.

-sZybko$¢ podejmowanych kolejnych czynnoéci w postepowaniu,

-czy nie wystapity przypadki nieuzasadnionych przerw na poszczegblnych etapach
postgpowania (bezczynnosé),

-czy nie wystapily przypadki zbednej zwloki,

-czy przestanki przedtuzenia terminu zalatwienia sprawy byly uzasadnione,

-czy zgodnie z art. 140 Ordynacji podatkowej podatnicy byli informowani o niezatatwieniu
sprawy w terminie,

- rzetelno$¢ i prawidlowos$é rejestrowania przerw w podsystemie Poltax2B w postepowaniach
podatkowych.
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Urzqd podejmowal rézne czynnoéci, majac na wzgledzie ustalenie stanu faktycznego sprawy w tym,
m. in,:

- kierowat wezwania do przedtozenia dowodéw i zlozenia wyjasnien do stron, kontrahent6w,

- wzywal strong i $wiadkéw na przestuchanie, przeprowadzat przestuchania,

- zwracat si¢ do innych organéw podatkowych o przestuchanie $wiadkéw, przestanie dokumentéw,

- wystgpowal do innych instytucji o przeslanie informacji badz dokumentéw w sprawie, kiedy,
odpowiedzi nie otrzymywal, to ponaglat te instytucje,

- wystgpowal do zagranicznych administracji podatkowych o udzielenie informacji badz przestanie
dokumentéw w sprawie,

- sporzadzal protokoly z badania ksiag podatkowych,

- sporzadzal adnotacje urzedowe na okolicznoéé¢ rozméw telefonicznych przeprowadzanych z
pracownikami instytucji zewnetrznych,

- rozpoznawal wnioski dowodowe sktadane przez strony postgpowa.

W tych okolicznosciach do najczesciej wskazywanych powodéw nie zatatwienia sprawy w terminie
nalezaly powyzsze przestanki, a takze:

- gromadzenie materialéw dowodowych w sprawie,

- zapewnienie stronie uprawnien procesowych zwigzanych z doreczeniem protokolu badania ksiag]
podatkowych (art. 193 § 8 ustawy Ordynacja podatkowa),

- zapewnienie uprawnien procesowych wynikajacych z art. 123 w zw. z art. 200 Ordynacji podatkowej.

Zbieranie kolejnych dowodéw, w ramach prowadzonych postepowan podatkowych powodowalo
uplyw czasu, a z wplywem kolejnych dowodéw do akt sprawy kreowala si¢ sytuacja podatkowal
podatnika. Tym samym przestanki przedluzenia terminu zalatwienia sprawy byly uzasadnione.

W toku kontroli wstalono, iz na przedluzanie si¢ postgpowan podatkowych wplyw mialy réwniez
strony tych postgpowan:

- w 1 postgpowaniu Strona wystapila z wnioskiem o przeprowadzenie dowodu z przeshichanial
$wiadka,

- w 1 postgpowaniu Strona nie odbierala Zadnej korespondencji od wszczgcia postepowania do
wydania decyzji,

- W 1 postepowaniu przez pewien czas w Spolce z 0. o. brak bylo zarzadu, co uniemozliwialo
prowadzenie postgpowania.

W wyniku analizy ww. akt spraw stwierdzono, iz organ podatkowy przed uplywem terminul
zalatwienia sprawy wydawat postanowienia, wskazujac nowy termin ich zakoriczenia, a podatnicy byl
informowani o niezatatwieniu sprawy w terminie zgodnie z art. 140 Ordynacji podatkowej.

W 2 badanych sprawach, w toku postgpowan podatkowych organ wydal 3 postanowienia o
wyznaczeniu nowego terminu zalatwienia sprawy, na okres dluzszy niz wynika to z art. 139 Ordynacji
podatkowej, tj. na okres dluzszy niz 2 miesigce.

W kwestii powodu zastosowania terminu diuzszego niz dwa miesigce wyjasmema zlozyta Pani
Agnieszka Banas — Kierownik Samodzielnego Referatu Postepowari Podatkowych.

Z przediozonych wyjasnien wynika, iz:
- w 1 przypadku powodem byto zwrécenie si¢ organu (za posrednictwem Izby Skarbowej w Gdarisku i
Biura Wymiany Informacji w Koninie) do slowackiej administracji podatkowej z wnioskiem o)
weryfikacje transakcji zawartej z kontrahentem i zwigzane z tym oczekiwanie na odpowiedZ. Organ
wskazal takq wlasnie przyczyn¢ niedotrzymania terminu zatatwienia sprawy,
- w 1 przypadku spétka nie posiadata zarzadu, w zwigzku z czym niemozliwe bylo prowadzenie
czynnosci dowodowych.

Dowéd: akta kontroli.

Zwazywszy, e okolicznosci te mialy miejsce w latach wezesnieiszych (tj. w roku 2014 i 2016), w
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pozniejszym okresie juz nie zostaly stwierdzone, a ponadto uzasadnienie faktyczne, tj. oczekiwanie nal
odpowiedz od zagranicznej administracji podatkowej oraz brak zarzgdu sa okolicznoéciami
generujgcymi znaczny uplyw czasu, ztozone przez Urzad w tej kwestii wyjasnienia zostaty przyjete.

Ponadto, na podstawie badanej préby akt spraw ustalono, iz w 2 sprawach nie wszystkie wezwania
pisemne sporzadzane, w toku postepowar podatkowych, kierowane w latach 2016 i 2018 ze wzgledu
na koniecznos¢ ustalenia okolicznoéci shuzacych rozstrzygnigciu sprawy zawieraly wszystkie elementy
wskazane w art. 159 Ordynacji podatkowej. W wezwaniach nie wskazywano skutkéw prawnych
niezastosowania si¢ do wezwania, czy tez podstawy prawnej wezwania.

Zauwazy¢ nalezy, ze odniesienie do wezwar pisemnych znalazio umiejscowienie w ,, Standardach dot.
wyjasnien i wezwan Warszawa, czerwiec 2017,” w ktérych wskazano, m. in.: Nalezy pamietaé, aby
wezwanie pisemmne zawieralo wszystkie elementy wskazane w art. 159 O.p. (...). Brak kioregokolwiek z
nich Iub wskazanie danych w sposéb odmienny niz stanowi to ww. przepis, spowoduje bowiem uznanie
|takiego wezwania za wadliwe. Umieszczenie w wezwaniu wskazanych elementéw jest niezwykle
istotne, takie ze wzgledu na informacje zawarte w tresci wezwania (...), ktére pozwolg zebraé dane

mogaqgce przyczynic sig do wyjasnienia sprawy, co z kolei wplynie na jej szybsze rozstrzygniecie.

Akta spraw byly przez Urzad analizowane pod katem zaistnienia przestanek wystapienia przerw w
naliczaniu odsetek. Sprawy zawieraly analize przestanek podpisang przez pracownika prowadzacego
sprawe, lub pracownika i kierownika, z ktérej wynikalo, ze w oparciu o zgromadzony material
dowodowy oraz na podstawie analizy przepiséw art. 54 par. 1 ustawy Ordynacja podatkowa, w oparciu
o zgromadzony materiat dowodowy nie stwierdzono wystapienia przesianek do nie naliczania odsetek
za zwlokg, w tym réwniez w zwiazku z art. 54 par. 3, co oznacza, ze przeslanki badano tacznie we)
wszystkich instancjach.

W 1 sprawie, wystapila przerwa w biegu odsetek od zalegtosci podatkowych, bowiem opéznienie w
wydaniu decyzji wskutek jej ponownego rozpatrzenia powstato z przyczyn zaleznych od organu I
instancji. W tej sprawie do akt zataczono analize nie wystgpienia przestanek z art. 54 par. 1 pkt 7 w zw,
z art 54 par 3 Ordynacji podatkowej. Uzyskano obszerne wyjasnienia organu, ze opéznienie powstato
m. in. zuwagi na przydzielenie sprawy do zatatwienia osobie, ktéra poprzednio si¢ nig nie zajmowatla
i nie znata jej okolicznodci, tym samym jakakolwiek analiz¢ mogla ona podjaé dopiero w momencie
zwrotu akt, co nastapito w dniu 20.09.2017 r. Dopiero po wnikliwym zapoznaniu si¢ z catoscial

materialu dowodowego zebranego w sprawie w powigzanin z trescig decyzji tut. Organu z dni

09.11.2016 r. oraz po przeanalizowaniu w tym kontekscie rozstrzygnigcia organu odwolawezego, jak
rowniez innych okolicznoéci dotyczgcych dziatalosci spolki, mozliwe bylo - po wielokrotmycl
konsultacjach z przelozonymi - przedstawienie okreslonych propozycji co do sposobu uzupehieni

materialu dowodowego, tak aby ponowne rozstrzygnigcie czynito zado§¢ wymogom okreslonym wi
decyzji Dyrektora Izby Administracii Skarbowej w Gdansku.

W ocenie Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdarisku, z analizy akt sprawy wynika, ze
pomigdzy wplywem decyzji organu odwotawczego uchylajacego decyzje do ponownego rozpatrzenia -
do organu I instancji (19.07.2017 r.), a podjeciem pierwszej czynnosci, przez Urzad dot. pozyskania
informacji zewngtrznej tj. pisemnym wystgpieniem do Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Toruniu z
zapytaniem o kontrahenta strony (01.02.2018 r.), wystgpila przerwa w dzialaniu organu, tym samym
znajdzie tu zastosowanie art. 54 par 1 pkt 7 Ordynacji podatkowe;.

W toku kontroli wyjasnienia ztozyla:
v" Pani Dorota Gierszewska - Kierownik Pierwszego Dziatlu Podatkéw Dochodowych i Podatku od

Towardw i Ushig (SPV-1)
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v Pani Agnieszka Bana$ - Kierownik Trzeciego Referatu Podatkéw Dochodowych i Podatku od
Towaréw i Ushag (SPV-3)

Dowad: akta kontroli

Ustalenia

Na podstawie analizy wytypowanych spraw, w konfrontacji z aktami ustalono, ze Urzad podejmowal
czynnosci, majagc na wzgledzie ustalenie stanu faktycznego sprawy i doprowadzenie do jej
zakonczenia.

Sprawy zbadane pod katem nadzoru w okresie objetym kontrolg na poszczegélnych etapach
postgpowania potwierdzaja przedstawiony spos6b sprawowania nadzoru nad przebiegiem postgpowan.

Postgpowania prowadzone powyzej dwoch miesigcy zawieraly postanowienia, o wyznaczeniu nowego
terminu do jej zalatwienia, z podaniem przyczyny nie zachowania terminu, oraz byly akceptowane i
podpisane: do drugiego postanowienia przez Kierownika dzialu/referatu, do czwartego postanowienia
przez Zastepce Naczelnika Urzedu, piate i kolejne przez Naczelnika Urzedu.

W 2 sprawach, w toku postepowan podatkowych organ wydal 3 postanowienia o wyznaczeniu nowego
terminu zalatwienia sprawy, na okres dluzszy niz wynika to z art. 139 Ordynacji podatkowej, tj. nal
okres diuzszy niz 2 miesiace.

Na podstawie akt poddanych kontroli ustalono, iz przyjety w urzedzie sposéb akceptacji postanowiest
wydanych w trybie art. 140 w praktyce jest stosowany jednolicie.

W 2 sprawach w wezwaniach kierowanych w toku postgpowan podatkowych nie wskazywano skut-
kéw prawnych niezastosowania si¢ do wezwania, nie wskazano tez podstawy prawnej wezwania.

Akta spraw byly przez Urzad analizowane pod katem przestanek przerw w biegu odsetek od zaleglosci
w zwigzku z wydanymi decyzjami. W 1 sprawie nie zastosowano przerwy w naliczaniu odsetek.

Ocena

czgstkowa

Dziatalno$é Urzedu Skarbowego w powyzszym zakresie nalezy ocenié pozytywnie z uchybieniami.

IV. Zalecenia

Zalecenia/
Whaioski
pokontrolne

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia kontroli Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Gdasnisku
zobowiazuje do podjecia dzialahi majgcych na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybien i
poleca:

¢ w prowadzonych postepowaniach podatkowych niedopuszczanie do bezczynnosci organu, po ich
zakoniczeniu dokonywanie wnikliwej analizy i ustalenie wszelkich okolicznosci majacych istotne
znaczenie dla rozstrzygniecia braku lub zaistnienia winy organu w przekroczeniu terminu
zalatwienia sprawy.

s w wezwaniach pisemnych zawieranie wszystkich elementow wskazanych w art. 159 Ordynacji
podatkowse;j.

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od wystapienia pokontrolnego nie
przystuguja érodki odwolawcze.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, w nawigzaniu do przedstawionych
powyzej ustalenn kontroli, prosze o przedlozenie w terminie jednego miesigca od daty otrzymania
niniejszego wystapienia pokontrolnego informacji o sposobie wykorzystania zalecen, wykorzystania
wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych
nieprawidlowosci.

Jednoczednie w zwiazku z poleceniem Ministerstwa Finanséw zobowiazuj¢ do przekazania do tut.
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Izby Administracji Skarbowej informacji o rezultatach wdrozonych zalecei pokontrolnych w

terminie 9 miesigcy liczac od daty sporzadzenia przez jednostke kontrolowana informacji o
zrealizowaniu zalecen pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch Jjednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Gdaiisk, dnia.....................

podpis kierownika jednostki kontrolujgcej
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Dane osobowe;

Obszar oznaczony kolorem - identyfikuje zakres wylaczenia jawnosci, o ktéorym mowa
w art. 8 ustawy o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 1330 j.t..).

Wytgczenia jawnosci dokonaty:
Izabela Malik — Starszy Inspektor ds. ochrony informacji niejawnych i tajemnicy skarbowej,

Sandra Kurowska- Starszy Inspektor ds. ochrony danych.



