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Jednostka kontrolowana:
Drugi Urzad Skarbowy w Gdarisk, z siedzibg przy ul. Kotobrzeskiej 43, 80-391 Gdafisk.
Zakres kontroli;
Przedmiot kontroli: Poprawnosé refestracji podatnikéw I platnikéw,
Okres objety kontrolg: od 1.01.2020 1, do 30.06.2021 r.
Termin przeprowadzenia czynnoéci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w trybie 2wyklym od 13.10.2021 r. do 3.12.2021 r., w formule
zdalnej. Wszezecie kontroli nastapito rowniez w formie zdainej, podczas ktdrego okazano
upowainienie do przeprowadzenia kontroli z 6.10.2021 r. nr BMI.0104.302.2021 oraz

legitymacje stuzbowe kontroleréw.
{dowdd: vkta kontroll tom 1 5tr, 3-2]

Kontrole przeprowadzill:

» Monlka Sojak - gtéwny specjalista (kierownlk zespotu kontroleréwy),
¢ Malgorzata Pianko - gldwny specjalista.

L ul, Swigtoldzyske 12 00-816 Warstawa
Wf: s i ¥ tel: #4822 69455 55 » farc +48 22 654 36 84 » ewnall: kancetsria @ govol
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Ocena skontrolowanej dziatalno$ci:

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z uchybienlami.

Urzad retelnie weryfikowal ‘zgtoszenla rejestracyjne, przeprowadzajgc analize ryzyka
rejestracyjnego z wykorzystaniem dedykowanych do tego systeméw informatycznych.
W przypadku rejestracji do VAT-UE, w zakresie danych rejestracyjnych sporzgdzano Arkusz
informacyjny —ocena ryzyka VAT-UE.

Przestrzegano réwnle: termindw wprowadzsnia danych ze zgloszet identyfikacyjnych
i aktualizacy]nych (2gloszenia NIP, KRSA, KRSI).

Ocena Jest efektem ustaleh przedstawlonych w czedci szczeg6lowe] niniejszego dokumentu
oraz przyjetych kryteridw kontroli. Na powy2szg ocene wplyw mialy stwierdzone przypadki
pieterminowe]_realizacfi_zadaf_w._zakzesie; dokonywania rejestrac)i do VAT i VAT
informowania podatnika o przyczynach niezalatwienia sprawy w terminie, wykreslenia
podatnika 2z rejestru podatnikéw VAT-UE, sporzadzenia Oceny ryzyka rejestracyinego
podmiotu (po rejestracjl), wysytki potwierdzert zarejestrowania podmiotu jako podatnika
VAT-UE oraz wezwali w tryble art. 155 ustawy Ordynacla podatkowa | postanowied
0 wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia sprawy, przekazywanla do komérid SKA-2
Arkusza informacyjnego — acena ryzyka, rejestrowanla w CRP KEP wnioskéw aktualizacyjnych
CEIDG, otwarcia oraz zamknlecia obowigzkéw podatkowych, sporzadzenia i przekazania do
akceptacji naczelnikow! urzedu lub jego zastepcy planu kontroli funkcjonalnej na rok 2021,

h_lra_mwm réwnigs: nleinformowanie podatnika o przyczynach
niezatatwienia sprawy w terfinie t-iewyZnaczaniu nowego terminu zalatwienia sprawy,
braku zawladomienia podatnika © wykreSleniu z rejestru VAT, pomimo wystqpienia
przestanek okreSlonych w art. 96 ust. 9a pkt ustawy o VAT, bledne odnotowanle daty
wplywu zgloszefi rejestracyjnych VAT-R i VAT-UE oraz daty wniosku KRSA, CEIDG w systemie
CRP KEP i Poltax Plus.

Ponadto przy dokonaniu oceny wzigto pod uwage wyjasnienia naczelnika urzedu zwigzane
z problemami kadrowym! w komérce SKI w zwigzku z panujgca sytuacjy epidemiczng
spowodowana COVID-19,

Panufaca w kraju epidemia | zwigzane 2 nig ograniczenia w funkcjonowaniu m.in.
administracji skarbowe] oraz wystepujace trudnoéci w zakresie stanu osobowego
pracownikéw jest stanem nlepodisgajacym dyskusji. Nalely jednak wskazaé, i¥ w czasie
trwania stanu epidemii nle dokonano zmian w przepisach praws, jak réwnlei nie wydano
sz¢zegblinych wytycznych ezy procedur zmieniajacych terminy w zakresie objgtym kontrolg.

I. Ustalenia stanu faktycznego:
1. Informacie ogbine

W okresie objetym kontrolg organizacje Druglego Urzedu Skarbowego w Gdarisku
okreslat:

s Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 45/2019 Dyrektora lzby
Administrac)i Skarbowej w Gdarisku z dnia 26 listopada 2019 r. w sprawle nadania
regulaminu organizacyjnego Drugiego Urzedu Skarbowego w Gdarisku, zmieniony
Zarzadzeniem Nr 12/2020 Dyrektora Izby Administracji Skarbowe] w Gdaisku z dnia
30 stycznia 2020 r. w sprawie zamiany regulaminu organizacyjnego Orugiego Urzedu
Skarbowego w Gdansku.
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* Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 78/2020 Dyrektora jzby
Administrac)i Skarbowe] w Gdarisku z dnia 29 wrzeénla 2020 r. w sprawie nadania
regulaminu organizacyjnega Drugiego Urzedu Skarbowego w Gdarisku.

s Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 23/2021 Dyrektora lzby
Administracjl ‘Skarbowe] w Gdarisku z dnia 8 lutego 2021 r. w sprawie nadania
regulaminu organizacyjnego Drugiego Urzedu Skarbowego w Gdarisku.

Idowsd:; akta kontrolitom i str. 33-121 ]

W' okresie kon'tm!owany.m nadzér nad prawidtowym dziataniem Drugiego Urzedu
-Skarbowego. w Gdarisku sprawowali:

® Anna Fiuczek - naczelnik urzedu,

o Barbara Podpiech - zastepca naczelnika,

¢ Kamilla Nowosad-Korona - zastepca naczelnika. _
[dowdd: gkta kontroli tom I str. 29]

Stan zatrudnienia w Drugim Urzedzie Skarbowym w Gdarisku na dziefi:

e 1.01.2020 r. wynosit 147 pracownikéw, w tym 147 pracownikéw w §4020;
* 30.06.2021 r. wynosit 146 pracownikdw, wtym 146 pracownikéw w § 4020,

[dowéd: akta kontroli tom I str.164]

2. Rozwiazania organizacy]ne oraz osoby sprawijace bezposredni nadzér nad realizacja
tych zadan.

Zadania w zakresie objetym kontrol realizowat Referat Identyfikacil i Rejestracji Podatkowej

{SK1) w Pierwszym Pionie Kontroli, tdo ktérego nalezato w szczegbinosci:

e prowadzenie ewidencji podatnikéw | patnikéw;

¢ przyjmowante | weryfikacja dokumentéw wyboru form opodatkowania podatnikéw
podatku dochodowego;
prowadzenie analizy ryzyka podmiotéw rejestrujacych sig;
rejestrowanie i wykreslanie z rejestru podatnikéw podatku od towaréw i ustug
i podatnikéw VAT UE;

* prowadzenie postepowar w sprawach odmowy nadania NIP, uchylenia NIP z urzedu

oraz uniewainienia NIP;

« wydawanie potwierdzeri nadania numeréw identyfikacji podatkowej {NIP);

e udostepnianie NIP organom prowadzacym urzedowe refestry na podstawie
odrebnych przepiséw, na ich wnlosek zawierajgcy dane niezbedne do identyfikacji
podmiotu za pofrednictwem e-PUAP lub innych $rodkéw komunikacji elektronicznej;

» gromadzenie, przechowywanie i aktualizowanie dokumentacji zwigzanej z nadaniem
Nie;

e ewidencjonowanie danych w Centralnym Rejestrze Podmiotéw - Krajowe] Ewidencji
Podatnikéw (CRP KEP);

s weryfikowanie i rejestrowanie w systemie e-Deklaracje petnomocnictw do
podpisywania deklarac]i skladanych za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej
oraz zawiadomien o Ich odwotaniu;

¢ udostepnienie danych zgromadzonych w CRP KEP;

- wydawanie zaSwiadczeri o nadaniu NIP i informacji o hadanym Nip;
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s przyJjmowanie i ewidencjonowanle zgloszen o kontynuowaniu prowadzenia
przedsiebiorstwa w spadku;
o dokonywanie czynnoéci sprawdzajacych.
Zgodnie z regulaminem organizacyjnym drugi zastepca naczelntka bezpoérednio sprawowat
nadz6r nad Pierwszym Plonem Kontroli w skiad ktérego wehodzit m.in. Referat Identyfikacji
i Rejestracji Podatkowej (SKI),

Nadzér nad pracy Referatu Identyfikaci | Rejestracji Podatkowe] (dalej: SKI) sprawowata
¢ Pani Malgorzata Szponer - kierownik referatu od 10.10.2002 r,

Naczelnik Druglego Urzedu Skarbowego w Gdarisku ({dalej: naczelnik urzedu} 4.11.2021 r.
przediotyl zestawienie pracownikéw zatrudnionych w kontrolowanym okresie w SKI,
z ktérego wynika, ie¢ w dane] komdrce organizacyjnej zadanla wykonywaio {jcznie
12 pracownikéw {tacznie z kierownikiem) z czego 5 0s6b przez caly okres. Szczegdlowy wykaz
zatrudnionych pracownikéw w dziale SKI w okresie od 1.01.2020 r. do 30.06.2021 r.

przedstawia ponis2a tabela.

. Nazwisko | Imie Stanowisko 2atrudnienie w komébree SKI Uwagl

1 kontroler skarbowy | 0d 1.09.2001

(2, | semotizleiny referent | od 25.11.2013 do 31.12.2020 ., |

3. starszy referent o0d 16.09.2008 | -

4, referent | 0d11,04.2019 |

5. 0d3.02.2014 ‘ '_
referent ]

6. | referent od 4.01.2021

2. referent od 11.07.2019 do 30,11.2020 r. -

'8 | | referent od 21.01.2016 do 31.05.2020r.

9, Kerownik referatu | od 1.07.1995

10. kontroler skarbowy | od 1.10.2010

11, | kontroler skarbowy | od 17.67.2000

12, | | referent 0d 1.12.2020 ]

[dowdd: okto kontroli tom | str. 187)]
2.1. Procedury/wytyczne wewnatrzne

W toku kontroll przediotono nite] wymienione przeplsy prawa wewnegtrznego w zakresie
rejestracii podatnikéw i ptatnikéw:

e Wewnetrzna Procedura w sprawie organizacji pracy urzedu w 2akresie podatku od
towardw | ustug, obowiazujgca od 31.01.2020 roku.;

e Wewnetrzna Procedura w sprawie organizacji pracy urzedu w zakresie
podejmowania czynnoéci po zgonle podatnika prowadzacego dziatalnodé
gospodarczg, obowigzujgca od 31.01.2020 roku;

s Wewnetrzna Procedura w sprawie obstugi danych w Bazie Podmiotéw Szczegblnych,

obowiazujgca od 31.01.2020 roku.
[dowdd: akto kontroll tom | str. 122-162]

W okresie objetym kontrola w zakresie realizacii zagadniert rejestracyjnych,
w tym prowadzenia rejestru podatnikéw obowlgzywaly niiej wymienione procedury
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| wytyczne przekazane przez Szefa Krajowe] Administrac)i Skarbowej, Dyrektorom izb
Administracji Skarbowe] przy plmie z dnla 7 wrzeéhia 2017 r. numer DPP1.8622.9.2017
celem zapewnienia w urzedach skarbowych prawidtowe] realizacji 2adari zwigzanych
prowadzeniem rejestru podatnikdw | ptatnikéw:
» Procedura postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikéw | platnikéw
2 slerpnia 2017 roku.
e Procedura postepowania w sprawle prowadzenia rejestru podatnikéw od towaréw
I ushug z slerpnia 2017 roku.
o Procedura postepowania w sprawlie prowadzenia rejestru podatnikéw dokonujacych
transakeji wewngtrzwspdinotowych.
* Procedura postepowania w sprawie analizy ryzyka rejestracji podmiotu.
Ponadto obowlgzywaly Wytyczne do organizac]i prac urzedéw skarbowych w zakresie
podatku od towardw i ustug z marca 2016 r., przekazane Dyrektorom izb Administracji
Skarbowe| przy piémie nr CP2.8620,19.2016 z 31 marca 2016 roku.

3. Ustalenla szczegblowe

3.1, Liczba podatnikéw podatku od towardw | ustug na terenle wiasciwosd Urzedu, w tym
podatnikéw VAT-UE oraz liczba podmiotéw zarejestrowanych do podatku VAT | VAT-UE
w okresie od 1 stycznia 2020 v, do 30 czerwica 2021 r.

W Drugim Urzedzle Skarbowym w Gdarisku na dziefi 30.06.2021 r. zarejestrowanych bylo
10 761 podmiotéw Jako czynnych podatnikéw podatku VAT, w tym & 106 osoby fizyczne
I 2 €55 organizacji oraz 5 932 podmiotdw jako podatnlkéw VAT-UE, w tym 4 122 osoby
fizyczne oraz 1 810 organizacje.

W 2020 1, podatnikéw do podatku VAT zarejestrowanych bylo 12 035, przy czym w 2020 r.,
zarejestrowano 1231 podmioty. Natomiast podatnikéw do VAT-UE zarejestrowanych bylo
6 461, przy czym zarejestrowano 694 podmioty,

W okresie od 1.01.2021 r. do 30.06.2021 r. podatnikéw do podatku VAT zarejestrowanych
bylo 11 617, przy czym w ww. okresie zarejestrowano 940 podmioty. Natomiast podatnikéw

do VAT-UE zarejestrowanych bylo & 288, przy czym zarejestrowano 416 podmiotéw.
[dowdd: akta kontroll tom I str. 153-195]

Powyisze dane ustalono:

¢ wgraportu e-Orus , Statystyka/Wykaz podatnikéw VAT-czynny”;

*  wgraportu e-Orus ,Statystyka aktywnoécl VIES”,

s e-Orus ,Wykaz podatnikéw VAT-Czynny dodanych do rejestru — Rozpoczecie
dziatalnoéci” z powodem poczatku Rozpoczecie dziatainodel {R) i Przeniesienie
miedzy US (P)

Na podstawie pisemne] informacji przekazane] przez naczeintka urzedu 5.11.2021 r, oraz
w oparciu o przediozone wydruki sporzadzone w aplikacji e-Orus, ustalono:
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liczcbe podmiotéw zare]estrowanych do podatku VAT wg powodéw poczatku

obowigzku podatkowego/okresu opodatkowanla dotyczgcego  przywrbcen
zarejestrowania w rejestrze podatnikéw VAT: 3
Lp. KoD Nazwa pozycji na fidcie wartodci Liczba ]
podmliotow
wygenerowarych
W raporcie

i v Art. 96 ust Sh- przywrdcenie wykreélenia 2 art. 56 ust.9 pkt 1 e

2. [ Art. 96 ust Sh- przywrdcenie wykreélenia z art. 96 ust S pkt 2 3

3. M Art, 96 ust Sh- przywrdcenle wykreélenia 2 art. O6 ust9 pkt 3 0

a, N Art. 96 ust Sh- przywrécenie wykreslenia z art, 56 ust.9 pkt 4 8

S. 1 Art. 96 ust Sg- wznowienle wykonywanla dzistalnodcl 78

6. K Art. 96 ust 9¢- przywrécenie —zioienie zawiadomienia 1

7. L Art. 96 ust dh- przywrécenie wykreélenia z art. 96 ust.9a pkt 2 0

8, 1] Art. 95 ust 10¢- przywrécente wykreélenia z art. 96 ust.9a pkt 3 0

9, E Art. 96 ust Si- przywrocenlg wykreélenla z art. 96 ust.9a pkt 4 0

10, G Art. 96 ust 9)- przywrécenie wykreélenis z art. 95 ust.9 pkt 5 0 B

e liczbe podmiotéw_wykrelonych z podatku VAT wg powodéw kofica obowigzku
podatkowego/okresu opodatkowania dotyczgcego wykresdlen z rejestru podatnikéw
VAT:

Lp. KOD Nazwa pozyc]i na lidcie wartoic) Liczhs
podmiotéw
wygenerowanych
w raporcie

1 v Art, 96 ust. 9 pkt 1 - podstnik nie stnieje o

2. Q Art. 85 ust. 9 pkt 2—brak kontsktu podatnik/petnomecenik) 121

3. M Art. 96 ust. 9 pkt 3~ nlezgodne dane w VAT-R 14

4, N Art. 96 ust, 9 pkt 4 ~ nie stawia sle na wezwanie 94 N

5. J Art. 96 ust. 9a pkt 1 - zawleszenie dziatalnofc] gospodarcre) 722

6 L Art. 95 ust, 9a pkt 2 - brak deldarac]i , 1

7 U Art. 85 ust. 92 pkt 3 — skiadanle ,pustych” deMaracjl 1

8. E Art. 96 ust. Sa pkt 3~ dokumentowanle czynnosdl nledokonanych 0

9, c Art. 96 ust. 9a pkt 5 - udzlet w nlerzetelnym rotliczaniu VAT 0

10. A Art. 97 ust.15 — brek sprzedaty | nabyé 28 3 miesiace 0

1. Y Art, 97 ust.15a— brak informacji VAT-UE za 3 mieslace (/]

12 T Art. 96 ust. 5 pkt 6 —zakaz prowadzenls dziatalnade] 1

13. G Art, 96 ust. 9 pkt 5 ~ wyludzenia skarbowe T ]

[dowdd: akta kontroll tom |, str. 193-294]

Ponadto naczelnik urzedu przekazat Informacje, Ze w okresie objetym kontrolg
w 23 przypadkach nie dokonano rejestracji podmiotu jako podatnika VAT 2 nastepujacych

przyczyn.

skontaktowania sle z tym podmiotem albo jego petnomocnikiem,

naczelnlka urzedu skarbowego,

w 2 przypadkach - dane podane w 2gloszeniu rejestracylnym byly nlezgodne
z prawdg,
w 9 przypadkach - mimo podjgtych udokumentowanych préb nie bylo moiliwosci

w 7 przypadkach - podmiot albo jego petnomocnik nie stawiat sie na wezwania
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o w5 przypadkach — tgc2nie z powodu: mirmo podjetych udokumentowanych préb nie
bylo moiliwoscl skontaktowanla si¢ 2 tym podniiofem albo jego pelnomocnikiem
1 podmiot albo jego petnomotnik nie stawla sig na wezwania ‘naczelnika urzedu

skarbowego:
[dowo6d: akta kontroll tom Il 5tr.193-295]

3.2. Prawidlowosé rejestrowania/wykreélania podatnikéw, w tym podatnikéw VAT-UE
W celu sprawdzenia prawidtowosci | terminowosci rejestrowanla podatnikéw do podatku
VAT
| VAT-UE oraz wykreflania podatnikéw z rejestry VAT wytypowano na podstawie
przediotonych raportéw niestatystyczng metodg poprzez przypadkowy dobér:

& prébe 25 akt rejestracyjnych:

2 rejestréw sporzqdzonych w aplikacji e-ORUS
nlestandardowe Raporty US POLTAX (REIE) ,Wykoz podatnikéw VAT-Czynny wg daty
uzyskania statusu®, Powdd poczatku — R Rozpoczecie dzfatalnose! w US, ,Wykaz
podatnikéw VAT-Czynny wg daty uzyskania statusu® Powéd poczatku -
P Przeniesienie, ,Wykaz Aktywnosci VIES” - wg parametrdw: data poczgtkowa -
01.01,2020 r.; data korica — 31.12,2020 r. oraz data poczatkowa 01.01.2021 r.; data
kotica - 30.06.2021 r.;
rébe 5 akt rejestracyinych;

2 m]estréw sporzadzonvch w apllkacjl e»ORUS

51, konle(:_ DGGS powdd koﬁca J Art. 96 ust %a pkt 1-zawieszenie dz,ial.alnoscu
gospodarczej, powéd kofica L Art. 96 ust. 9a pkt 2-brak deklaracji, wg parametréw:
data poczatkowa - 01.01.2020 r.; data kofica — 31.12.2020 r. oraz data poczgtkowa
01.01.2021 r.; data kefica - 30.06.2021 1.

[dowdd:-akta kontroli tom Ii. str. 7-311, tom 1}l str.49-85]

Wybrany prébe spraw dotyczacy rejestracji podatnikéw 'do podatku VAT i VAT-UE
aweryfikowano pod katem prawidiowosci i terminowoscl rejestrowania podatnikéw do
podatku VAT | VAT-UE. Szczegélowe badanie préby w zakresle rejestracji podatnikéw do VAT
wykazato, 2¢ we wszystkich 25 przypadkach zarejestrowano podatnika do VAT {w tym
w wyniku przenleslenia z Innego US). W wigkszoicl przypadkéw rejestracji tej dokonano
w terminie wskazanym w art. 139 Ordynacji podatkowej. W 5 przypadkach rejestracji
dokonano 2z przekroczeniem terminu do zatatwienia sprawy wskazanego w art, 139 Ordynatji
podatkowe] oraz w 5 przypadkach nie zawladomlono podatnika o niezatatwieniu sprawy we
wiadciwym terminie, przyczynach i wyznaczeniu nowego terminu jej zafat\mema, nie wydajac
tym. samym_postanowienia_o przediuieniu terminu do zalatwienia sprawy | na. 3 podstawie
art 140 Ordynacji podatkowe] badé wydajatje 2 opozmenlem

Urzad weryfikowat zgloszenia rejestracyjne, przeprowadzajac analize ryzyka rejestracyjnego
2z  wykorzystaniem dedykowanych do tego celu systemdw Iinformatycenych.
Po przeprowadzeniu czynnoéci sprawdzajgcych, rejestrowano podatnikéw do rejestru VAT
i VAT-UE. Podmioty ublegajace sie o rejestracje weryfikowane byly 2 wykorzystaniem
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Systemu Kompleksowej Oceny Ryzyka Podatkowego w zakresie rejestracji (SKORP-
Rejestracja), bedacego modutem aplikacji WRO-System,

Przed rejestracjq dokonywano weryfikacji siedziby zaréwno na podstawie dokumentéw
przediozonych przez podatnika jak réwnie: na podstawie podejmowanych dziatarh
| dokonanych ustaleri z wykorzystaniem informatycznych baz danych przez pracownikdw
urzedu.

W przypadku rejestraci do VAT-UE, w zakresie danych rejestracyjnych sporzgdzano Arkusz
informacyjny — ocena ryzyka VAT-UE, ktéry wraz ze zgloszeniem VAT-R przekazywany byt do
komorki SKA-2.

Ponadto przyczyna niezarejestrowania 2 objetych badaniem podmiotéw byt: brak mozliwosci
skontaktowania sie z podmiotem albo jego petnomocnikiem lub dane podane w zgloszeniu
rejestracyinym byly niezgodne z prawda. W obu przypadkach sporzadzona zostata analiza
podpisana przez naczelnika urzedu lub zastepce a informacja o braku rejestracji zostata
wprowadzona do Poltax Plus z dedykowang okolicznoscia VAT-BR,

[dowdd: akta kontroli tom i str.399-475)

Natomiast analiza préby 5 spraw w zakresie wykreSlania podatnikéw z rejestru VAT | VAT-UE
wykazata, e we wszystkich przypadkach bez opéinieri wykreslono podatnika z rejestru
podatku VAT. Giéwnym Zrédtem informacjl stanowigcych podstawg wykreélenia podatnika
byly wnioski kierowane z innych komérek US oraz Informacje generowane 2 systeméw
CEIDG, CRP-KEP,

Przyczyng wykreélania bylo w jednym przypadku nieztotenie deklaracji (art. 96 ust 9a pkt
2 ustawy o VAT) a w 4 przypadkach zawieszenie dzialainosci gospodarcze] (art. 96 ust. 9a pkt
1 ustawy o VAT).

W jednym z badanych przypadkéw odnotowano brak zawiadomienia o wykreéleniu
podatnika z rejestru VAT pomimo, ze wystapity przesfanki okreslone w art. 96 ust. 9a pkt 1
ustawy o VAT.

Na badane]j prébie stwierdzono odstepstwa od stanu pozadanego w zakresie:

1. Rejestracji do VAT i VAT-UE dokonano z przekroczeniem terminu do zatatwienia sprawy
wymkaiiceio 2 art. 139 § 1 Ordynacli podatkowe], dotyczy spraw: NIP

NIP nie (D - G »

[dowdd: akte kontroll tom V str. 374-598]

2. Nie zawiadomiono podatnika o niezatatwieniu sprawy_we wiasciwym terminie,
przyczynach | wyznaczeniu nowego terminu jej zatatwienia, z uwag! na niedokonanie wysytki
sporzadzonego postanowienia, dotyczy NI

[dowéd: okta kontroli tom V str, 544-598]

Z wyjaénien ztozonych 22.11,2021 r. przez naczelnika urzedu ktére nie zmieniajy ustaler
kontroli wynika, e po przeprowadzeniu postepowania wyjaéniajacego stwlerdzono,
ie wezwanie | postanowienie nie zostaly wystane. Pracownik prowadzgcy sprawe byt
przekonany, te dokumenty zo fane, ponlewai wpial w akta potwierdzenie $ledzenia
przesytki o numene&nie dotyczace tego podmiotu. Przez ten bigd
tkwit w przeswiadczeniu, ze spdtka nie zastosowata sie do wezwania organu, diatego

7.01.2021 r. wystano kolejne wezwanie.
[dowdd: akto kontroll tom 1 str.303-313]
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art. 140 Ordvnac]i podatkowej, tym samym nle zawiadomiono strony o niezatatwieniu
sprawy we wladciwym terminie, przyczynach | nowym terminle jej zatatwienia, dotyczy
NIP

{dowdd: akte kontroli tom ¥ str. 407-448]

Z wyjasnieri doionych 22.11.2021 r. wynika, Ze cyt.: ,w 2wigzku z nieobecnoseiy
spowodowang zwolnieniem lekarskim, pdiniejszym okresowym zwiekszeniem zadan
zwigzanych z absencjy wspbtpracownikéw (SARS CoV-2) oraz prazyuczanlem nowego
pracowhika nie wydano postanowienia o przediuieniu terminu do zalatwienia sprawy na
podstawie art. 140 Ordynaci podatkowej, co nalezy uznaé za przeoczenie. Nie bylo to
dziztanie celowe, zamierzone.”

Ztozone wyjaénlenia nie wnosza nowych okolicznosdi, ktére mialyby wplyw na ustalenia.
[dowdd: akta kontroli tom | str.303-313]

Z wyjaéniefi ziozonych przez naczelnika urzedu w odniesieniu do spraw:

o NP ks, ie po przeprowadzeniu. postepowania wyjasniajacego
stwierdzono, ze wezwanie i postanowienie nie zostaly wysfane, Pracownik
prowadzacy sprawe byl przekonany, Ze dokumenty zostaly wyslane, poniewai wpigt
w akta potwierdzenie $ledzenia przesvlki o numerze
nle dotyezace tego podmiotu. Przez-ten blgd thwit w przeswiadezeniy, 2e spétka nie
zastosowata sig do wezwania organu, dlatego 7.01,2021 r. wyslano kolejne
wezwanie,

o« N - D : > B \ynika, te zawiadomienia
o terminle zafatwienla sprawy dokonano na podstawie art. 139 § 1 Ordynacji
podatkoWej, czyli nie péiniej niz w ciggu 2 miesiecy od dnia zlozenia VAT-R. Nie bylo
bowlem mozliwosci zarejestrowania podatnika na podstawle samego zgloszenia bez
przeprowadzenia dodatkowego. postepowania. Konieczne byto wezwanie strony do
zloienia stosowanych dowodéw, co automatycznie oznaczalo wydiuienle czasu
zafatwienla sprawy o czas potrzebny na dorgczenie wezwahh i przewidzany na
zastosowanle si¢ do wezwath przez podatnika.

o NP (D wyrika, ie cyt: ,w zwigzku z niecbecnoseia spowodowany
zwolnienlem lekarskim, pdiniejszym okresowym 2wigkszeniem zadarh zwigzanych
2z absencja wspéipracnwnikﬁw (SARS CoV-2) oraz przyuczaniem.nowego pracownika
nie wydano postsnowienia o przediuieniu terminu do zatatwienia sprawy na
podstawie art. 140 Ordynacji podatkowej, co naleiy uznaé za przeoczenie. Nie bylo

to dzatanie celowe, zamlerzone,”
[dowéd: akta kontroli tom I str. 303-313]

Ziozone wyjasnienia potwierdzaja jedynle dokonane ustalenia stanu faktycznego i rle
wnoszg nowych okollcznotci, ktére miatyby wptyw na ustalenia.

Zgodnie z art. 138 § 1 Ordynacli podatkowe] 2zatatwienie sprawy wymagajacej
przeprowadzenia postepowania dowodowego powinno nastapi¢ bez zbednej zwloki, jednak
nie péiniej niz w ciggu miesigca, @ sprawy szczegdinie skomplikowanej — nie pééniej niz
w clagu -2 mieslecy od dnia wszczgcla postepowania, chyba ze przepisy niniejszej ustawy
stanowig inacze],

4. Po uplywie miesiecznego terminu do zalatwienia sprawy, liczac od daty wplywu do urzedu
formularza rejestracyjnego VAT-R wydano postanowienie o przediuzeniu terminu do
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zalatwienia sprawy na podstawie art. 140 Ordynacji podatkowej, tym samym ‘njﬁ

zawiadomiono strony o niezatatwieniu sprawy we wiaéciwym terminie, przyczynach | nowym

terminie je] zatatwienia, dotyczy: NIP (S D - D) !
[dowdd: akta kontroli tom V str. 374-406, 449-543]

Z wyjaénient tlozonych 22.11.2021 r. przez naczelnika urzedu w odniesieniu do ww. spraw
wynika, ze zawiadomienie o terminie zatatwienia sprawy dokonano na podstawie art, 139
§ 1 Ordynac]i podatkowej, czyli nie p6iniej nii w ciggu 2 miesiecy od dnia zloienia VAT-R.
Nie byto bowiem mozliwoéci zarejestrowania podatnika na podstawie samego 2gloszenia bez
przeprowadzenia dodatkowego postepowania. Konleczne bylo wezwanie strony do zioienia
stosownych dowoddw, co automatycznie oznaczato wydtuienie czasu zatatwienia sprawy
o c2as potrzebny na doreczenie wezwar | przewidziany na zastosowanie sie do wezwan przez

podatnika.
[dowdd; akta kontroli tom | str.303-313}

Nie moina zgodzi¢ sie z powyiszym stanowiskiem. Zgodnie z obowigzujacy procedurg
postepowania w sprawle prowadzenia rejestru podatnikéw od towaréw i ustug, pracownicy
komorki rejestracfi s3 obowigzani wprowadzaé niezwiocznie do systemu Poltax Plus i CRP
KEP wszystkie dane zawarte w zgloszeniach skiadanych przez podatnikéw w celach
rejestracyjnych i aktualizacyjnych.

Jednoczeénie zgodnie z art, 139 § 1 Ordynacjl podatkowej zatatwienie sprawy wymagajgcej
przeprowadzenia postepowania dowodowego powinno nastgpié bez zbgdnej zwioki, jednak
nie péiniej niz w clagu mieslaca, a sprawy szczegéinie skomplikowanej — nie péiniej niz
w ciggu 2 miesiecy od dnia wszczecia postepowania, chyba Ze przepisy niniejszej ustawy
stanowig Inacze],

Ponadto zgodnie 2 art. 140 § 1 Ordynac)i podatkowej o katdym przypadku niezatatwienia
sprawy we wiasciwym terminie organ podatkowy obowigzany jest zawiadomi¢ strone,
podajjc przyczyny niedotrzymania terminu i wskazujac nowy termin zatatwienla sprawy.

5. Opbiénienia slegajace od 1 do 26 dni w przekazaniu do komérki SKA-2 Arkusza
Informacyjnegd = oceng_ryzyka, tj. liczac od dnia ztoZenia VAT-R, czym nie zastosowarfo sig
do § 6 ust. 1 wewnetrznej procedury w sprawie organizacji pracy urzedu w zakresie podatku
od towaréw | ustug, dotyczy spraw: NiP (D - D ' ©
w1 (D v

dowéd: akta kontroli tom 1V str. 358-414, tom V str, 159-200, 374-406, tom Vi str.1-36, 204-240]

Naczelnlk urzedu w wyjasnieniach poinformowata w odniesieniu do sprawy
NP (D ie arkusz informacyjny zostat przekazany do komérki niezwlocznie, tj.
w terminie 5 dni roboczych od ztoienia VAT-R 2 w odniesieniu do sprawy NIP

fe arkusz zostat przekazany do komérki SKA-2 po uplywie 2 dni roboczych (liczac od daty
wplywu VAT-R), tj. niezwiocznie po otrzymaniu z komérki kancelarii zgtoszenia VAT-R,

Ponadto naczelntk urzedu podniosta, fe termin okredlony w § 6 pit 1 wewnetrznej
procedury w sprawie organizacji pracy urzedu w zakresie podatku od towaréw i ushug jest
terminem wyltgcznie dyscyplinujgcym, zapobiegajacym ewentualnym  przypadkom
nlesporzadzenia i/lub nieprzekazania arkusza do komérki SKA-2, przy czym nie okresla on
momentu od wplywu zgloszenia. W praktyce oznacza to, Ze pracownik jest obowigzany
przekazat arkusz do SKA-2 niezwlocznie od momentu jego sporzadzenia. W zwigzku
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z nieprecyzyjnym zapisem w procedurze a te] czeScl zostanie on poprawionym
i doprecyzowany.

[dowdd: akta kontroli tom | str.303-313]
W dniu 3,12.2021 r. naczelnik urzedu wyjasnila, e cyt: ,Przekazanie Arkusza
informacyjnégo ~ oceny ryzyka VAT-UE do komdrki SKA-2 z opdinieniem wynikio ze
spietrzenia sie zadani, jakie przypadiv w tym okresle na pracownikéw komérki SKI.* — dot.

sprawy NIP
[dowdd; akto kontroli tom i 5tr.529-533]

2 wylasnieri ziozonych przez naczelnika urzedu 29.11.2021 r. w odniesleniu do sprawy
~ie (D vynika, te cyt: LArkusz informacyjny VAT-UE przekazano do SKA-2
28.10.2020r., ¢o widnleje na dokumencie VAT-R {..).*oraz NIF (D vwynike, e cyt.:

»Karta oceny zostala przekazana do SKA-2 po terminie, co mo2na tlumaczyé ludzkim bledem,

przeoczeniem w nawale wykonywanych zadaf, nle byto dziatanier zamiérzonym.”
{dowdd: akta kontrofi tor | str.876-481]

W procedurze wewnetrznej w sprawie organizacji pracy urzedu w zakresie podatku od
towaréw i ustug w § 6 ust. 1 zapisano ,{..) powyiszy arkusz niezwlocznie; nie péfniej ni2
w terminie 1 dnia, przekazuje do komdrki SKA-2 wraz ze zgloszeniem VAT-RY.

Zatem wyjasnienia nle wnoszq Zadnych nowych okolicznogci | tym samym nie zmieniaja
ustaler kontvoli.

6. Opﬁimenia w zarejestmwamu w CRP KEP whioskéw aktuaiizacyjnvch CEIDG:

* 3dn, dotyczy sprawy NiP (SN
e 2dni, dotyczy sprawy NIP (D
o 1 dzied, dotyczy sprawy NIP (D

{dowdd, akta kontroll tom IV str.66-116, tom VI str.368-189, 205-222]

W odniesieniu do spraw NiP (D v° (D aczelnik urzedu potwierdzit
opbinienie wprowadzenia wnlosku do CEIDG. Ponadto naczelnik urzedu wyjaénit, Ze
przypadki nalezy potraktowaé incydentalnie a zajécie jest wynikiem duzej iloéci zadan
przypadajacych na pracowntkéw.

Natomiast w odniesieniu do sprawy NIP (Bl Naczeinik urzgdu poinformowats,

e wnioski zostaly wprowadzone w ¢iggu 417 dni roboczych.
[dowdd:; okta-kontroli tom | str.303-313, 359-366]

Odnoszac si¢ do powyiszych wyjasnle wskazaé nalely, ie zgodnie z pkt 13 procedury
postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikow i platnikéw ,dane ze zgtoszef
identyfikacyjnych CEIDG wprowadza si¢ do systemu CRP KEP i POLTAX niezwiocznie, nie
péiniej niz nastepnego dnia roboczego od wplywu do urzedu poprawnego zgloszenia,
natomiast dane ze zgtoszert aktualizacyjnych CEIDG wprowadza sie do systemu CRP KEP
I POLTAX niezwlocznie nie pdiniej niz w ciggu 3 dni roboczych od wplywu do uUrzedu
poprawnego zgtoszenia.” '
Zatem zloZone wyjasnienia potwierdzajq jedynie dokonane ustalenia stanu faktycznego i nle
wnoszg nowych okolicznoéci, ktére miatyby wplyw na ustalenia,

7. W systemie CRP KEP zarejestrowano bledna date wypeinienia wniosku CEIDG, tj.
18.11.2020 r. winno by€ 17.11.2020 r., dotyczy sprawy NIP
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[dowdd: akta kontroli tam 1V str. 60-116]

W dniu 3.12.2021 r. naczelnik urzedu wyjasnits, Ze byt to btad pisarski a w systemie CRP KEP
nie mozna modyfikowat daty wypeinlenia wniosku, zatem nie ma mozliwosci dokonania

poprawy.

Zioione wyjaénienia potwierdzajg jedynie dokonane ustalenla stanu faktycznego i nie

wnoszg nowych okolicznoéci, ktére mialyby wplyw na ustalenia,
[dowdd: akta kontroil tom | str.303-313]

8. Z ponad pigciomiesiecznym opédinieniem po dokonaniu rejestrgcjiqpodatnika_ do VAT
sporzadzono Ocene ryzyka rejestracyjnego podmiotu, tj. dopiero 13.04.2021 r., dotyczy
NIP

[dowéd: akta kontroll tom Wi str. 1-36)

Z wyjasénien zloionych 29.11.2021 r. przez naczeinika urzedu wynika, Ze cyt. ,Karta oceny
ryzyka podmiotu zostata sporzgdzona w dniu 13.04.2021r., co moina tHumaczy¢ Judzkim
bledem, Jednostkowym przeoczeniem w nawale wykonywanych zadat, nie bylo dzialaniem
zamierzonym.”

Ztoione wyjasnienia potwlerdzajg dokonane ustalenia.
{dowdd: akte kontroli tom | str. 476-481}

Powyiszym dziataniem nie zastosowano sig do § 6 ust. 2 procedury w sprawle organizacji
pracy urzedu w zakresie podatku od towardw i ustug.

Zgodnie z procedurg postepowania w sprawie analizy ryzyka rejestracfi podmioty, nalezy
kazdorazowe przed dokonaniem rejestracfi podmiotu dla celéw podatkowych dokonaé
ostatecznej oceny ryzyka rejestracii podmiotu z uwzglednieniem poziomu ryzyka
wygenerowanego przez aplikacje WRO-System, jak te? w oparciu o posiadane przez
naczelnika urzedu informacje i dokumenty.

Analize ryzyka rejestracji podmiotu nalety takie przeprowadzaé na etaple weryfikac]i
zloionego przez podatnika zgloszenia rejestracyjnego w podatku VAT, Ocena ryzyka powinna
by¢ dokonana przed zarejestrowaniem podmiotu w podatku VAT.

9. Brak dziafarh urzedu w 2akresie wyjasnienla okresu na ktéry 2ostata zawarta umowa
uiyczenia lokalu celem reiestracji adresu jako siedziby firmy, tj. od 25.08.2020 r. do

30.10.2020 r., dotyczy NIP
[dowdd: akta kontroli tom V str, 262-315]

Kontrolujgcy zauwazaja, ze urzgd dokonal w systemie Poltax Plus rejestracji VAT | VAT-UE
10.11.2020 r., tj. po uplywie okresu wazno$ci umowy uiyczenia lokalu, ktéry zostat wskazany
w umowie. Poza tym podatnik 3.11.2020 r. zloZyl wyjasnienia o rodzaju prowadzonej
dziatalnoséci gospodarczej oraz dotaczyt umowe uiyczenia lokalu, 2 ktrej wynika okres jej
zawarcia. Wobec powyiszego urzad nie doloiyt nalezyte] starannodci w przeprowadzonej
weryfikacjl celem zarejestrowania podatnika jako podatnika VAT i VAT UE, gdzie jednym
z kluczowych kryteriéw przy dokonywaniu oceny ryzyka rejestracyjnego podmiotu jest
zbadanie tytulu prawnego do korzystania z lokalu wskazanego jako siedziba/gtéwne miejsce
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

Naczelnik urzedu w wyjasnieniach poinformowala, Ze na dzierl zgloszenia rejestracyjnego
VAT-R (26.08.2020 r.) podatnik posiadat aktualny tytut prawny, w ktérym prowadzona byla
dziatalnoéé gospodarcza {umowa zawarta na okres 25.08.2020 r. — 30.10.2020 r.), zatem hie
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byto przeszkéd by dokonat rejestrac)i. Ponadto w zwigzku ze zmiang adresu siedziby spotk!
26,11.2020 r. organ nie byl wiasciwy do prowadzenia czynnoéei.

Ziozone wyjasnienta nie zmieéniajj ustales kontroli,
[dowdd: akte kontrofl tom I'str, 303-313)

10. Z opéénieniem przekazano informacje do Naczelnika Plerwszego Urzedu Skarbowego

w Gdaiisku, dotyczy NlP_uraz Pierwszego Urzedu Skarbowago w Gdyni, dotyczy
niP (EID: orofba o zamkniecie obowiazkéw PIT, VAT § aktywnosé VIES.

-fdowdd: akta kontroll tom Vi sy, 1-103]

Z wyjaéniefi zloionych 29.11.2021 r. przez naczelnike urzedu wynika, e informacje
o otwarciu obowigzkéw zostaly wystane: 2,07.2020r. do Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Gdarisku, tego samego dnla, w ktérym otwarto obowiazki podatkowe oraz 28.12.2020r. do
Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gdyni, 1 dzief po otwarciu obowiazkéw podatkowych,
czyli 2 zachowahiem terminu o ktérym mowa w § 7 ust. 3 wewnetrzne] procedury.

[dowdd: akta kentroli tom | str. 476-481)
Nalezy zauwaiyf, ie w procedurze wewnetrznej w._sprawie organizacjl pracy urzedu
w zakresie podatku od towaréw i ustug w § 7 ust, 3 zapisano ,Niezaleznie czy zgloszenie VAT-
R zostalo zlotone, czy nie, jeeli w wyniku zmiany adresu zamieszkanla Jub siedziby
wiasciwym dia podatnika stat si¢ tutejszy urzad, pracownik SKi przekazuje informacje do
poprzedniego urzedu skarbowego {w terminie 5 dni) o otwarciy obowigzku podatkowego
oraz aktywnoscl VIES”,
Tak wigt w procedurze nie doprecyzowano terminu od ktérego naleiatoby liczyé 5 dnl.
W zwigzku z powyiszymn zlozone wyjaénienia nie wnosza nowych okolicznoscl ktére mialyby

wplyw na ustalenia.

11. Blednle zarejestrowano w. . systemie Poltax Plus | CRP KEP date wptywu 2gloszenia
re]estracvjnegoVAT—R, t. 9.12 2020 f. a winno ) byé 10.12,2020 1., dotyczy NIP

oraz 03.07.:2020 r. 3 winno byé 6.07.2020 r., dotycz oraz 1.10.2020 r. a'winno
by€ 5.10,2020 1., dotyczy NIP

{dowdd: akta kontroli tom IV str. 221-270, tom V str, 33-81, 449-505]

Naczelnik urzedu w ztozonych wyjadnieniach poinformowata, ze byly to bledy pisarskie

& daty w Poltax Plus zostaly poprawione.
[dowdd: akto kontrolf tom I str, 303-313, 529-533]

12,  opbénieniem siggajacym:
e 7 dni od wystawienia. dokonanc wysylki potwlerdzenia zarejestrowania podmiotu

Jako podatnika VAT-UE, dotyczy NIP
‘ {dowdd: akto kontroli tom V str, 262-315]

Naczelnik urzgdu w zlozonych wyjasnieniach potwierdzita, 2e nastapio opéinienie w wysylce
potwierdzenia zarejestrowania podmiotu jako podatnika VAT UE z uwagi na fakt, ze w dniach
bezposrednio nastepujacych po dnlu wystawienla potwlerdzenia przypadato $wieto, urlop
pracownika 12-13.11,2020 r. i weekend 14-15.11.2020 r. co uniemotzliwifo pracownikowi
przekazanie korespondencjl do wysylki. Ponadto naczelnik urzedu wy;a§nﬂa, ie w fadnym

wypadku nie bylo to dzialanie celowe, a wynikajace z ogromnego obclgienia praca.
[dowdd: akta kontroi tom i str. 303-313)
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o 30 dni od wystawlienia dokonano wysyiki potwierdzenia zarejestrowania podmiotu

jako podatnika VAT UE, dotyczy NiP (D
[dowdd: akta kontroli tom V str. 407-448]

¢ 15 dni dokonano wysylki wezwania i postanowienla z 4.08.2020 r,, tj. 18.08.2020 r.,
dotyczy NP (D 37 oni dokonano wysylki wezwania | postanowienia
z 30.11.2020 r., ¢j. 7.01.2021 r., dotyczy NIP (D oraz 9 dni wystano

wezwanle | postanowienie z 15,02,2021 r., tj. 25.02.2021 r., dotyczy NIP
[dowéd: akta kontroll tom IV str, 221-270, tom V str. 33-81, tom VI str. 204-240]

w odniesieniu do NIP (J ] wskezano ie oyt.: .Na opbinienie naloiyto sie wiele
czynnikéw (okres urlopowy, duta iloé¢ spraw przypadajacych na pracownika, okolicznoéci
wynikajace z trwajacego stanu epidemif i zwigzanych z tym utrudnierl). Wskazany przypadek
naley potraktowat jako incydentainy, nie byl dziataniem zamlerzonym przez pracownika

a wynikat z obcigienia praca.”
{dowdd: akta kontrofi tom 1 str. 303-313]

Ponadto 3.12.2021 r. w odniesieniu do NIP (D reczeinik urzedu zioiyta
wyjaénienia, ktére nie zmieniajg ustaleri kontroli, cyt.: ,Op6inienie wyniklo ze spletrzenia sig
zadafl, jakie przypadly w tym okresic na pracownikéw komérki SKi, jednakie termin
2atatwienia sprawy by! wyznaczany postanowieniami kolejno:

- 229,10.2020 r. - przedtuzono do 30.11.2020 r.

~230.11.2020 r. - przediuiono do 29.01.2021 r.
W migdzyczasie pracownik kilkakrotnie kontaktowat si¢ z podatnikiem telefonicznle
i informowat go o przyczynach niedokonania rejestracji. W wyniku przeprowadzonych

czynnoscl rejestracji do VAT dokonano 4.01,2021 r.”
[dowdd: akta kontroli tom I str, 529-533]

s 14 dni dokonano wysytki wezwania z 1.04.2020 r, tj. 16.04.2020 r.,, dotyczy

N
[dowdd: ckta kontroli tom iV str. 304-357]

Naczelnik urzedu w odniesieniu do NI (D v D ---: v~ @D
potwierdzita dokonane ustalenia wskazujac, ze opéinienie wynikio ze spigtrzenia sie zadaf,

jakie przypadly w tym okresle na pracownikéw komdrki SKI,
[dowdd: akte kontroll tom { str, 523-533)

13. Brak podjecia dziafar od dnia sporzgdzenia wezwania | postanowienia z 29.10.2020 r.
do dnia sporzadzenia kolejnego wezwania | postanowienla z 30.11.2020 r., dotyczy

NiP
[dowdd: akta kontroli tom 1V str, 221-270]

Ze ztoionych wyjasniert wynika, Ze cyt.; ,Jako przyczyne musze wskazat ponownie fakty,
o ktérych juz byla mowa w zwiazku ze stwierdzonymi uchybleniami z tego samego okresu.

W listopadzie 2020r., z uwagi na czasows zwigkszong ilodci zadarh wykonywanych przez
obecnych w pracy pracownikéw w sytuacji spowodowanej nieobecnos$cig wspéipracownikéw
(druga fala pandemii i zwigzane 2z nig zachorowania, nieobecnosci spowodowane
przymusowa izolacjg lub kwarantanna, praca rotacyjna i inne ograniczenia) doszto do
drobnych bledéw czy uchybiefi. W Zadnym wypadku nie byto to dziafanie celowe,

14/20



a wynikajace 2 ogromnego obcigienia pracy | ogdinie trudnymi warunkaml iycia § pracy

w czasach pandemil.”

Zozone wyjadnienia nie zmieniajg ustalen kontroli.
[dowdd: akta kontroli tor I str, 303:313)

14. Opéénienia w otwarciv obowiazku podatkowegn w podatku VAT dotycay

I\l"’—

{dowdd: akta kontroll tam V1 str, 2-36)

Z wyjaénier zioZonych 28.11.2021 r. wynlka, Ze cyt.: ,Obowlazek podatkowy VAT zostal
otwarty w zwigzku z weryfikacjq danych podatnika ,2020. 12.22 Aktuaine wystgplenie,
a otwarty VAT w innym US” zlecong przez Dyrektora J1AS w Gdarisku. Weryfikacji tej dokonaia
Kierownitk Referatu Pani Maigorzata Szponer podczas pracy zdalne] w dniu 27.12.2020r.
Obowigzek VAT nie zostal otwarty przy obstudze zgloszenia NIP-2 z powodu przeoczenia
pracownika.”

{dowdd: okta kontroli tom 1 str. 476-481]

15. Nie zawiadorjono podatnika o kareﬁleniu z rejestru VAT, mimo, e wystqplly przestanki
ukreSione w art, 96 ust, 9a pkt ustawy o VAT (zawleszenie powyiszej 6 miesigey), dotyczy

i (R

{dowdd: akta kontroli tom IV str. 190-204]

Z wylaénien zlofonych 25,11,2021 r. przez naczelnika urzedu wynika, e nie zawiadomiono

podatnika o wykresleniu, co moie byé wynikiem przeoczenia podczas pracy w systemie

hybrydowym. czynnodti te wykonywane byly przez pracownika podczas pracy zdalnej,

uchybienie nie bylo zamierzone. '

Wyjasnienla potwierdzajg ustalenia kontroli. _ , _
{dowdd: akta kontroli tom 1 str. 359-366]

3.3. Prawidlowos$t 1terminowosé obstugi wnioskéw KRSA, KRSI oraz NIP-8

W celu sprawdzenia prawidiowoscl | terminowosci obstugi wnioskéw KRSI, KRSA, NiIP-8,
w tym whioskéw skierowanych na obstuge reczng jak réwniez sprawdzenia czy zostaiy
podjgte dziafania stulace wyegzekwowaniu' od podatnika zloienla zgloszenla
identyﬂkacyjnego/aktuallzacyjnego w zakresie danych uzupetniajacych na druku NIP-8
wytypowano:

s prébe 14 losowo wybranych podmiotéw 2z raportéw sporzadzonych w aplikaci
e-ORUS Wykaz zgloszenia NIP-8/KRS, irédlo informagli KRSA; Wykaz zgloszenia
NiIP-8/KRS, Zrbdio informacji KRSI oraz Wykaz zgloszenia NIP-8/KRS, trédto informat)i
NIP-8; wg parametréw: data poczatkowa - 01.01.2020 r.; data kofica ~31.12.2020 .
oraz data poczatkowa 01.01.2021 r.; data korica ~ 30.06.2021 r.: NIP
Nip NIp nNip Nip

Nip NIP NiP NIP

NiP NiP NIp Nip
NP

e prébe 4 losowo wybranych podmiotéw 2 raportu Raport © podmiotach bez danych

uzupeinigjgcych  (raport prezentuje podmioty, ktére nie zoiyly danych

uzupe!ri’ia'iacvch w ustawowym terminle 21 dni roboczych): NIP

NIP i D - G

[dowsd: okta kontroli tom i str. 312-643, tom Hl str,131-234]
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Wybrang prébe spraw dotyczacq obstugi wnioskéw KRS, KRSA, NIP-8 zweryflkowano
gléwnie pod kgtem stosowania procedury postepowania w sprawie prowadzenia rejestru
podatnikéw | platnikéw, tj. przestrzegania terminéw wprowadzania danych ze zgloszeit
identyfikacyjnych 1 aktualizacyjnych (zgloszenia NIP, KRSA, KRSI) oraz terminowosci dziatarh
podejmowanych przez urzad w 2wiazku z brakiem zloZenia zgtoszenia identyfikacyjnego
NipP-8.

Szczegbtowe badanie préby w zakresie wprowadzania danych ze zgtoszeri identyfikacyjnych
i aktualizacyjnych wykazato, ze we wszystkich badanych 14 przypadkach w terminie
obstuiono w CRP KEP wnioski KRSA, KRSI, NIP w tym wnioski skierowane na obstuge reczna.
Ponadto na podstawie préby 4 wybranych podmiotéw ustalono, Ze urzad we wszystkich
przypadkach nlezwlocznie po sporzadzeniu raportéw podejmowat dziatania {kierowat do
podatnikéw wezwania)} w celu wyepzekwowania brakujgcego zgloszenia NIP-8.

Przedmiotem badania wybranej préby byla obstuga wnioskéw KRSI, KRSA, NIP oraz
terminowo$¢ podejmowania przez jednostke kontrolowang dziatari w celu wyegzekwowania
brakujacego zgloszenia NIP-8, niemniej jednak na badane] préble stwierdzono takie
nastepujace uchyblenia:

1. 2 opézniemem dokonano zamknigcia VAT-UE, tj. 9.07.2021 r. przy réwnoczesnym
zamkniecitobowiazkéw podatkowych—(CIT, PIT, PPR i VAT) 28.06.2021 r., dotyczy

N
[dowdd: okta kontrolf tom Vi str. 317-348]

Z wyjaénien ziotonych 25.11.2021 r. przez naczelnika urzedu wynika, e w wyniku weryfikacji
danych spotki aktywnoéé VIES zostata zamknieta 9.07.2021 r., 11 dni po zamknigciu innych
obowigzkéw, co wynikato z przeoczenia pracownika, W ramach sprawowanego nadzoru nad
prawidlowoiciy wykonywanych zadafi kierownik komérki SKi stwierdzit powyisza

nieprawidiowosé | sam dokonat zamknigcia obowigzku VAT UE.
[dowdd: akta kontroll tom | str. 355-366]

Zioone wyjasnienia potwierdzajy dokonane ustalenia stanu faktycznego | nie maja wptywu
na ustalenia.

2. Z opéinieniem siggajacym 5 miesiecy wykreélono podatnika z rejestru VAT, liczqc od daty

wpiku zwrotnego potwierdzenia odbioru wezwaniz, ti. 19.10.2020 r., do dnia wykreéienia

z refestru VAT 16.03.2021 ., dotyczy sprawy NIP
{dowdd: okto kontroli tom Vi str. 362-408}

2 wyjaénieR ztozonych 25.11.2021 r. przez naczelnika urzedu wynika, Ze organ podatkowy
pismem z 17.07.2020 r. zostat poinformowany o zaprzestaniu éwiadczenia ustug wirtualnego
biura dia NIPQI W rezkdji na ta informacje, 17.09.2020 r. wezwano prezesa spotki
do zlofenia stosowanych wyjasnier. Przesytka wrécita do urzedu 19.10.2020 r. jako nie
podjeta w terminie.

Naczelnik urzedu poinformowata, Ze w ramach swojego nadzoru zastepca naczelnika Kamilla
Nowosad-Korona monitoruje sprawy niezatatwione w terminie przez komorke SKi cyklicznie,
omawiajac je z kierownikiem referatu Malgorzata Szponer. 12.03.2021 r. na podstawle
wydruku z BA obejmujacego sprawy niezatatwione 2 2020 r. ujawniono m.in. niezatatwienie
w terminie sprawy dotyczace] wykreélenia przedmiotowej spétki z rejestru VAT. Polecono
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kierownikowl dopiinowanie by pracownik zakoriczy! sprawe bez zbednej zwioki; 15.03.2021
r. wystaplono do KRS Z wnioskiem o wykreélenie adresu siedziby, uchylono spéice numer
NIP oraz sporzadzono wniosek o wykreslenle z rejestru VAT, Podatnlk zostal wykreSlony

16.03.2021r. ‘ _ ,
[dowdd: akta kontroli tom | str. 359-366]

Ziozone wyjasnienia potwierdzaja Jedynle dokonane ustalenla stanu faktycinego i nie
whoszg nowych okolicznosci, ktére miatyby wplyw na ustalenia,

Ponadto naczelnik urzedu zloiyle nastepujace wyjasnienia, oyt W awigzku 2 czasowa
kumulacja i intensyfikacja zadarn w komdree SKI, przy jednoczesne] wysokle] absencji
pracownikéw w tym okresie, w plerwsze] kolejno$ci istniata konlecznoéé zatatwianla spraw
priorytetowych, z bardzo kr6tkimi terminami ich realizac)i. Problemy kadrowe w komérce SKi
wynikaly nie tylko z sytuacji pandemiczne] (zachorowania, lzolacla, kwarantanna, opleka riad
dzleéml, praca zdaina itp.) Dwéch pracownikéw (p. i P.
rozwigzaly w trakcle 2020 roku umowy o prace. Pani zostala oddelegowana do
pomocy w komdrce Kamej skarbowej, gdzie sytuacja kadrowa byla jeszcze trudniejsza. Pani
po powrocie z urlopu macierzyfiskiego wymagata sporo uwagi | czasu do peinego
ponownego wdrozenia sie w.swoje obowlazki. W zwligzku z brakami kadrowyri 2 poczatkiem
2021 roku do SKI przeniesiono Pania( I (z komorki SKA-1) | zatrudniono nowego
pracownika bez Jakiegokolwiek dofwladczenia w pracy w urzedzie = - Panig
ktéra poza przyuczaniem sie jednoczeénie musiata odbyé stuibe plzygotowawczq Obie
pracownice. wymagaly stalego nadzoru ze strony wspbipracownikéw. Dodatkowym
obciazenlem byla nieobecrio&é Kierownika - Pani w zwigzku z{ D

Zatem jakiekolwlek opé6inienia stwierdzone w okresie kontrolowanym sa wypadkowa wielu
okolicznoéel, trudno Jest wskazaé jedng przyczyng, czy jedng osobé odpowiedzialng.
Jednakie dziatanfa komdrki sq monitorowane | nadzorowane, czego fizycznym dowodem sg
liczne kontrole funkcjonalne oraz raporty | weryfikacle dokonywane w ramach
sprawowanego hadzoru a nieprawidtowoéci korygowane niezwlocznie po ich ujawnieniu.”
Ponadto  wskazafa, Ze cyt.: ,Okres przez Pafstwa kontrolowany przypada na czas stanu
epidemii koronawirlisa, Jest to sytuacja szczegdinie trudna, co ma wplyw na wszystkie
obszary fycia. Pogorszenie si¢ sytuacji gospodarcie] w kraju wymagato wdrozenia nowych
procedur | rozwigzafi. | tak np. zawieszono wiele obowiazkéw sprawozdawczych, odstgpiono
od wykonywania bieigcych zadan, ktdrych realizacja nie wplywata bezpoérednio na sytuacje
przedsigbiorcéw. Priorytetem bylo dolozenie wszelkich starad, by poméc podatnikom
w przetrwaniu, zachowaniu migjsc pracy | plyninodcl finansowe); co niejednokrotnie znajduje
odzwiercledlenle w wystapieniach Ministerstwa Finanséw {np. dokonywanie zwrotéw na
rachunki bankowe i obstuga wnioskéw o zwolnienie érodkéw znajdujgcych sig na rachunkach
VAT w moiliwie najkrétszych terminach, zawieszenie obowlgzywania wytycznych w sprawie
postgpowatt w zakresie zwrotéw VAT). Powyisze spowodowane jest ograniczeniami
kadrowymi Jakie epldemia za sobg niesie. Gro 2afogi przebywato na pracy zdalne),
kwarantannie, izolaci, 2wolnieniach lekarskich, korzystato 2 opleki nad dzieémi, co niestety
bylo nieuniknione, jednakie mialo na celu zachowanie fycia | zdrowia nas wszystkich.
W obliczu tych zagrozei dziatania urzedu nakierowane byly na zachowanie clagloéci pracy
2 uwzglednieniem bieZacej obstugi podatnikdw.”

{dowdd: akta kontroll tom | str. 359-366, 476-481]
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4, Kontrole funkcjonaine

W Drugim Urzedzie Skarbowym w Gdaiisku zagadnienie kontroli funkcjonaine] w okresie
objetym kontrolg regulowaly przepisy zawarte:

o w Instrukeji ,Szczegélowe zasady przeprowadzania kontroli funkcjonalnej w ramach
sprawowanego nadzoru stutbowego przez osoby zajmujace stanowiska kierownicze
w Izbie Administracji Skarbowej w Gdarisku, urzedach skarbowych wojewddztwa
pomorskiego oraz Pomorskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Gdynl wprowadzonej
Zarzgdzenlem Nr 59/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdarisku z dnia
3 grudnia 2017 r.

o w wewnetrznej procedurze nr (D sprowie sprawowania kontroli
funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru siuzbowego przez osoby zajmujace
stanowiska klerownicze w Drugim Urzedzie Skarbowym w Gdarisku obowligzujacej od
31.01.2020 roku.

Zgodnie 2 zapisaml § 8 wewnetrznej procedury w sprawie sprawowania kontroll
funkcjonaine] wykonywane] w ramach nadzoru sluibowego przez osoby 2ajmujgce
stanowiska kierownicze w Drugim Urzedzie Skarbowym w Gdanisku kontrola funkcjonalna
powinna byé sprawowana na bieiaco, a dokumentowanle czynnoscl kentroli funkcjonalnej
nastepuje z czestotiiwoéciy uzalezniong od iloécl realizowanych zadar | zatatwianych spraw,
Ponadto zgodnie z zapisami § 9 ww. procedury kontrola funkcjonaina sprawowana jest
w oparclu o Plan kontroli funkcjonalnej, ktéry przygotowujg kierownicy komérek
organizacyjnych urzedu, nastgpnie sa przedkiadane do akceptacji Naczelnikowi lub jego
zastepcy w terminie do 15 stycznia.

Plan kontroli na rok 2020 zostal sporzadzony 24.01.2020 r. przez kierownika referatu
Matgorzate Szponer, zaakceptowany 28.01.2020 r. przez 2astepcg naczeinika Drugiego
Urzedu Skarbowego w Gdaiisku Kamille Nowosad-Korona.

Na rok 2021 Plan kontroli funkcjonalne] zostal sporzgdzony 25.01.2020 r. przez wz.
kontrotera skarbowego (D 2 za2kceptowany 25.01.2020 r. przez naczelnika
Drugiego Urzedu Skarbowego w Gdarisku Anng Fiuczek.

Z analizy wykonania planu kontroli funkcjonainej wynika, ze plan na rok 2020 zostat
wykonany, natomiast 2z planu w roku 2021 wynika, Ze zostaly zaplanowane 4 tematy
z czestotliwoscia 1 na rok. W | pétroczu 2021 r. zostaly wykenane 3 kontrole, w tym 1 poza
planem.

W kontrolowanym Urzedzie Skarbowym w 2020 r. i | p6lroczu 2021 r. przeprowadzono w SKi
15 kontroli funkejonainych z czego 7 kontroli zostato przeprowadzonych w obszarze objetym
kontrolg.

W toku kontroll stwierdzono, Ze z optinieniem 10 dni sporzadzono | przekazano do
akceptacji naczelnikowl urzedu lub jego zastepcy Plon kontroli funkcjonainej na rok 2021
przez SKI, t}. 25,01.2021 r., czym naruszono § 9 pkt. 2 wewngtrznej procedury w sprawie
sprawowania kontroli funkcjonainej wykonywanej w ramach nadzoru stuibowego przez
osoby zajmujace stanowiska kierownicze w Drugim Urzgdzie Skarbowym w Gdarisku

obowigzujgcej od 31.01.2020 r.
[dowdd: akta kontroli tom i str. 235-398)

2 wyjaénied 2lotonych 26.11.2021 r. przez naczelnlka urzedu wynika, Ze plan kontroli
funkcjonalne] zostat sporzadzony 25.01,2021 r. przez (D z2stcpujacq w tym
czasie kierownika referatu SKi, 2 uwagi na nieobecnodé spowodowane diugim zwolnieniem
lekarskim. Powyisze opéinienie wynikalo 2z nagromadzenia si¢ zadah zwigzanych
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z przyuczaniem dwéch nowych pracownikéw w referacle, akcjg zeznari (obistuga PIT-11),
przejeciem podmiotdw 2 wvspecjalizowanego urzedu skarbowego 1 wieloma zadaniami
wykonvwanymi z zastepstwie kierowritka. Ponadto naczelnik urzedu podkrefila, ze
opdinienie nie wplynglo na termin przekazania planu kontroll funkcjonalnych do Dyrektora
1zby Administracii Skarhowej w Gdarisku.

Wyjasnlenia nie zmieniajg ustalef kontroli,
[dowdd: okta kontrolitom I str, 514-515]

Zgodnie 2 § 9 pkt. 2 wewnetrznej procedury w sprawie sprawowania kontroli funkcjonalnej
wykonywanej w rarnach nadzoru stuibowego przez osoby zajmujace stanowiska kierownicze
w Drugim Urzedzie Skarbowym w Gdatsku, plan kontroli funkcjonalne], przygotowuja
kierownicy komdrek organizacylnych urzedu, zgodnle z instrukcla ~Szczegblowe zasady
przeprowadzania kontroli funkcjonalne] w ramach sprawowanego nadzoru siuibowego przez
osoby zajmujace kierownicze stanowiska w. lzbie Administrac)i Skarbowe] w Gdatisku,
urzedach skarbowych woj. pomorskiego | Pomorskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Gdyni”,
Komérka SWW kompletuje i zblorczo przedstawi plan kontroll funkcjonalne] do akceptacli
naczelntkow! urzedu lub jego zastepey w terminie do 15 stycznia.

. ZALECENIA POKONTROLNE

Przedstawiajyc powvzsza oceng wynikajacy 2 ustalert kontroli, zobowigzuje Panig Naczelnik
do podjecia wszelkich niezbednych dzialad majgeych na celu zapewnlenie prawidiowego
dziatania Urzedu oraz zapobleganie powstaniu uchyblen. W szczeg6inoéel nalezy:

1. przestrzegat terminbw:

« zalatwiania spraw, w tym terminéw dokonywania rejestracji do VAT | VAT-UE oraz
obowligzku informowania podatnika o niezatatwieniu sprawy w terminie i 0 wyznaczaniu
nowego terminu zalatwienia sprawy;
¢ okreSlonych w wewnetrznej procedurze w sprawie organizaci pracy urzedu w zakresie
‘podatku od towaréw | ustug w zakresle:
o przekazywania Arkusza informacyjnego — ocena ryzyka do wilasciwe] komérki
organizacyjnej,
o przekazywanla informacjl do poprzedniego urzedu skarbowego podatnika
o otwarciu obowigzkéw podatkowych oraz aktywnosci VIES;
s wprowadzania danych da CRP KEP | systemu POLTAX Plus z wnioskéw CEIDG;

2. wprowadza¢ do systemu CRP KEP | POLTAX Plus prawidlowe daty wplywu wnloskéw
CEIDG i zgtoszen rejestracyjnych VAT-R;

3. bezzbgdnej zwioki:

e otwierac | zamykaé obowigzki podatkowe;
swykreslad podatnikéw z rejestru VAT;

4, sporzadza analize ryzvka rejestracji podmiotu przed zarejestrowaniem podmiotu jako
podatnika VAT;

5. podejmowac niezwlocznie dziatania majgce na celu wysytke korespondencji do podatnika;

6. weryfikowaé posiadany przez podatnika tytut prawny do korzystania z lokalu wskazanego
Jjako adres siedziby podmiotu przed dokonanilem rejestracji do VAT | VAT-UE;

7. podejmowaé dzlalania w sprawach wymagajacych przeprowadzenia postepowania
dowodowego przed wydaniem postanowiei o niezatatwienly sprawy we whaétiwym
terminie;

8. zawiadamia¢ podatnika o wykreéleniu z rejestru VAT w przypadku wystapienia przestanek
okreélonych w ustawie o VAT;
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9, zapewni€¢ nadz6r nad zagadnlenlami w ktdérych stwierdzono uchybienia, w tym poprzez
wykorzystanie kontroii funkcjonainej;

10. przestrzegaé terminéw okreslonych w wewnetrznej procedurze w sprawie sprawowania
kontroll funkcjonalnej w zakresie sporzadzania | przekazania do akeeptacji naczeintkowi
urzedu lub jego zastepcy planéw kontroli funkcjonalnej;

11, dokonat analizy stwierdzonych uchybled w celu zapoblegania ich powstawaniu
w bieigce] pracy Urzedu, oméwi¢ wyniki kontroli | przeprowadzié odpowiednie szkolenla.

ill. POZOSTALE INFORMACIE | POUCZENIA

0d wystaplenia pokontrolnego nie przystugujq Srodki odwotawcze.

Zobowlqzuje Naczelnika do przekazania w terminle 30 dnl od daty otrzymania wystgpienia
pokentrolnego, informacji o sposobie wykonania zalecer, a takie o podjetych dziataniach lub
przyczynach ich niepodjecia. W przypadku powolania si¢ w ww. informacji na wykonanie
zalecen - naledy réwnie: przedioiyé dowody na ich zrealizowanie.

Ponadto prosze o przekazanie w terminie 9 miesiecy od daty udzielenla odpowiedzi
o sposobie wykonania zalecer, informacii o rezultatach ich wdroienia po przeprowadzone]
kontroli, dotaczajac odpowiednie dowody.

PODSTAWA PRAWNA
Art. 46 ust. 1, ust. 3 pkt 11 3, art. 47, art. 48 oraz art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kentroll w administracji rzadowej (Dz. U. 2 2020 r., poz, 224).

Z upowatnienia Ministra Finanséw,

Zastepca Dyrektora
Departamentu Organizacji | Wspdtpracy
Miedzynarodowe) Krajowej Administracji Skarbowej
w Ministerstwie Finanséw

Dominik Brodziak

/podpisano kwalifikowanym
podplisem elektronicznym/
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Wylaczenia jawnos$ci dokonata Izba Administracji Skarbowej w Gdansku.






