> KRAJOWY TELEFON INTERWENCYJNY
ADMINISTRAC]I PODATKOWE]

Podatkowa

Wsparcie procesu ujednolicenia standardéw pracy, wieksza
transparentnos¢ dziatania Administracji Podatkowej oraz
poprawa jakosci obstugi Podatnikow to gtowne cele KRAJOWEGO
TELEFONU  INTERWENCYJNEGO ADMINISTRACJI PODATKOWE]
— nowej formy komunikacji, umozliwiajgcej Obywatelom
przekazywanie opinii i informacji na temat:

e funkcjonowania Administracji Podatkowej

e naruszen przepiséw prawa podatkowego

Numer KRAJOWEGO TELEFONU INTERWENCYJNEGO
ADMINISTRAC]I PODATKOWE] oraz adres internetowy sq
jednolite na terenie catego kraju.

Potqczenie telefoniczne jest bezplatne.

numer telefonu : 800807 007

adres e-mail: powiadom_podatki@mf.gov.pl

Otrzymane informacje pozwolq na:

e  usprawnienie nadzoru i koordynacji nad postepowaniami pro-
wadzonymi przez Administracje Podatkowq

e  poprawe jakosci funkcjonowania Administracji Podatkowej,
w tym wykorzystanie informacji dla oceny jakosci wykonywania
obowiqzkoéw przez pracownikéw Administracji Podatkowej

Krajowy Telefon Interwencyjny Administracji Podatkowej stanowi
platforme przekazywania informacji z zakresu funkcjonowania
Administracji Podatkowej w odréznieniu od Krajowej Informacji
Podatkowej, ktorej celem jest informowanie o stosowaniu prawa
podatkowego.



