
KRAJOWY TELEFON INTERWENCYJNY  

ADMINISTRACJI PODATKOWEJ  

Wsparcie procesu ujednolicenia standardów pracy, większa  
transparentność działania Administracji Podatkowej oraz  
poprawa jakości obsługi Podatników to główne cele  KRAJOWEGO 
TELEFONU  INTERWENCYJNEGO ADMINISTRACJI PODATKOWEJ  
— nowej formy komunikacji, umożliwiającej Obywatelom  
przekazywanie  opinii i informacji  na temat: 

 funkcjonowania Administracji Podatkowej 

 naruszeń przepisów prawa podatkowego 

 
Numer KRAJOWEGO TELEFONU INTERWENCYJNEGO   
ADMINISTRACJI PODATKOWEJ oraz adres internetowy są  
jednolite na terenie całego kraju.  

Połączenie telefoniczne jest bezpłatne. 

numer telefonu :            800 807 007 

adres e-mail :     powiadom_podatki@mf.gov.pl 

Otrzymane  informacje pozwolą na: 

 usprawnienie nadzoru i  koordynacji nad postępowaniami pro-
wadzonymi przez Administrację Podatkową 

 poprawę jakości funkcjonowania Administracji Podatkowej,  
w tym  wykorzystanie informacji dla oceny jakości wykonywania 
obowiązków przez pracowników Administracji Podatkowej 

Krajowy Telefon Interwencyjny Administracji Podatkowej stanowi 
platformę przekazywania informacji z zakresu funkcjonowania  
Administracji Podatkowej w odróżnieniu od Krajowej Informacji  
Podatkowej, której celem jest informowanie o stosowaniu prawa  
podatkowego. 


